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REUNIR: Revista de Administra¢dao, Contabilidade e Sustentabilidade

UMA ANALISE DAS EXPLICAGOES APRESENTADAS PELAS
EMPRESAS LISTADAS NA BM&FBOVESPA POR NAO
DIVULGAREM O RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE OU

SIMILAR

An Analysis of Explanations Submitted by Listed Companies BM&
FBOVESPA for not Publicize the Sustainability Report or Similar

Un Andlisis de las Observaciones Presentadas por las Sociedades
Cotizadas BM&FBOVESPA para no dar a Conocer el Informe de
Sostenibilidad o Similar

RESUMO

A divulgagdo das agBes socioambientais praticadas no meio organizacional é estimulada e
orientada por meio de entidades especificas, a fim de elevar a evidenciagdo e
transparéncia nas relagbes das empresas com o meio ambiente. No Brasil, a
BM&FBovespa propGe, na iniciativa intitulada “Relate ou Explique”, que as empresas
adotem a pratica da divulgacdo de suas informacgGes associadas as dimensdes social,
ambiental e de governanca corporativa. Em seu turno, a presente pesquisa busca analisar
as justificativas apresentadas pelas empresas que ndo evidenciaram e nao publicaram
relatérios de sustentabilidade (ou similar) entre os anos de 2012 a 2015, mas participam
da referida iniciativa da BM&FBovespa. A metodologia utilizada foi a pesquisa
documental, acompanhada da técnica de analise de conteudo. Os resultados revelam que
os principais fatores que levam as companhias a ndo publicarem seus relatérios de
sustentabilidade sdo: os custos para relatar, a falta de uma estrutura operacional e o
volume de atividades.

Palavras-chave: Relatdrios de sustentabilidade. Evidenciagdo. Transparéncia.
ABSTRACT

The disclosure of social and environmental actions adopted by firms is stimulated and
driven by some specific entities, in order to raise the transparency in relations between
companies and the environment. In Brazil, the BM&FBovespa proposes a initiative
nominated "Report or Explain", which states that companies should disclose information
related to social, environmental and corporate governance. In turn, this research aims to
analyze the reasons presented by companies that did not released their sustainability
reports (or similar) between 2012-2015, even they were participating of that initiative
from the BM&FBovespa. The methodology used was desk research, associated with the
content analysis technique. The results show that the main factors that lead companies to
not publish their sustainability documents are the costs to report, the lack of an
operational structure and the volume of activities.

Keywords: Sustainability reports. Disclosure. Transparency.
RESUMEN

La divulgacion de las acciones de caracter socioambiental en el entorno de la organizacion
es estimulada e impulsada por entidades especificas, con el fin de aumentar la divulgaciéon
y la transparencia en las relaciones entre las empresas y el medio ambiente. En Brasil, la
BM&FBovespa propone por medio de la iniciativa titulada "Relate o explique", que las
empresas adopten la practica de divulgar informacién relacionada con las dimensiones
ambiental y social, asi como de su estructura de gobierno corporativa. A su vez, esta
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investigacion busca analizar las justificaciones presentadas por las empresas que no
exhibieron o no publicaron informes de sostenibilidad (o similares) entre los afios 2012-
2015, pero que participaron de la iniciativa de la BM & F Bovespa. La metodologia utilizada
fue la investigacion documental, junto con la técnica de analisis de contenido. Los
resultados muestran que los principales factores que llevan a las empresas a no publicar
sus memorias de sostenibilidad son los costos de confeccionar el informe, la falta de una
estructura operativa y el volumen de las atividades.

Palabras clave: Informes de sustentabilidad, Revelacién de informacién. Transparencia
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1 INTRODUCAO

Ao relacionar os diversos aspectos que envolvem e delineiam as atividades
empresariais, tem-se a compreensao da forte ligacdo destas praticas na promocdo do
crescimento e do desenvolvimento econdémico e social de determinado pais. Perante este
enquadramento, enfatiza-se no cendrio atual que o crescimento econdmico deve estar
fundamentado e alinhado com procedimentos e condutas voltadas ao desenvolvimento
sustentdvel. Todavia, ndo obstante, é possivel constatar em alguns contextos e operacdes
empresariais a falta de coesdo entre producdo, consumo e prdaticas socioambientais
responsaveis.

No contexto histdrico, as questdes de ordem ambiental e social ganharam reforco em
nivel mundial quando um grupo formado por cientistas de todo o mundo, denominado
“Clube de Roma”, com inquieta¢des voltadas ao meio ambiente, divulgaram o relatério
“Limites de Crescimento”, que alertava para o fato das empresas terem que comecgar a se
preocuparem com os aspectos ecoldgicos, pois 0 mundo estava correndo o risco de ficar
seriamente ameagado (GONCALVES; HELIODORO, 2005).

As consideragdes oriundas deste encontro apontam que o grande desafio recai sobre
o entendimento de que nao basta apenas reduzir o padrao de consumo da humanidade,
para aliviar a pressdo sobre os recursos naturais, mas também na busca pela promogao da
harmonia entre os aspectos econdmico, social e ambiental, o chamado tripé da
sustentabilidade, ou triple bottomline, termo criado por John Elkington da consultoria
inglesa SustainAbility. Esse tripé engloba todas as relagbes entre a sociedade, as
organizagdes e seus interesses (BOVESPA, 2015).

Deste modo, numa busca por melhorias, algumas entidades vém lancando propostas
com recomendacdes, diretrizes e orientacdes com perspectivas voltadas ao incentivo das
praticas socioambientais no meio organizacional. Este fato é constatado por Nossa (2002) ao
afirmar que a necessidade de maior expansdo do conhecimento na drea ambiental, tem
levado alguns organismos nacionais e internacionais a preocuparem-se com a emissao e
regulamentacdo de procedimentos a serem adotados pelas empresas no campo contdbil e
nos relatérios ambientais.

Acredita-se, que ja existe o consenso ante a necessidade das empresas atuarem de
forma mais responsdvel e com respeito as questdes sociais e ambientais.
Consequentemente, diante da preocupacdo da sociedade com o meio ambiente, as
organizacbes vém sendo pressionadas a fornecer informacdes que auxiliem as partes
interessadas a avaliarem seu relacionamento com o meio ambiente, deste modo, utilizando-
se da evidenciacdo ambiental para prestar contas a sociedadee possibilitando aumentar a
comunicacao e reduzir a assimetria entre as organizagoes e suas partes interessadas, como:
fornecedores, clientes, investidores, sociedade civil, governo, comunidade cientifica, entre
outros (ROSA et al. 2011).

Portanto, sob estes aspectos, predomina a importancia da conduta das empresas em
evidenciar e tornar transparente a sua relacdo com o meio ambiente, apresentando, deste
modo, o relato das suas praticas socioambientais. Uma das ac¢des voltadas a este
delineamento no Brasil foi apresentada pela BM&FBovespa, através da iniciativa “Relate ou
Expliqgue” que tem por objetivo estimular as empresas a adotarem a pratica da divulgacdo de
suas informacdes relacionadas as dimensdes social, ambiental e de governancga corporativa.
Contudo, quando as empresas nao fizerem uso da publicacdo de tais informagbes, devem
apresentar explicacdo, relatando por que ndo a fazem (BOVESPA, 2015).
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Assim, na inquietude para buscar conhecer as justificativas apresentadas pelas
empresas que ndo relatam e ndo evidenciam o relatdrio de sustentabilidade ou similar, mas
gue sdo participantes da iniciativa lancada pela BM&FBovespa, intitulada Relate ou Explique
para Relatdério de Sustentabilidade ou Integrado, levantam-se os seguintes questionamentos
que balizardo este estudo: a) Quais as explicagbes apresentadas pelas companhias,
quando ndo divulgam o relatério de sustentabilidade ou similar? b) Como se apresenta o
quadro evolutivo das justificativas apresentadas pelas empresas, desde o primeiro ano de
lancamento do relatério Relate ou Explique para Relatdrio de Sustentabilidade ou
Integrado até o ano de 2015?

O presente estudo justifica-se pela importancia de aprofundar a compreensdo e o
conhecimento sobre as explicacdes prestadas pelas empresas, quanto a falta de relato e
evidenciagao sobre suas ag¢bes socioambientais e quais fatores impedem a divulgacdo de
tais agoes.

Este artigo estd organizado em quatro secdes, iniciando por esta introducdo. Em
seguida, apresenta-se a fundamentagdo tedrica, com abordagens voltadas a
responsabilidade social e ambiental das empresas, a divulgacdo de informacgdes
socioambientais e a contextualizagdo sobre a iniciativa “Relate ou Explique” lancada pela
BM&FBOVESPA. Na sequéncia, discorre-se, sobre o método de pesquisa adotado neste
estudo e para cumprir com objetivo proposto apresenta-se a analise e discussdao dos
resultados obtidos na pesquisa, bem como as consideragdes finais e as referéncias.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Na base tedrica deste trabalho, foram tratados assuntos concernentes a
responsabilidade social e ambiental das empresas, a divulgacdo de informacdes
socioambientais e por ultimo, buscou-se fazer uma explanacdo sobre o relatério lancado
pela BM&FBovespa, intitulado Relate ou Expliqgue para Relatdrio de Sustentabilidade ou
Integrado.

2.1 Responsabilidade Social e Ambiental das Empresas

O tema Responsabilidade Social, comecou a ser discutido com maior énfase no Séc.
XX e teve como marco inicial a publicacdo do livro Social responsibilities of the businessman
de autoria de Howard Bowen, no ano de 1953, reconhecendo que as empresas, devido a sua
dimens3ao e proliferagdo crescentes, haviam adquirido uma influéncia alargada na
estruturacdo e desenvolvimento das sociedades e que este aumento de poder, deveria ser
acompanhado por um aumento da responsabilidade, constituindo, portanto, a
Responsabilidade Social das Empresas (RSE) na obrigacdo dos empresarios em adotarem
politicas e praticas adequadas aos objetivos e valores da sociedade (ALMEIDA, 2007).

Almeida (2002, p. 135) cita em seu trabalho que a RSE é definida pelo Conselho
Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Sustentdvel (CEBDS) como:

O comprometimento permanente dos empresarios em adotar um comportamento
ético e contribuir para o desenvolvimento econOmico, simultaneamente
melhorando a qualidade de vida de seus empregados e de suas familias, da
comunidade local e da sociedade como um todo.

No entendimento de Passos (2004) pensar em responsabilidade social é pensar em

ética. Pois, implica no compromisso com a humanidade, respeitando os direitos humanos,
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justica, dignidade; e com o planeta, comportando-se de forma responsavel e comprometida
com a sustentabilidade da rede da vida, devendo se voltar para a promocdo da cidadania e
do bem-estar, tanto do publico interno quanto do externo. As empresas precisam dispor
seus conhecimentos, seus instrumentos de gestao e seus recursos econdmicos a servigo de
seus colaboradores, dos membros da sociedade e da defesa do meio ambiente.

O conceito de responsabilidade social e ambiental das empresas é relativamente
novo no Brasil, comprova-se que nas Ultimas décadas vem se difundindo a ideia de que o
papel publico das empresas engloba mais do que a simples geracdo de empregos, produtos e
contribuicdo para o crescimento econ6mico (LETTIERI, 2004), a relevancia do tema e as
discussoes fundamentam-se sobre as praticas realizadas pelas empresas e pelas condicdes
sociais e ambientais que vem despontando em sérios agravamentos para a sociedade e o
nosso planeta.

Para Ribeiro e Martins (1993) o reconhecimento da responsabilidade social para com
o meio ambiente foi uma das tarefas mais complexas e demoradas a ser assumida pelas
empresas. Os autores destacam que esta resisténcia deveu-se, entre outros, aos seguintes
fatores:

e Altos custos para aquisicdo de tecnologias necessarias para contencdo, reducdo e/ou
eliminacdo de residuos toxicos, partindo do pressuposto que todo processo
tecnolégico em desenvolvimento, tem custos bastantes elevados, o que gerava um
forte impacto no fluxo de caixa das empresas e, numa visdo superficial, sem
proporcionar reflexos positivos, em termos de receitas;

e |nexisténcia de legislacdo ambiental ou de rigor nas ja existentes, compreendendo
gue a legislacdo sobre o assunto é relativamente recente e que as penalidades
contidas nas mais antigas ndao serviam como instrumento inibidor para seus
infratores, dado que era menos oneroso para a empresa arcar com 0s encargos de
uma multa do que adquirir equipamentos antipoluentes;

e Os movimentos populares ndo eram fortes e coesos o bastante para unir e
conscientizar toda a sociedade;

e Os consumidores nao relacionavam a atuacdo e o comportamento da empresa ao
consumo de seus produtos.

Assim, os esforcos da RSE caminham lado a lado com a gestdao da qualidade nas
empresas. Demandando a implantacdo de sistemas organizacionais e de produgdo que
valorizem os bens naturais, as fontes de matérias-primas, as potencialidades dos recursos
humanos, as comunidades locais e que se inicie um novo ciclo, onde a cultura do descartavel
e do desperdicio seja coisa do passado. Logo, as empresas devem buscar minimizar ou
eliminar os efeitos negativos provocados no meio ambiente pelas suas atividades (TINOCO;
ROBLES, 2006).

Pontua-se, que um dos estagios importante neste contexto prevalece sobre a
perspectiva informacional, pois permite que as empresas possam demonstrar, mensurar e
avaliar os fatos sociais e ambientais vinculados a sua atividade. Contudo, para que isto se
configure como pratica real as empresas devem fazer uso de instrumentos e ferramentas
gue demonstrem e evidenciem de forma transparente as acOes desenvolvidas e os
compromissos sociais e ambientais assumidos pela organizacdo para alcancar os objetivos e
metas tracadas.
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2.2 A Divulgagdo de Informagdes Socioambientais

A preocupacdo com o meio ambiente ja é tema de debate desde o século XIX.
Todavia, apenas em 1972, quando aconteceu a Conferéncia Mundial sobre o Meio
Ambiente, em Estocolmo, é que os paises e a sociedade de uma forma geral acordaram para
a questdao ambiental a nivel mundial (QUINTANA et al. 2014).

Em junho de 1992, durante a Conferéncia da ONU para o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento, mais conhecida como Rio-92, com a participacdo de 178 paises, foi
aprovado um documento chamado de Agenda 21. Ferreira (2009, p. 14) assinala que “a
Agenda 21 trata da necessidade de que paises e organismos internacionais desenvolvam um
sistema de contabilidade que integre as questdes sociais, ambientais e econdmicas”. Assim,
fica explicada a ligagdo da contabilidade, da esfera ambiental, com as empresas (QUINTANA
et al. 2014).

O século XX foi marcado por um avanco cientifico e tecnolégico sem precedentes na
historia da humanidade, porém, ao mesmo tempo, foi assinalado por terriveis
acontecimentos que deixaram marcas profundas no meio ambiente (SPAREMBERGUER,;
SILVA, 2005). Com o passar dos tempos, os efeitos dessas agressdes vieram a tona em forma
de poluicdo do ar, contaminagao dos solos e rios, dentre outros. Os desastres ambientais sao
os principais riscos que a sociedade moderna enfrenta, visto que podem afetar diretamente
as atividades da empresa como também a natureza e a saude humana (FERNANDES, 2013).
Assim, a sociedade comecou a solicitar das empresas maior responsabilidade ambiental.

A preocupacado do inconsciente coletivo com a preservagao ambiental tem se tornado
matéria que merece atencdo especial por parte da classe executiva. A disseminacdo de
campanhas de conscientizacdo e a disseminacdo de atitudes pré meio ambiente fardao surgir
um nicho de consumidores mais exigentes e atentos quanto as questdes ambientais e ao
comportamento das empresas nesse sentido (KRAEMER, 2001).

Atualmente, é grande a preocupacdo das empresas com relacdo ao meio ambiente,
visto que suas imagens podem ser prejudicadas perante seus consumidores e perder valor
no mercado, como também, ser penalizadas caso cometam alguma infracdo ambiental
(COSTA; MARION, 2007).

Apesar de ndo existir nenhuma norma ou lei especifica que force as empresas a
evidenciar informacdes ambientais em seus relatérios anuais, muitas delas o fazem
voluntariamente (MURCIA et al. 2010). Porém, a divulgacdo dessas informacbes pode
acarretar resultados opostos. De um lado, a divulgacdo dessas informacbes leva a custos
suplementares e, as vezes, por essas informacdes tornarem-se publicas podem ser utilizadas
pelos concorrentes (SOLOMON; SOLOMON, 2006). Por outro lado, a divulgacdo dessas
informacdes pode proporcionar beneficios a empresa, ou seja, “a criacdo de uma imagem
ambientalmente correta, atracdo de investidores socialmente responsaveis [...]” (MURCIA et
al. 2010).

Acredita-se que, com o International Financial Reporting Standards (IFRS), as
informagdes ambientais sejam divulgadas com mais clareza e precisdo pelas empresas
brasileiras, em razdao de que a omissdo da divulgacdo ambiental acarreta desvantagem
competitiva (MIRANDA; MALAQUIAS, 2013). Destarte, almeja-se que as empresas
incrementem o nivel de divulgacdo visando assegurar a sua confiabilidade e, portanto, a
captacdo de investidores (FERNANDES, 2013).

Observa-se que, a partir da década de 90, o olhar dos empresarios se voltou de
maneira crescente para os investimentos nas questdes ambientais, impulsionando a
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aplicagdao do disclosure ambiental voluntario nos relatérios financeiros e nas homepage,
como também pela divulgacdo no Global Reporting Initiative (GRI) e no Instituto Brasileiro
de Analises Sociais e Econdmicas (IBASE), ambos, considerados como relatérios ambientais
especificos (NOSSA, 2002).

Nesse mesmo raciocinio, algumas empresas nacionais estdo seguindo as indicacoes
das agéncias especializadas em relatérios de sustentabilidade, visando ampliar a
credibilidade da transparéncia das informa¢Ges ambientais (MUSSOI; BELLEN, 2010), como
as diretrizes da GRI.

A divulgacdo de informagdes ambientais tornou-se um tema de grande importancia e
que, ao longo da década de 1990 tem-se configurado como uma das maiores manifesta¢des
da interacdo das empresas com o meio ambiente vindo a ser considerada como um
fendmeno notavel, tendo em vista que permaneceu, de forma geral, como uma atividade
voluntdria (ROVER et al. 2012, p. 218 apud GRAY; BEBBINGTON, 2001).

As empresas divulgam informagdes visando prover a necessidade dos mais diversos
tipos de usuarios, e podem fazé-la de forma obrigatéria ou voluntadria. A divulgacdo
obrigatéria é aquela advinda de regulacdo, feita de forma impositiva, enquanto que a
divulgacdo voluntaria sdo informacgdes adicionais, disponibilizadas conforme a vontade e
decisdo das empresas, ndao estando, deste modo, no rol das divulgacdes obrigatdrias
(MORAES et al. 2015).

De acordo com Rover et al. (2012) ndo existe uma teoria predominante para explicar
a evidenciacdo das empresas, mas varias teorias que se complementam, entre as mais
utilizadas, destacam-se: a teoria positiva da contabilidade, a teoria da agéncia, a teoria da
divulgacdo e as teorias baseadas na economia politica, como a teoria dos stakeholders e a
teoria da legitimidade.

Como um dos meios de divulgacdo cita-se o Balang¢o Social ou Relatério de
Sustentabilidade, que ndo sdo obrigatdrios para as organizacdes, no entanto a publicacdo
destes relatdrios vem crescendo, todavia, podem ser observados varios problemas nos
relatdrios divulgados como: abrangéncia limitada, falta de evidenciacdo de externalidades
negativas, dificuldades de comparabilidade entre os relatdrios e entre o desempenho com
outras empresas. Estes fatos tendem a prejudicar a capacidade destes relatérios em gerar
informacgdes Uteis, outro fato é o pouco uso de indicadores quantitativos para medir e
demonstrar o desempenho socioambiental destas companhias (AMARAL, 2003).

Somando-se esforcos para minimizar estes problemas de aspectos negativos,
algumas instituicdes e organizagdes, nacionais e internacionais, langaram recomendagdes,
propostas e/ ou modelos especificos que servem para orientar as empresas no processo de
evidenciagao das informagdes socioambientais, tais como:

e 0O Conselho Federal de Contabilidade (CFC) que publicou a Resolugdo CFC n?
1.003/04 aprovando a NBC T 15 que dispdem sobre as Informacdes de Natureza
Social e Ambiental, que passou a vigorar em 12 de janeiro de 2006 (CFC, 2004);

e O Modelo proposto pela Global Reporting Initiative (GRI) que se materializa como
uma importante ferramenta, oferecendo informag¢des abrangentes, ndo orientadas
para o gerenciamento da imagem corporativa, e, por ser um modelo consolidado
internacionalmente, oferece as bases para uma maior comparabilidade das
informacdes. A GRI representa um grande esforco para a harmonizacdo das
informacdes, o que traz maior valor ao relatério (CARVALHO; SIQUEIRA, 2007);
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e Os Indicadores Ethos para Negdcios Sustentaveis e Responsdveis apresentado como
uma ferramenta de gestdo que visa apoiar as empresas na incorporagdo da
sustentabilidade e da RSE em suas estratégias de negdcio, de modo que este venha a
ser sustentdvel e responsavel (ETHOS, 2015).

Segundo Rosa et al. (2011) a evidenciagdo ambiental é constituida pelo conjunto de
meios utilizados pelas empresas para divulgar suas ag¢les e decisbes, no intuito de
demonstrar o que e como estad procedendo com relagdo ao meio ambiente e a sociedade.
Deste modo, um modelo de gestdo necessita ser individualizado e sistémico, para possibilitar
o conhecimento a priori das informacdes a serem prestadas para as partes interessadas.
Conclui, portanto, que é uma atividade complexa e que envolve interesses conflitantes, isto
faz com que a gestdo empresarial deva ser alicercada no reconhecimento do didlogo e na
aprendizagem dos atores envolvidos (ROSA et al. 2011).

Tendo em vista os avancos alcancados nos ultimos anos, no que se refere as
orientacdes e definicdes de pardametros a serem adotados e seguidos para se estabelecer
padrdes minimos de qualidade na elaboracdo e divulgacdo dos relatérios de sustentabilidade
ou similar, foi BM&FBOVESPA langando em 2011 a iniciativa “Relate ou Explique para
Relatério de Sustentabilidade ou Integrado”, que visa estimular as empresas listadas na
bolsa a evidenciarem suas informacdes socioambientais.

2.3 O Relatério “Relate ou Explique”

O Relatdrio intitulado “Relate ou Explique” foi criado no final do ano de 2011 e
apresentado pela BM&FBOVESPA durante a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentavel ou Rio+20, que aconteceu na cidade do rio de Janeiro em
2012. O referido relatério foi apresentado como uma iniciativa que busca estimular as
empresas listadas na bolsa a reportar para todos os stakeholders, especialmente aos
investidores e analistas, informacgdes relacionadas ao disclosure das companhias de forma
geral, dando transparéncia ao mercado. E uma recomendacdo langcada em parceria com a
GRI, que tem como objetivo facilitar o acesso do mercado, especialmente investidores e
analistas, a informag¢des ndo financeiras, que cada vez mais impactam na decisdao de
investimento. Neste caso o “Relate ou Explique” procura estimular as empresas, cada vez
mais, a adotarem a pratica da divulgacdao de suas informacgdes relacionadas as dimensdes
social, ambiental e de governanca corporativa, quando as empresas nao fizerem uso da
publicacdo de tais informagdes, devem apresentar explicacdo, relatando por que ndo fazem
a publicacdo recomendada (BOVESPA, 2015).

Segundo a Bovespa (2015) para participar, as empresas precisardo informar no item
7.8 do Formulario de Referéncia, até 31 de maio de cada ano, se publicam um relatdrio de
sustentabilidade ou integrado. Em caso positivo, devem indicar o website em que pode ser
acessado. Em caso negativo, explicar por que ndo o fazem.

No Ciclo de 2014 o “Relate ou Explique” apresentou uma novidade, que foi descrito
como um processo de evolucdo e alinhamento ao movimento internacional de integracdo de
informacgdes financeiras e ndo financeiras nos relatérios anuais corporativos, passando a
chamar-se “Relate ou Explique para Relatdrio de Sustentabilidade ou Integrado” (o nome
anterior era “Relate ou Explique para Relatério de Sustentabilidade ou Similar”).
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De acordo com a Bovespa (2015) o tema em anadlise segue presente na agenda das
companhias listadas na bolsa. E que estas, continuam depreendendo esforcos para
publicarem informacdes sociais, ambientais e de governanca corporativa.

Partindo deste entendimento, elaborou-se a tabela 1, que especifica as trés possiveis
condutas que podem ser utilizadas pelas empresas em resposta ao Relate ou Explique para
Relatério de Sustentabilidade ou Integrado, retratando o numero de companhias que
fizeram uso de tais condutas entre os anos de 2012 a 2015.

Tabela 1 — Demonstrativo anual do comportamento das empresas em relagdo ao “Relate ou Explique”

Conduta da empresa em resposta 2012 2013 2014 2015

ao Relate ou Explique para
Relatdrio de Sustentabilidade ou | Quant % Quant % Quant % Quant %
Integrado

Empresas que informaram que
1 |publicaram Relatdrio de 96 21% 157 36% 162 37% 160 37%
Sustentabilidade ou similar.

Empresas que explicaram por que
2 | ndo publicam Relatério de 107 24% 136 31% 149 34% 151 35%
Sustentabilidade ou similar.

Empresas que ndo se

3 | manifestaram (ndo explicaram e 245 55% 149 34% 126 29% 123 28%
ndo publicaram).
Total 448 100% 442 100% 437 100% 434 100%

Fonte: Adaptado de BOVESPA, 2015.
*Ano de publicacdo do relatdrio, as informagdes contidas nos relatérios tem como base o ano anterior.

Através dos numeros reportados na tabela 1, confirma-se o aumento gradativo das
companhias que vem aderindo a iniciativa da BM&FBOVESPA no decorrer dos quatros anos
investigados. Deste modo, é possivel verificar que o mais alto percentual observado foi de
37% que se repetiu entre os anos de 2014 e 2015 para as empresas que informaram que
haviam publicado relatdrio de sustentabilidade. Em relacdo ao numero total de empresas,
salienta-se, que estes niumeros foram decrescentes para os anos investigados.

Assim, face aos numeros evidenciados é permitido identificar que o “Relate ou
Explique para Relatério de Sustentabilidade ou Integrado” tem alcangado resultados
guantitativos importantes e significativos. Nestas circunstancias, esta inciativa revela-se,
como mais uma acdo colaborativa, direcionada ao incentivo da transparéncia nas relagdes
de cunho social e ambiental praticadas pelas companhias. E consequentemente, deve vir a
contribuir para que as empresas e os diversos stakeholders fagcam proveito das informacdes
evidenciadas nos relatérios socioambientais publicados.

3 METODO DE PESQUISA

Nesta secdo apresenta-se o delineamento metodoldgico e as empresas que
constituiram a base investigatdria desta pesquisa.
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3.1 Métodos e Técnicas

O presente estudo caracteriza-se quanto aos objetivos como uma pesquisa
exploratdria e descritiva, quanto aos procedimentos técnicos assume o delineamento de
pesquisa documental e faz uso da andlise de contelddo para estudar e analisar as explicacoes
contidas nos relatérios divulgados pela BM&FBOVESPA, que apresentam os resultados da
iniciativa Relate ou Explique para Relatdrio de Sustentabilidade ou Integrado, entre os anos
de 2012 a 2015. Quanto a abordagem do problema, ela é predominantemente qualitativa,
pois segundo Martins e Thedphilo (2007, p. 61), “é caracterizada pela descricdo,
compreensdo e interpretacdo de fatos e fendbmenos”.

De acordo com Gil (2008) as pesquisas exploratérias sdo desenvolvidas com o
objetivo de proporcionar uma visdo geral, do tipo aproximativo, acerca de determinado fato.
Portanto, sendo realizada quando o tema escolhido é pouco explorado e o produto final
deste processo passa a ser um problema mais esclarecido, passivel de investigacdo mediante
procedimentos mais sistematizados.

Para Michel (2005) a pesquisa descritiva tem como propdsito analisar com maior
precisdo possivel, fatos ou fenOmenos em sua natureza e caracteristicas, busca observar,
registrar e analisar suas relacbes, conexdes e interferéncias, procurando conhecer e
comparar as varias situacdoes que envolvem o comportamento humano, individual ou em
grupos sociais ou organizacionais, nos seus aspectos social, econémico e cultural. Cervo e
Bervian (1996, p. 49) corroboram afirmando que ela “procura descobrir, com a previsdo
possivel, a frequéncia com que um fenémeno ocorre, sua relagdo e conexao com os outros,
sua natureza e caracteristicas, correlacionando fatos ou fen6menos sem manipula-los”.

A investigacdo documental centra-se em dados e/ou informagdes obtidas de 6rgdos
publicos ou privados que foram registrados e divulgados em determinado periodo de tempo
e que ndo receberam tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo
com os objetivos da pesquisa (GIL, 2008). Assim, a principal fonte de informacdes para
compor este estudo foram os relatdrios publicados pela BM&FBOVESPA, em seu sitio
eletrénico, no periodo entre 2012 e 2015. Estes relatérios tém por finalidade apresentar a
adesdo das empresas listadas na Bovespa quanto a publicacdo ou ndo do Relatdrio de
Sustentabilidade ou similar. Nestes documentos, através das respostas contidas, é possivel
identificar e classificar as empresas em trés conjuntos, sendo: i) as empresas que publicaram
Relatério de Sustentabilidade ou similar; ii) as empresas que ndo publicaram Relatério de
Sustentabilidade ou similar, mas apresentaram explicacGes sobre os motivos de ndo fazerem
o relato de suas a¢Oes socioambientais; iii) as empresas que ndo se manifestam.

A andlise de conteudo é uma técnica de analise de dados utilizada para se estudar e
analisar a comunica¢do de maneira objetiva e sistematica, podendo ser aplicada tanto em
estudos quantitativos como em qualitativos. Busca inferéncias confidveis de dados e
informacdes com respeito a determinado contexto, a partir dos discursos escritos ou orais
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(MARTINS; THEOPHILO, 2007, p. 95). Logo, as contribuicdes e levantamentos poderdo ser
apreciados na secdo de apresentacdo e analise de resultados.

3.2 Empresas Pesquisadas

Com base no universo das empresas listadas pela BM&FBOVESPA e participantes da
iniciativa Relate ou Explique para Relatdrio de Sustentabilidade ou Integrado, este estudo
teve como foco de andlise apenas as empresas que apresentaram algum tipo de explicacao
por ndo terem elaborado o relato e a posterior divulgacdo dos relatérios de sustentabilidade
ou similar, em pelo menos um dos anos do periodo compreendido entre 2012 a 2015.

Assim, este estudo compreendeu a andlise das explicagdes de 107 (cento e sete)
companhias no ano de 2012, 136 (cento e trinta e seis) em 2013, 149 (cento e quarenta e
nove) em 2014 e 151 (cento e cinquenta e um) em 2015. Ao final dos quatro anos foram
analisadas 543 (quinhentas e quarenta e trés) explicacbes das empresas que se
manifestaram via Formuldrio de Referéncia e que foram apresentadas através de relatério
especifico pela BM&FBOVESPA em seu website.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

No intuito de responder ao primeiro questionamento desta pesquisa que busca
conhecer: quais as explicacdes apresentadas pelas companhias, quando nao divulgam o
relatdrio de sustentabilidade ou similar? Elaborou-se a tabela 2, que contém os motivos
apontados pelas companhias por ndo divulgarem relatdrios de sustentabilidade ou similar,
entre o periodo de 2012 a 2015.

Um dos principais objetivos desta tabela é apresentar os fatores que dificultam a
evidenciacdo das informacgGes socioambientais segundo as companhias investigadas, através
da andlise da frequéncia em que ocorreram determinadas explicacdes. Permitindo assim,
verificarmos quais sdo os esclarecimentos apresentados pelas companhias e quais os
percentuais de recorréncia para cada explicacdo encontrada, para tanto foi realizado o
agrupamento das respostas, que resultou em 12 (doze) tipos de explicacao.
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Tabela 2 - Esclarecimentos utilizados pelas empresas para explicar a ndo divulgacdo de relatérios de
sustentabilidade ou similar no quadriénio 2012-2015.

NUmero de Empresas que fizeram uso da explicacéo
Tipo ce explicagdo apresentadas pelas empresas 2012 2013 2014 2015 Média
N % N | % N | % Nl % | N | %

Informa que: ndo divulga/ ndo possui/ ou ndo

0 0, 0, 0, 0
elabora relatdrio de sustentabilidade 0| % | 50| 3| 60| 40% | 60 | 40% 0| 3%

Estd emprocesso de avaliagao das politicas
internas/ de estruturacdo/ ou realizando estudos | 29 | 27% | 30 | 2% | 29 | 19% | 28 | 19% 29| 22%
para emitir o relatrio

Devido a atividade desempenhada néo é
necessario/ ndo gera impacto/ ndo ha exigéncia 7 % | 12 | 9% | 15 | 10% | 15 | 10% 2] %

legal

Natureza da Atividade 5 5% 8 6% 10 % 10 % 8| 6%
Momento da Empresa 5 5% 7 5% | 10 | % | 11 | T% 8 6%
Relatdrio em desenvolvimento 10 % 7 5% 7 5% 6 4% 8| 6%
Os cus.tos para relatar/ ndo temestrutura 3 % 5 1% 6 19 g 6% 6|
operacional

Néo possui relatorio de sustentabilidade, no
entanto divulga as ages socioambientais
Seguindo a recomendacao da BMFBovespa

6 6% 3 2% 4 3% 6 4% 5 4%

3 3% 7 5% | 5 3% 3 2% 51 3%

desenvolverd o relatdrio

A empresa encontra-se em fase pré-operacional | 3 3% 4 3% 2 1% 2 1% 3| %
Afirma que divulga/emite o relatorio 5 5% 2 1% 0 0% 0 0% 2| %
Devido a0 volume de atividade 1 1% 1 1% 1 1% 1 1% 1 1%
Total de empresas 107 100% | 136 [100% | 149 [100% | 151 |100% | 136 |100%

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com os dados representados na tabela 2, é possivel apontar que a
explicacdo mais utilizada pelas companhias preocupou-se apenas em informar que: a
companhia ndo divulga/ndo possui/ou ndo elabora relatdrio de sustentabilidade, conforme a
tabela 2. Sendo esta justificativa utilizada por 30 (trinta) empresas em 2012; 50 (cinquenta)
em 2013; e nos anos de 2014 e 2015 o numero foi de 60 (sessenta) companhias que fizeram
uso desta justificativa em cada ano.

Constata-se que o uso desta explicacdo ndo permite uma analise mais aprofundada
sobre os fatores e/ou motivos que recaem sobre a ndo divulgacdo de informacgGes
socioambientais, esta justificativa apenas vem confirmar o fato de que estas empresas nao
publicam relatdrios de sustentabilidade ou similar. Deste modo, pode-se inferir que esta
justificativa ndo atende de forma integral o que dispde o “Relate ou Explique” sobre o
entendimento de que, se caso as empresas ndo facam a publicacdo do relatério de
sustentabilidade ou similar, estas devem explicar por que ndo o fazem.

A segunda explicagdo mais recorrente apontou que as companhias estdo em
processo de avaliacdo das politicas internas/ processo de estruturacdo/ ou realizando
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estudos para emitir o relatdrio, esta justificativa alcancou os percentuais de 27% (vinte e
sete) em 2012, 22% (vinte e dois) em 2013 e 19% (dezenove) em 2014 e 2015, sobre o total
de empresas investigadas. Diferentemente das explicagdes apresentadas no paragrafo
anterior, verifica-se que estas explicagdes permitem observar a existéncia de fatores, que de
certa forma dificultam as empresas a elaborarem e evidenciarem as acdes relacionadas as
questdes sociais e ambientais que envolvem suas atividades. E possivel também, observar
através dos percentuais obtidos, que o uso dessa explicagdo seguiu uma tendéncia
decrescente nos anos em andlise, enquanto que a primeira explicagdo mais recorrente
apresentou evolucdo crescente, conforme pode ser observado através dos percentuais
dispostos na tabela 2.

O terceiro motivo identificado com maior nimero de frequéncia, entre os anos
investigados, relaciona que, devido a atividade desempenhada ndo é necessario relatar, ou
gue a atividade desempenhada pela companhia ndo gera impacto ou ndo ha exigéncia legal
para apresentar o relatério de sustentabilidade ou similar. Assim esta explicacdo foi utilizada
por 7% (sete) das companhias em 2012, 9% (nove) em 2013 e 10% (dez) em 2014 e 2015.
Segundo Rover et al. (2012) no Brasil, de acordo com as normas contabeis, a publicacdo de
informagdes relativas ao meio ambiente ndo s3ao obrigatdrias. Contudo, existem
recomendacdes para a divulgacdo ambiental, como o Parecer de Orientagdo n® 15/87 da
Comissao de Valores Mobiliarios, a Norma e Procedimento de Auditoria n2 11 do Instituto
dos Auditores Independentes do Brasil e a Resolugdo n2 1.003/04 do Conselho Federal de
Contabilidade que aprovou a Norma Brasileira de Contabilidade Técnica n? 15.

A explicacdo que ocupa a quarta posicdo aponta que o relatério estd em
desenvolvimento, averigua-se que essa justificativa foi declarada por 9% (nove) das
companhias em 2012, 5% (cinco) em 2013 e 2014, e por 4% em 2015.

Os demais motivos apresentados na tabela 1 como: a empresa encontra-se em fase
pré-operacional; momento da empresa; ndo possui relatdrio de sustentabilidade, no entanto
divulga as acOes socioambientais; natureza da atividade e os custos para relatar ou ndo tem
estrutura operacional foram utilizados com uma frequéncia que variou entre 2 (duas) a 11
(onze) companhias que fizeram uso destas explicagdes.

Verifica-se, que 5% das instituicbes em 2012 e 1% em 2013 utilizaram o espaco para
explicar sem a devida necessidade, tendo em vista que estas instituicoes fizeram uso do
espaco para afirmarem que divulgam ou emitem o relatdrio. Este lapso foi consertado nos
anos posteriores, pois nao foi detectada mais nenhuma explicacdo deste tipo em 2014 e
2015.

Do total das empresas analisadas, observou-se que 3% em 2012, 5% em 2013, 3% em
2014 e 2% em 2015 utilizaram o espago da explicagdo para informar que, seguindo a
recomendacdao da BM&FBOVESPA desenvolvera o relatdrio.

Para responder ao segundo questionamento levantado neste estudo, elaborou-se a
figura 1, que tem a intencdo de apresentar os resultados evolutivos concernentes as
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condutas adotadas pelas empresas entre os anos de 2013 a 2015. A analise tem como base
de referéncia as condutas relacionadas pelas empresas no ano de 2012, primeiro ano da
iniciativa Relate ou Explique para Relatério de Sustentabilidade ou Integrado.

Em relagdo ao quadro evolutivo, explana-se que este esta diretamente relacionado
com a mudanca de procedimentos reportados pelas companhias no relatério Relate ou
Explique para Relatério de Sustentabilidade ou Integrado, no decorrer do periodo
investigado.

Deste modo, as companhias podem ser vistas sobre duas perspectivas: i) empresas
que evoluiram positivamente; e ii) empresas que retrocederam.

Empresas que evoluiram positivamente sao aquelas que tinham feito uso da conduta
explicativa em ano anterior e no ano em analise passaram a informar que, publicaram
relatérios de sustentabilidade ou similar.

As empresas que retrocederam sao aquelas que em ano anterior tinham informado
gue publicaram relatérios de sustentabilidade ou similar e no ano seguinte ndao mais
publicaram, deste modo vindo a fazer uso da conduta explicativa ou ndo apresentaram
nenhum manifesto.

Figura 1 — Analise das mudancas de conduta das empresas participantes do Relate ou Explique para Relatdrio
de Sustentabilidade ou integrado

25
20
15
10
5
0

2013 2014 2015

M Empresas que fizeram uso da explicacdo em
2012 e passarram a publicar relatorio de 23 21 22
sustentabilidade ou similar

B Empresas que publicaram relatdrio de
sustentabilidade ou similar em um ou mais

) 0 4 4
anos anteriores e voltaram a fazer uso da
explicagdo
i Empresas que ja tinham publicado relatério de
sustentabilidade ou similar em anos anteriores 0 1 0

e ndo mais publicaram e ndo fizeram uso da
explicagdo

Fonte: Dados da pesquisa.

Através da figura 1, é possivel relacionar o indice médio de 22 (vinte e duas)
companhias que evoluiram positivamente, no periodo analisado, em relacdo as companhias
gue fizeram uso do procedimento explicativo no ano de 2012. Em seguida, averigua-se nos
anos de 2014 e 2015 que 04 (quatro) empresas, em cada ano, tinham informado
anteriormente que publicavam relatério de sustentabilidade ou similar e nestes anos
passaram a fazer uso apenas da explicacdo. Deste modo, estas empresas podem ser
observadas como aquelas que retrocederam no processo. Outro recuo observado é
evidenciado em 2014, onde uma empresa que também ja tinha informado que publicava os
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relatdrios de sustentabilidade, ndo se posicionou, isto quer dizer que a empresa ndo se
preocupou em apresentar ao menos uma explicagdo, passando assim, a integrar a conduta
das empresas que ndo apresentaram nenhum manifesto para o ano em analise.

A pesquisa também buscou conhecer as explicagées fornecidas pelas companhias
gue evoluiram positivamente nos anos de 2013, 2014 e 2015, quando estas, fizeram uso da
conduta explicativa em ano anterior. Este resultado pode ser apreciado na tabela 3.

Tabela 3 — Representagdo do numero de empresas que apresentaram explicagdo e passaram a publicar
relatdrio de sustentabilidade ou similar

N2 de Empresas que fizeram uso
. . . da explicagdo e passaram a fazer
Tipo de explicagdao apresentada anteriormente N
relato de sustentabilidade
2013 2014 2015
1 - Relatério em desenvolvimento
2 - Afirma que divulga/emite o relatério
3 - Informa que: n3o divulga/ ndo possui / ou ndo elabora relatério de 4 4 4
sustentabilidade
4 - Devido a atividade desempenhada n3do é necessério/ ndo gera 3 0 1
impacto/ ndo ha exigéncia legal
5 - Esta em processo de avaliagdo das politicas internas/ de estruturacdo/ 3 4 s
ou realizando estudos para emitir o relatério
6 - Ndo possui relatdrio de sustentabilidade, no entanto divulga as agGes 1 1 0
socioambientais
7 - Seguindo a recomendag¢do da BMFBovespa desenvolvera o relatério 1 1 1
Total 23 21 22

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme se verifica na tabela 3, foram encontradas 07 (sete) tipos de explicagdo,
dentre o total das 12 (doze) explicacbes catalogadas na tabela 2, relacionadas com a
evolucdo positiva das companhias. A explicacdo que informou que o relatério estava em
desenvolvimento, alcangou o maior nimero de empresas que mudaram da conduta
explicativa para a publicacdo do relatério de sustentabilidade. No entanto, foram apenas 07
(sete), e esta explicacdo foi utilizada por 10 (dez) empresas no ano de 2012.

Um achado interessante refere-se a afirmacdo de que a empresa divulga ou emite o
relatério. No entendimento dos pesquisadores, as companhias que fizeram uso de tal
mensagem, fizeram-na erroneamente, tendo em vista que o espaco é reservado para
aquelas empresas que nao publicaram seus relatdrios de sustentabilidade.

Outra observacao que merece destaque relaciona-se com as companhias que fizeram
uso da explicacio de que ndo divulga/ ndo possui / ou ndo elabora relatério de
sustentabilidade, ao verificar que 04 (quatro) delas utilizaram o Relate ou Explique para
Relatdrio de Sustentabilidade ou Integrado para informar a publicacdo de seus relatérios.

Apds a analise minuciosa das explicacdes catalogadas neste estudo, pondera-se, ter
reunido informacdes para discorrer, na proxima secdo, sobre os fatos que inviabilizam a
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publicacdo de relatérios de sustentabilidade, por parte das companhias que negociam na
BM&FBovespa.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo buscou conhecer as justificativas apresentadas pelas empresas que nao
publicaram relatério de sustentabilidade ou similar e que participam da iniciativa da
BM&FBovespa, intitulada Relate ou Explique para Relatério de Sustentabilidade ou
Integrado, no periodo de 2012 a 2015. Através da analise de conteudo, realizou-se o agrupa
mento das justificativas. O resultado deste agrupamento proporcionou conhecimento
quanto ao total de 12 (doze) tipos de explicagdes

Foi possivel observar que um nimero expressivo de empresas, com variac¢ado inicial
de 30 (trinta) e final de 60 (sessenta), ndo permitiu maiores esclarecimentos sobre os
motivos que dificultam a publicacdo dos relatérios de sustentabilidade ou similar. Tendo em
vista, que ao fazer uso do canal de comunicag¢ao relataram que: nao divulgam, ndo possuem
ou ndo elaboram relatério de sustentabilidade. Perante essa limitagao informacional,
compreende-se, que estas companhias ndo corroboraram através de seus esclarecimentos
para o devido conhecimento sobre as problematicas que envolvem o campo informacional e
a evidenciacao das questdes socioambientais no contexto organizacional.

Os dados coletados permitiram identificar os possiveis fatores que dificultam a
elaboracdo de informacgbes socioambientais, sdo eles: os custos para relatar, a falta de uma
estrutura operacional e o volume de atividades desempenhadas pela empresa.

Verificou-se também, que algumas empresas entendem que a atividade que
desempenham, ndo gera impactos ambientais, esta resposta traz uma preocupagdao aos
pesquisadores, quanto ao nivel de consciéncia ambiental, pois é conhecido, que toda e
qualquer acdao humana gera algum impacto ao meio ambiente, seja esta, em menor ou
maior grau.

Algumas empresas alegam que, por ndo existir uma exigéncia legal ndo ha
necessidade para se apresentar relatdrio de sustentabilidade ou similar. Constata-se através
desta explicagdo, o campo conflituoso em que se insere a discussdao da evidenciagao
ambiental de forma voluntaria ou obrigatéria.

Por fim, ressalta-se, que diante dos sérios agravos que o meio ambiente vem
sofrendo, desponta-se a importancia de alinhar o desempenho e as estratégias corporativas
com praticas mais eficientes voltadas a preservacdo e conservacdao dos recursos naturais,
gue busquem alinhar contribuicdes mais efetivas para o alcance de uma maior transparéncia
sobre as questGes socioambientais que envolvem o dia a dia das organizacdes.

Sugere-se, que pesquisas futuras sejam realizadas junto ao grupo de empresas que
informam no relatdrio Relate ou Explique para Relatério de Sustentabilidade ou Integrado,
gue publicam informacgdes socioambientais, no intuito de verificar o tipo da apresentacao e
o nivel da informacao evidenciada.
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