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Contabilizagao de Estoques por uma Movelaria de Pequeno Porte:
Analise de Concordancias e Discordancias entre Agentes por Meio
de Aspectos da Teoria da Estruturacao

Contabilizacion de Stocks por una Movileria de Pequeio Porte:
Andlisis de Concordancias y Discordancias entre Agentes por medio
de Aspectos de la Teoria de la Estructuracion

Accounting for Stocks for a Small-sized Mill: Analysis of
Concordances and Disagreements among Agents by Aspects of
Structure Theory

RESUMO

A adogdo de pronunciamentos contdbeis implica na necessidade de modificagcdo das
praticas adotadas nas empresas e seus procedimentos, possibilitando o surgimento de
discordancias nas relagGes entre os agentes envolvidos gerando impactos na estrutura
organizacional. O estudo objetivou analisar o grau de concordancia na estrutura
organizacional para adogdo da se¢do 13 do CPC PME por uma industria de méveis a luz da
Teoria da Estruturacdo. Realizou-se, portanto, um estudo de caso em uma industria de
Moveis de pequeno porte localizada na cidade de Mossor6/RN, cuja abordagem de
pesquisa foi qualitativa e caracterizada como exploratdria e descritiva. Foi aplicado um
questionario composto de 36 perguntas orientadas pelos trés pilares da Teoria da
Estruturacao. Destacou-se ainda a utilizagdo de entrevista compostas de 3 perguntas uma
para cada pilar, com os agentes de planejamento (proprietdrio e contador) e agente
executor (gestor) para triangulagdo dos resultados. Os resultados da pesquisa indicaram
discordancias importantes entre os agentes, denotando dificuldade de ado¢dao do CPC de
estoques. As respostas dos agentes pesquisados demonstraram uma convergéncia total
de 32,41%, indicando novas posturas administrativas quanto a contabilizacdo dos
estoques convergida ao padrao internacional. A contribuicdo da Teoria da Estruturagao
revela-se na identificagdo de pontos de discordancia na estrutura organizacional, tais
como realizacdo de investimentos, obrigacGes dos agentes, sang¢bes e, principalmente,
praticas comunicativas.

Palavras-chave: Teoria da Estruturagdo; CPC PME; Estoques.

ABSTRACT

The adoption of the accounting pronouncements implies the need for modification of
practices and its procedures in the company, enabling disagreements in relations between
the agents involved, generating impacts on the organizational structure. The study aimed
to analyze the degree of agreement in the organizational structure for the adoption of
section 13 of the CPC SMEs by a furniture industry in the light of the structuring theory.
Therefore, a case study was conducted in a small furniture industry located in Mossoré /
RN, whose research approach was qualitative and characterized as exploratory and
descriptive. A questionnaire with 36 questions was applied, guided by the three pillars of
the Structuring Theory. It was also highlighted 3 interview questions, one for each pillar,
with the planning staff (owner and accountant) and executive agent (manager) for
triangulation of results. The research results indicated significant disagreements between
agents, denoting difficulty of adoption of CPC Inventories. The responses of the studied
agents demonstrated a full convergence of 32.41%, indicating new administrative
positions about the inventories accounting, converged to the international standard. The
structuring theory contribution is revealed in the identification of disagreement points in
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the organizational structure, such as investments, obligations of staff agents, sanctions
and especially communicative practices.
Keywords: Structuration Theory. CPC SME. Inventories.

RESUMEN

La adopcion de declaracion en contabilidad implica en la necesidad de modificacion de las
practicas adoptadas en las empresas y sus procedimientos, posibilitando el surgimiento de
desacuerdos en las relaciones entre los agentes envueltos generando impactos en la
estructura organizacional. El estudio tuvo como objetivo analizar el grado de acuerdo en la
estructura organizativa para la adopcidn de la sesiéon 13 de CPC PME por una industria de
movil a la luz de la teoria de estructuracidn. Se realizd, por lo tanto, un estudio del caso
de una industria de mévil de pequefio franqueo ubicada en la ciudad de Mossoré/ RN ,
cuyo enfoque de investigacion fue cualitativo y destacado como exploratorio y descriptivo.
Fue aplicado un levantamiento compuesto de treinta y seis preguntas orientadas por los
tres pilares de la teoria de Estructuraciéon. Se destacé aun la utilizacion de una encuesta
compuesta de tres preguntas, una para cada pilar, con los agentes de planeamientos
(propietario y contador) y agente ejecutor (gerente) para la triangulacion de los
resultados. Los resultados de la investigacion apuntaron desacuerdos considerables entre
los gerentes, denotando dificultad de adopcidon de CPC de existencias. Las respuestas de
los gerentes investigados demuestran nuevas posturas administrativas cuanto a la
contabilizacién de existencias convergido (32.41%) en el padrén internacional. La
contribucion de la Teoria de estructuracion se muestra en la identificacién de puntos
contradictorios en la estructuracién organizacional, tales como, la realizacién de
investimentos, obligaciones de los gerentes, sanciones y, principalmente, practicas
comunicativas.

Palabras- llaves: Teoria de la Estructuracion; CPC; Existencias.

1 INTRODUCAO

Na constante busca por informacdes representativas e fiéis a real situacdo econémica
e financeira das empresas, os parametros norteadores da contabilidade se modificam ao
longo do tempo. As mudancgas advindas pela implantagdo de normas internacionais de
contabilidade proporcionaram novos testes para avaliagdo de ativos, ajustes a valor
presente, teste de recuperabilidade (DANI, 2012), novos processos, necessidade de maior
evidenciacdo de informagdes sobre ativos intangiveis (CHEN; JIANG; LIN, 2014;SHAKINA;
MOLODCHIK, 2014; AVELINO; PINHEIRO; LAMOUNIER, 2012; MACAGNAN, 2009),
padronizacdo dos relatérios financeiros, parametrizacdo das praticas contdbeis, dentre
outras aspectos que afetam ndo meramente a contabilizacio e o desempenho, mas
também, a rotina dos agentes envolvidos, os procedimentos praticados, as relagées dos
agentes e consequentemente, a estrutura organizacional (BOSCOV, 2013; BEUREN;
ALMEIDA, 2012; BOSCOV, 2011).

Ambientes regulados interferem na rotina empresarial, estipulando condutas e
métodos a serem seguidos. Em setores industriais privados a for¢a da regulamentacao
contribuiu de forma critica na estrutura (CONRAD, 2005). De forma similar ocorre com os
setores contdbeis ao se depararem com implantacdo de métodos alinhados ao padrao
internacional. Beuren e Almeida (2012), por meio da Teoria da Estruturagdo, averiguaram a
melhoria na comunicagdo, interacdo entre agentes, mudangas em controles/processo,
dentre outras alteracdes estruturais. Assim, mudangas também ocasionam mudancas
relacionadas aos sistemas de informacdo das empresas (DANI, 2012), estimulando pesquisas
preocupadas em compreender como as estruturas podem ser afetadas apds mudancas.
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A implantagdo de novas rotinas normalmente gera discordancias, questionamentos,
rejeicoes, duvidas entre os agentes que estao envolvidos nesse processo, até que seja aceito
e se legitime no meio ao qual pertence. Pesquisas nacionais e internacionais destacam
fatores que contribuem a analise da contabilidade por meio da Teoria da Estruturagdo (AL-
HTAYBAT,; ALHTAYBAT, 2013; CRNKOVIC, 2012; BEUREN; ALMEIDA, 2012; MOORE, 2010;
COAD; HERBERT, 2009; BUSCO, 2009; ENGLUND; GERDIN, 2008; GURD, 2008; JACK; KHOLEIF,
2008; JUNQUILHO, 2003; PANTATORO, 2002). Para contribuicdo aos estudos mencionados,
objetiva-se investigar, nessa pesquisa: Qual o grau de concordancia na estrutura
organizacional para aderéncia da secdo 13 (estoques) do Comité de Pronunciamento
Contabil para Pequenas e médias empresas (CPC-PME) por uma industria de mdveis a luz da
Teoria da Estruturacao?

Busca-se identificar tais discordancias e descrevé-las, proporcionando destaque aos
procedimentos de mensuracdo, reconhecimento e evidenciacdo de estoques, utilizando os
conceitos de dualidade da estrutura em interacdo, pilares da Teoria da Estruturacao
(GIDDENS, 2003) e demais entendimentos expressos pelo autor para destacar tais
discordancias e impactos advindos das relacées dos envolvidos mediante a adog¢do da secao
13 do CPC-PME. A contribuicdo da pesquisa suporta a percepcao das relacdes entre agentes
e estrutura da empresa estudada em relacdo as praticas contabeis que auxiliam a
implantacdo da secdo 13 do CPC-PME, as discordancias na estrutura para mensurar,
reconhecer e divulgar os estoques, mediante a convergéncia das normas internacionais.

2 TEORIA DA ESTRUTURAGAO E ASPECTOS CONTABEIS

A Teoria da Estruturagdo objetiva superar os argumentos determinantes da estrutura
das instituicOes sociais, buscando entender as transformacgées ocorridas através da interacdo
dos agentes com estrutura e a influéncia dela na a¢do dos agentes (GIDDENS, 2003).
Segundo Junquilho (2003), essa teoria possibilita o vinculo da agdo cotidiana dos agentes
organizacionais em estdgio pequeno, a questdo mais ampla das estruturas sociais de uma
dada realidade sem, todavia, estabelecer determinismos entre acdao e estrutura, e vice-
versa.

Nos estudos de contabilidade gerencial a Teoria da Estruturagdao tem sido
fundamental para integracao de sistemas (DANI, 2012), impactos da implanta¢do de IFRS —
International Financial Reporting Standards (BEUREN; ALMEIDA, 2012), praticas gerenciais
(PANTATORO, 2002; JUNQUILHO, 2000-2003; REIS, 2008), buscando identificar as rela¢des
dos agentes com a estrutura organizacional, na produgdo e reproduc¢do da ordem social. Por
estrutura, entende-se ndo somente as regras ligadas a producdo e reproducdo dos sistemas
sociais, mas também a recursos. Dessa forma, entende-se que as transformagdes
promovidas pelas regras e recursos dentro do ambiente organizacional pode modificar as
praticas e atitudes de todas as partes envolvidas, seja em nivel gerencial ou de execucao
(GIDDENS, 2003).

Essa pesquisa analisa o comportamento dos agentes envolvidos na contabilizagao dos
estoques em uma industria de mdveis, pressupondo-se a existéncia de discordancias e
dificuldades para sua compreensao, aceitacdo e adog¢ao plena. Os estoques para pequenos
empreendimentos, como o analisado nessa pesquisa, constituem os ativos relevantes ao
processo de tomada decisdo, sendo fruto de preocupacdo dos gestores ao implementar
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sistemas de controle gerencial (CALLADO; PINHO, 2014). A contabilizacdo dos estoques aos
moldes do padrdo internacional exige de pequenas empresas, conhecimento em nivel
gerencial aprofundado sobre esses ativos.

Com base na secdo 13 do CPC PME, as entidades devem avaliar seus estoques pelo
menor valor entre o custo e o pre¢o de venda estimado (valor liquido realizavel), diminuido
dos custos para completar a producdo e despesas de vendas. Esses processos nao sao
simples e merecem atencdo de todas as partes envolvidas. Assim, a melhor
institucionalizacdo e legitimacdo dessa norma requer a manutencdo dos discursos
gerenciais, ndo distorcendo a visdo dos gerentes em dadas ocasides (REIS, 2008). Entretanto,
Boscov (2013) identifica dificuldades de implementacdo de normas contdbeis, especialmente
pela necessidade de investimentos em pessoal qualificado, sistemas de informacdes,
consultorias e treinamentos.

A Teoria da Estruturacao contribui com seu conceito de dualidade da estrutura para a
gual o equilibrio advém das trocas entre as estruturas e a acdo social. Ambas interagem
modificando-se e ajustando-se até o equilibrio (GIDDENS, 2003). Para Junquilho (2003), a
dualidade da estrutura em interacdo compde-se pela associacdo dos dominios de estrutura e
acdo, através de modalidades que sdo responsaveis pela conexdo desses. A Teoria da
Estruturacdo promove a interacdo entre as estruturas de significacdo, dominacdo e
legitimacdo, conforme apresentado na Figura 1.

Figura 1 — Modelo de Dualidade da estrutura em interagao

estrutura onificacs e i oo ngs
significagiao Ed dominagio v e legitimagdo
A A A
v WV \/
(modalidade) esquema =
interpretativo facilidade norma
<
A A A
; W \ \Y/
interagao > 2 — ¥
cCOMUNICacao > SRgipe g poder o b sangdo

Fonte: Giddens (2003, p.34)

As modalidades mediam e ligam estrutura com a interagao, comegando por meio do
estdgio cognitivo, passando logo em seguida por um regulatdrio e finaliza com o normativo
(BEUREN; ALMEIDA, 2012). Esses conceitos sdao importantes para destacar como as
estruturas podem influenciar agcdes na empresa no processo de identificagdao dos elementos
para contabilizacdo dos estoques. A seguir sdo apresentadas as estruturas propostas por
Giddens (2003) e suas respectivas relagdes com os aspectos contabeis de contabilidade dos
estoques.
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2.1 Estruturas da Teoria da Estruturacdo e contabilizacdo dos estoques

A Teoria da Estruturacdo serd discutida com a apresentacdo de seus trés pilares,
quais sejam os pilares de significacdo, dominacdo e legitimacdo. Esses pilares foram
segregados em categorias por Beuren e Almeida (2012), fornecendo meios para
compreensao de possiveis restricdes estruturais na adocao da Secdo 13 do CPC PME relativa
aos estoques que trata dos procedimentos de mensuragdo, reconhecimento e evidenciacao
dos estoques pelas empresas de pequeno porte. Dadas as especificidades dos estoques para
representacdo fidedigna nas demonstracdes contabeis, é possivel haver discordancias entre
os agentes quanto ao valor a ser atribuido, momento de reconhecimento e evidenciacao
desses ativos.

Em se tratando de empresas industriais, os conceitos de estoques se torna mais
abrangente, pois estdo contemplados seus trés pontos conforme CPC PME, quais sejam ser
mantido para venda no curso normal dos negdcios ou no processo de producdo e, ainda, os
materiais e suprimentos a serem consumidos no processo produtivo ou prestacdo de
servicos. Assim, as empresas industriais lidam com trés tipos de estoques, necessarios a
serem mensurados, reconhecidos e evidenciados de forma convergente entre os agentes
responsdveis pela elaboracdo da informacdo contabil. De acordo com Beuren e Almeida
(2012) o estudo da acdo de atores individuais e seu impacto na estrutura sdo contempladas
pelo conceito central da teoria da estruturacao.

Dessa forma, os pilares da significacdo, dominacgdo e legitimacdo sao abordados sob
as orientagGes do CPC PME quando a mensuracdo dos estoques, seu reconhecimento e sua
evidenciacdo. No processo de mensuracao os agentes devem avaliar qual o montante a ser
atribuido aos estoques observado o menor valor entre o custo e o prego de venda estimado
deduzido dos custos para completar a producdo e despesas de vendas (CPC, 2009). Somente
apos detectada a confiabilidade da mensuracgdo o item do estoque podera ser reconhecido
nas demonstragdes contdbeis. Esse processo pode gerar discordancias entre os agentes sob
o ponto de vista do significado das regras para a empresa (significacdao), podendo ser
necessario o exercicio de poder (dominagdao) com possivel atribuicdo de sangdes
(legitimagao).

Além do processo inicial de mensuragdo, a se¢dao 13 do CPC PME define diversas
formas de mensurag¢ao do custo nas quais envolve preco de compra, tributos de importacao,
transporte, manuseio, dentre outros quando se trata de produtos acabados. Tratando de
transformacdo, no caso de industrias, além desses a empresa deve observar custos
diretamente relacionados as unidades de producdo como mao-de-obra direta, material
direto e, ainda, estabelecer sistematicas para alocacdo de custos indiretos de producao
sejam em producdo individual ou de produtos conjuntos e subprodutos (CPC, 2009). Dessa
forma, a formagao do valor a ser reconhecido nas demonstragdes contabeis deve ter um
tratamento fruto de entendimento entre os elaboradores da informacao, cujas discordancias
devem ser conhecidas para a fiel representacdo desse ativo.

Quaisquer discordancias entre os agentes provavelmente terdo implica¢des na ultima
fase do processo de contabilizacdo — a evidenciacdo. Nesse processo a empresa deve
divulgar as praticas contabeis adotadas para avaliagdo dos estoques, detalhando o total de
estoque por categoria e suas eventuais perdas (CPC, 2009). As perdas por reducdo ao valor
recuperavel (quando o valor contabil do estoque supera o valor de realizacdo) deve ser
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reconhecido no resultado e evidenciado, assim como o total de estoques dados como
garantias de passivos. Portanto, ao final do processo de contabilizacdo, todas as acdes de
mensuracao e reconhecimento sdo evidenciadas, sendo impréprio a verificacio de
discordancias entre essas fases, sob pena de prejudicar a confiabilidade da informacao
prestada.

Essas eventuais discordancias entre agentes sdo passiveis de analise por meio dos
pilares da Teoria da Estruturacdo. O pilar da significacdo comporta significados obtidos pelos
agentes acerca das regras, proporcionando a promocdo da comunicacdo e auxilio a
interpretacdo das mudancas e visualizacdo de sentido nas suas acdes (ENGLUND; GERDIN,
2011). As regras existentes na empresa e as emanadas pela se¢do 13 do CPC PME
promovem, conforme Beuren e Almeida (2012), a necessidade de comunicacdo dos
envolvidos no processo de implantacdo desses procedimentos e mudancas de
atividades/rotinas. Para Boscov (2013), esse processo é possivel por meio de mudanga no
perfil e nas relacdes das pessoas e treinamento.

Considerando a indissociabilidade entre planejamento e execucdo, surge o pilar da
Dominacdo para o qual, dentro de uma estrutura, ha a necessidade de producdo de poder
como forma de se fazer executar todas as rotinas planejadas. Os recursos utilizados para
criacdo de poder podem ser alocativos (capacidade de transformacdo) ou autoritarios (uso
de controle), dos quais o pilar de dominacdo é dependente (GIDDENS, 2003). Segundo
Junquilho (2003), os recursos ou facilidades sdo modalidades que apontam os meios pelos
guais os atores sociais utilizam para alcancar seus objetivos e chegarem a resultados
desejaveis. A adoc¢do de uma regra contabil precisa ser executada conforme planejado,
sendo indispensavel alguma forma de utilizacdo de poder para sua concretizagdo.

O ultimo pilar é o da Legitimacdo o qual, segundo Englund e Gerdin (2011), esta
relacionado com a sanc¢do imposta para producdo de moralidade social e alinhamento de
conduta. No contexto organizacional, a legitimacdo da implantacdo da se¢do 13 do CPC PME
perpassa pela definicdo de sang¢des sem casos de ndao atendimento aos preceitos legais ou a
revelagdo econdmica dos estoques da empresa. Por meio de san¢bes propaga a sustentagdo
das prdticas em acordo com as normas, chegando a visualizar puni¢cdo aos que nao se
encaixem no novo contexto exposto, assim levando a restringir de certa maneira os agentes
em favor da legitima¢do dos comportamentos de acordo com o normativo.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa se destaca como exploratéria e descritiva, de abordagem qualitativa, onde
se optou pela realizacgdo de um estudo de caso em uma industria de méveis enquadrada
como uma Pequena e média empresa (faturamento anual) entre 1 e 3 milhdes de reais),
situada em Mossord-RN, ha mais de 28 anos e tem como fonte principal de matéria prima o
metal, madeira e ferro. Seus produtos sdao mesas, cadeiras, armarios, estantes e outros. A
empresa, destaca-se como do lucro presumido, obteve faturamento no ano de 2014, entre 1
e 3 milhdes de reais. A escolha da empresa deveu-se: a) importancia eminente dos estoques
para a sua atividade; b) disponibilidade ao pesquisador; c) ser obrigada a adog¢do do CPC
PME. A seguir descreve-se a forma como os dados foram coletados e tratados.
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3.1 Coleta e Tratamento dos Dados

Antes da efetiva coleta, buscou-se observar, in loco, os comportamentos e relacdes
dos envolvidos mediante novas normas, juntamente com os processos e procedimentos
adotados dentro da industria. Desse processo de observacdo extraiu-se os agentes
responsaveis pela adocdo do CPC PME quais sejam o proprietdrio e o contador (agentes de
planejamento) e o gestor (agente executor). De acordo com o proprietdrio da empresa, as
politicas de contabilizacdo sdo discutidas entre ele e o contador. O contador, contratado via
terceirizacdo, embora ndo exerca funcdo interna, possui graduacdo na drea e ja atua ha mais
de 20 anos, estando a frente da contabilidade empresa desde a sua constituicdo, sendo
conhecedor das suas rotinas. O fluxo funciona da seguinte forma: a) o proprietario, com
experiéncia de 15 anos, traca as diretrizes da empresa; b) o gestor executa as diretrizes
estabelecidas; e, c) o contador prepara as demonstragcdes contabeis.

Os dados necessarios a execucdo desta pesquisa foram obtidos por meio da aplicacao
de um questiondrio com 36 perguntas (12 questdoes para cada pilar da Teoria da
Estruturacdo, dividas entre as trés etapas do processo de contabilizacdo — reconhecimento,
mensuracao e evidenciacdo, sento 4 para cada etapa). A finalidade das perguntas era
identificar, em consonancia com o exposto no Quadro 1, quem seria responsavel por cada
etapa de contabilizacdo, quais as acdes necessarias para implantacdo da secdao 13 CPC PME e
guais as sanc¢des a serem aplicadas em caso de descumprimento. Para cada pergunta eram
dadas de 4 a 6 opgoes de escolha. Essas escolhas foram tabuladas por respondente para
avaliacdo do grau de concordancia. Além desse questionario, foi realizada uma entrevista
semiestruturada presencial por um dos autores com os agentes de planejamento
(Proprietario e Contador) e agente executor (Gestor), para esclarecimento sobre
posicionamentos quanto a necessidade de ado¢do do CPC PME e seu processo de
implantagdo e institucionalizagdo na empresa. Nessa entrevista foram feitas 3 perguntas de
livre resposta que foram gravadas e, posteriormente, transcritas. Essas respostas serviram
para subsidiar as andlises dos questiondrios. As questdes do questiondrio foram elaboradas
em conformidade com as descri¢gGes estabelecidas no Quadro 1.

Quadro 1 — Distribuicdo e Finalidade das Questdes Elaboradas

Pilar Categorias Finalidade
Identificar por meio dos significados dos agentes acerca do CPC de
Procedimentos estoques, os procedimentos (mensuragdo, reconhecimento e divulgacdo)
necessarios de adog¢do, que provocaria mudanca.
9 Transformacio Vislumbrar os significados do contexto de mudancgas, a adaptacdo dos
O
© envolvidos, diante da transformacao das praticas contabeis.
= Destacar a necessidade ou ndo de mudancas nas atividades/fungdes dos
oo P . s ~
5 Atividades envolvidos com os estoques, novas responsabilidades em face da adogao
do CPC.
Comunicacio Apontar as percepcOes acerca da necessidade de comunicagdo dos
s envolvidos no processo de implantacdo desses procedimentos.
o - Identificar qual area tem maior responsabilidade em auxiliar o alcance da
<o Objetivos ~ -
o adogdo das praticas de estoque de acordo com o CPC.
E Visualizar os meios existentes e os necessarios, recursos utilizados para
o Facilidades chegar a adogdo, a facilitagdo e preparagdo dos envolvidos as praticas
o 0 ~ . . ~
contabeis de (mensuracdo, reconhecimento e divulgacao).
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RecUrsos Visualizar a percep¢do da necessidade de investimentos para adequar-se
ao padrdo exigido.
Poder De’st.acar a area com maior capacidade de agir/influenciar a modificagdo das
praticas.
Comportamentos Enxergar a necessidade modificagdo e legitimacdo das condutas dos
Legitimados agentes face ao pronunciamento.
] . Destacar as dreas que possuem maior obrigacdo e participagdo na
o Obrigagdes ~
e execugdo de acordo com a norma (CPC-PME).
Ig—;) Direitos Identificar os direitos dos agentes responsaveis pela adogao.
g Apontamento das puni¢bes/san¢des a quem ndo cumprir as deliberagdes,
Sangao em busca da institucionalizagdo da norma e legitimagdo das praticas
contdbeis de estoque.

Fonte: Elaborado pelos autores em adaptagdo a Beuren e Almeida (2012)

Com base nas finalidades dispostas no Quadro 1 foi possivel analisar a percep¢ado de
cada agente quanto a cada grupo de trés questdes aplicadas para mensuracdo,
reconhecimento e evidenciacdo dos estoques. Apds a tabulacdo, sobrep6s a interpretacao
dos dados, analisando-os qualitativamente, inferindo com apoio da teoria, avaliando as
generalizagOes visualizadas nos achados, buscando obtencdo de respostas acerca do
problema da pesquisa.

Em seguida, para verificar os pares com menor convergéncia e, portanto, com
maiores discordancias, foi feita uma triangulacdo entre as respostas dos agentes
(Proprietario, Contador e Gestor). As entrevistas baseadas na entrevista semi-estruturada foi
transcrita, facilitando o processo de triangulacdo da pesquisa por possibilitar uma visdo
guanto aos posicionamentos dos agentes atuantes na organiza¢do, conotando a percepgao
das praticas, procedimentos, comportamentos legitimados, as facilidades para adocdo, a
necessidade de mudancas, os recursos que viabilizam a adog¢do, o poder de modificacdo, as
atividades, todas as rotinas relacionadas a ado¢ao do CPC PME (Se¢do 13 — Estoques), com
base na Teoria da Estruturacao.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Destaca-se aqui, a convergéncia geral da estrutura em interagdo, possibilitando a
visualizacdo das relagdes, nas quais ocorreram as maiores discordancias de posicionamentos
dos agentes, levando a apontar impasses para adog¢dao do CPC de estoques na empresa. Essas
andlises foram realizadas avaliando a resposta de cada par de respondente (proprietario-
gestor, proprietdrio-contador, gestor-contador). Para cada pergunta avaliou-se ambas as
respostas e, sendo iguais foi atribuido o cédigo “C” relativo a convergéncia. Caso as
respostas fossem diferentes, atribuia-se o codigo “D” de divergéncia. O total de
convergéncia foi quantificado por par e por categoria conforme resultados apresentados na
Tabela 1.

Tabela 1 — Nivel de Convergéncia das Estruturas em Interagdo

CATEGORIAS Proprietario-Gestor | Proprietdrio-Contador | Gestor-Contador [ @ © § = |
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8 ° 5 8 o 5 8 o 5
c c C
O -
(=] = o ‘S = o ‘S = o
Sl 2| 5| €| 2| 8| £ 2| %
S|l =| & 8| =| 2| 8| =] a
o< o o<
° Procedimentos D C D C D C D D D 33,33% (3/9)
z% Transformacdes D D D C C C D D D 33,33% (3/9)
*go Atividades D D D C C C D D D | 33,33% (3/9)
@ Comunicagdo D D D D D C D D D 11,11% (1/9)
S Objetivos D D D C D C D D D | 22,22% (2/9)
g Facilidades D c | o b | bp| b | c D c | 33,33%(3/9)
£ Recursos D C D D D D D D D | 11,11% (1/9)
e Poder D D D C D C D D D | 22,22% (2/9)
g | Comportamento |, | | 5 | ¢ | ¢ | ¢ | p | c | D |B5555%(59)
54 Legitimado
£ Obrigaces D D D D D D C D Cc | 22,22% (2/9)
® Direitos D C C D C D C C D | 55,55% (5/9)
= Sancdo D C C D C D C C D | 55,55% (5/9)
C°”Verge;a°r'szera' por 22,22% (8/36) 50,00% (18/36) 25,00% (9/36) XX
Convergéncia Geral das 32,41% (35/108) x
estruturas

Legenda: C — Respostas convergentes; D — Respostas Divergentes
Fonte: Dados da pesquisa

Através dos dados da Tabela 1, observa-se que o nivel de convergéncia de todas as
estruturas (significacdo, dominacgao e legitimacdo), obteve média de 32,41%, demonstrando
as discordancias nos posicionamentos dos agentes de planejamento (contador e
proprietario) e agente executor (gestor).

Ao avaliar as respostas relacionadas ao pilar de significagdo verificou-se que as
respostas do gestor divergiram consideravelmente do contador e do proprietario. A
convergéncia dos resultados surgiu entre as respostas do proprietario e do contador. Esses
resultados indicam a diferenca de percepcdo das necessidades de implantacdo das regras
gue promovem mudangas organizacionais, com a implantacdo de novos procedimentos,
novas praticas contdbeis, novos conteudos discutidos, novas obrigacées em busca da
rotinizagdo da contabilizacdo dos estoques na empresa, da institucionalizacdo dos
comportamentos normatizados, especialmente entre os agentes de planejamento (contador
e proprietario) e o de execugao (gestor).

O ponto mais divergente foi o da comunicacdo (apenas uma convergéncia),
demonstrando producado de significados diferentes para a necessidade de propagar entre os
setores da empresa maiores discussdes acerca das exigéncias da norma. O Gestor destaca a
necessidade de praticas comunicativas em setores de dificil adaptacdo as normas, como o
pessoal da producdo, os mais antigos, restringem-se em modificar determinadas praticas,
pois ja as praticam ha bastante tempo. O proprietdrio, por outro lado, percebe tal
necessidade apenas nas areas de facil adaptacdo, e apenas em relacdo aos procedimentos
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de divulgacdo, convergindo com o contador ao destacar que as praticas de comunicagao
dentro da industria ja sdo suficientes.

Propaga-se certa discordancia nos significados elaborados por eles, tornando mais
complexa e dificultosa a institucionalizacdo de praticas comunicativas dentro da empresa.
Beuren e Almeida (2012) apontam em suas andlises, com empresas que ja aderiram ao
padrdo de normas internacionais, a necessidade de discussdo acerca dos conteldos das
normas com os envolvidos em tal processo, emanando a possibilidade de troca de ideias,
leitura e interpretacdo dos CPCs, identificacdo e demonstracdo das exigéncias que levaria a
uma maior comunicacao e interacdo. As demais categorias (procedimentos, transformacoes
e atividades), obtiveram 3 convergéncias das nove possiveis, vislumbrando maior
convergéncia nas relacdoes entre os agentes de planejamento (Proprietario e Contador),
contudo na percepcdo geral, ampla divergéncia entre esses e o agente de execucdo (Gestor).

Destaca-se o posicionamento nas respostas dos envolvidos na adoc¢do da secdo 13 do
CPC-PME: (GESTOR), “(...) os procedimentos que adotamos hoje e pelo que estd no (secdo
13) CPC teria que mudar bastante, pelo quadro (funciondrios ndo “preparados”) que temos
hoje algumas coisas seriam adotadas”, tal entendimento é significativo para mudancas na
empresa, contudo diverge do apontado pelos agentes de planejamento; (CONTADOR), “eles
sdo adotados assim eu “contador” creio que sdo adotados num todo, ja vem sendo adotado
a muito tempo ndo de agora. Na verdade, o CPC estd mais do que dizendo assim para
contabilidade como que ela tem que proceder”, denota do exposto, o apoio as praticas de
controle de informacgBes na industria, ndo enxergando a dificuldade de aplicabilidade dos
procedimentos do CPC dentro do contexto organizacional. Com certo grau de convergéncia
destacou o (PROPRIETARIO) “atualmente eu acho. Hoje a gente ja se encaixa um pouco no
gue vocé fala ndo teria grandes mudancas ndo so teria que fazer continuagcdo do que ja esta
sendo feito. Evidenciando tudo do estoque”. Na visdo de ambos (proprietdrio e contador), ja
existe o amparo do CPC em muitas das praticas atuais dos envolvidos na industria.

Quanto ao pilar de dominagdo as respostas do Gestor, contador e proprietario,
tiveram niveis baixos de convergéncia (8 convergéncias das 32 possiveis). Mais uma vez,
obtiveram maior média a relagdo entre o proprietario e gestor com 4 convergéncias das 12
possiveis. No que remete a convergéncia por categoria, a que obteve maior média foi
facilidades com 33,33% (3 convergéncias das 9 possiveis), e as outras abaixo dessa, objetivos
e poder com 22,22%, e recursos 11%. Assim, demonstrando que eles identificaram areas
diferentes com maior capacidade de gerar meios, para alcancgar tais objetivos (facilidades),
investimentos distintos (recursos), agentes distintos com poder de influéncia na adogao do
CPC.

Em relagdo as facilidades; gestor, contador e proprietdrio dispuseram, em diferentes
situagdes, da utilizacdo dentro da empresa de consultoria para fazer diagndsticos nos
procedimentos efetuados e pessoal qualificado para desenvolver novas atividades. Ja gestor
e contador convergiram ainda na utilizacdo de modelo de gestdo adequado as novas
exigéncias, destacou-se também a convergéncia da nao utilizagcdo de tecnologia adequada as
novas exigéncias pelo gestor e proprietario (assim divergindo do contador, que visualiza sua
utilizacdo).

O Gestor, em alguns pontos, vislumbra os recursos e nota a necessidade de
investimentos imediatos dependendo do valor. Boscov (2013) demonstrou as mudancas
ocorridas na estrutura, na cultura, em sistemas, nas pessoas, tendo em vista o contexto de
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implementagdao das normas internacionais de contabilidade, constatando a necessidade e
utilizacdo de consultorias financeiras, uso de informacdes gerencias, sistemas de
informagdo, treinamentos e etc. Remete tal utilizagdo de recursos em busca da
implementacdo de determinada norma, dispondo do poder de modificar o meio que os
agentes possuem e a influéncia das regras e recursos em suas atuacbes, levando a
transformacdo do contexto em que se encontram e proporcionando mudancas importantes
no ambiente organizacional.

Notou-se que cada um enxerga a maior influéncia de algumas areas diferentes, na
perpetracdo e solidificacdo dos procedimentos e praticas, veem necessidades de
investimentos distintos, alguns n3do essenciais, e remetem maior responsabilidade na
delegacdo de funcdes e apontamento do que deverd ser feito a areas distintas. Assim,
caracterizando discordancia das necessidades vislumbradas por tais atores, advindos da
adocdo da secdo 13 do CPC PME, compactuando a impossibilidade de apoio nas mudancgas, a
dificuldade de aceitacdo de investimentos e ndo adocao pela empresa do estudo.

O pilar de legitimag¢do caracterizou-se pelo maior nivel de convergéncia entre as
respostas do Gestor e Contador, com 7 convergéncias das 12 possiveis. Diferente dos pilares
de significacdo e dominacgdo, nestes as maiores médias de convergéncia estava nas respostas
dos agentes de planejamento (proprietario e Contador). O proprietario em relacdo aos
outros dois envolvidos obteve médias idénticas, com o contador e com o gestor, sendo 5
convergéncias das 12 possiveis. A convergéncia total obtida foi de 17 convergéncias dentre
as 36 possiveis. Em relacdo a convergéncia por categoria, trés dispuseram a média 55,55%:
sanc¢do, direitos e comportamentos legitimados. Apenas Obrigacdo apresentou 22,22% de
convergéncia destacando maior discordancia, em relacdo a qual area tem maior participacao
na execucdo (obrigacbes), na modificacdo dos processos. O gestor dispGe sobre a propria
geréncia, o contador da diretoria, e o proprietdario da geréncia e da empresa de
contabilidade.

Destaca-se uma maior convergéncia neste pilar. Contudo, hd discordancias nos
posicionamentos em busca de legitimacao desses comportamentos, na visualizagdo das
obrigagles, sendo que contador e gestor se aproximam nas condi¢des que ambos veem
necessdrias para institucionalizar, e em dadas situagdes divergem com proprietario. Nas
andlises constantes no artigo elaborado por Ferreira et al. (2013), apontam que o
profissional de contabilidade tem se legitimado frente ao CFC e aos empresdrios, em relagao
ao processo de convergéncia as normas internacionais contdbeis. No entanto, a maioria dos
respondentes (74%) ainda ndo se sente suficientemente atualizados perante os itens
constantes nas normas internacionais, bem como a tomar decisdes relativas ao mesmo. Os
achados da pesquisa também identificaram que a maioria dos respondentes (82%) acredita
gue aumentou o numero de situacdes de discordancias, entre contadores e empresarios,
devido ao processo de convergéncia.

Portanto, constatou-se no pilar, uma dicotomia na necessidade de adog¢ao, que pode
trazer alguns entraves a boa pratica contdbil, uma vez que os objetivos podem ser
antagonicos. Analisando a questdo sob o prisma da validade da contabilidade, a luz da Teoria
da Estruturacdo, os aspectos relativos a vigéncia da se¢dao 13 do CPC PME (norma), de sua
eficacia e dos fundamentos que a legitimam podem elucidar o papel que estas normas
desempenham no campo pratico, como também em relacdo as eventuais discordancias que
envolvem a sua manutencdo e obrigatoriedade. Quando os envolvidos ndo absorvem o
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conteudo das normas contidas no CPC, ndo tem o entendimento necessdrio para aplicacao
no seu meio, ndo vislumbram a utilizacdo de recursos, para proporcionar institucionalizacao
e ndo percebem o amparo ou a facilitacdo da adogcdo dos procedimentos mediante a
utilizacdo de meios (recursos e facilidades), tornam a implantacdo do pronunciamento mais
complexa, dificultando sua adocdo e impactando na legitimacdo dos atos com base em tais
normas.

Destacada na sequéncia, a figura 2 remete o apanhado de todas as relacdes e
posicionamentos dos agentes, possibilitando a visualizacdo da triangulacdo das respostas
dadas pelos agentes envolvidos na adocdo (contador, proprietario e gestor), vislumbrando o
baixo nivel de convergéncia e a ndo implantacdo de praticas rotinizadas, de
comportamentos legitimados, da institucionalizacdo dos procedimentos advindos do
pronunciamento, da ndo adog¢do do CPC de estoques pela empresa estudada.

Figura 2 — Triangulag¢do dos Posicionamentos dos Agentes

PROPRIETARIO

Significagdo: 75,00%
Dominacédo: 33,33%
Legitimagao: 41,66%

Significagao: 8,33%
Dominacéo: 16,67%
egitimacao: 41,66%

Grau de concordancia do par; S Grau de concordincia do
Concordéncia i
par: 22,22%
Total
32,41%

CONTADOR GESTOR

Significacao: 0,00%
Dominacgéo: 16,67%
Legitimagao: 58,33%

Grau de concordancia do par: 25,00%

Fonte: Dados da pesquisa

Destacam-se as mais baixas convergéncias nas relagdes que vao de encontro ao
gestor, visualizando-se maiores discordancias na significacdo, chegando a ser nula (0%) nas
relagGes entre contador e gestor. Na dominacdo, é percebido novamente o afastamento dos
posicionamentos quanto as facilidades, recursos, meios utilizados para adotar as praticas
contabeis e poder de modificacdo, de influenciar o meio social. Somente convergem, face a
legitimacdo, destacando algumas san¢Oes “menos agressivas” gestor e contador, ja o
proprietario, apesar de destacar puni¢des parecidas, visualizam algumas “mais agressivas”,
como a possibilidade de demissdao de quem nao praticar as regras. Mesmo com o aumento
da convergéncia, especifica no pilar de legitimacao, entre o gestor e contador, o percentual
geral de toda estrutura relacionada a esse é baixo, destacando que ainda nasceram diversas
discordancias.

No contexto geral, as discordancias destacadas surgem em detrimento a divergéncia
dos significados dos agentes envolvidos, emanando uma dicotomia nos objetivos,
posicionamentos de ado¢do/mudangas das praticas contabeis de acordo com o CPC. O
gestor visualiza a necessidade de adog¢do dos procedimentos e modificacdo das praticas
comunicativas dentro da empresa, de investimentos em softwares, consultoria, mao de obra
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gualificada e recursos aplicados buscando vislumbrar a institucionalizacdo de praticas de
acordo com o normativo. Assim, legitimando comportamentos em face as necessidades de
mudancas, priorizando por san¢des menos agressivas a permanéncias dos funciondrios,
enxergando o direito de beneficios para os que praticam as regras de adogao.

Na visdo de Proprietdrio e contador, nos significados obtidos acerca da necessidade
de implantacdo dos procedimentos de acordo com a sec¢do 13 do CPC PME, apontam na
maioria das vezes a falta de necessidade na adocdo do pronunciamento, tendo em vista, ja
estar institucionalizado na empresa, em linhas gerais, no demonstrado sobre praticas
contdbeis de estoques, chegando assim, a o total da convergéncia das estruturas em
interacdo 32,41%. Logo mediante os diversas discordancias configuradas nessas relacoes e
posicionamentos por meio dos significados diferentes obtidos pela apreciacdo do normativo
pelos agentes, coadunam a desfrutar de instituicGes fracas, impossibilitando a adoc¢do do
CPC na industria estudada e confirmando a dificuldade de estruturacdo na organizacao.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Objetivou-se, nessa pesquisa, analisar o grau de concordancia na estrutura
organizacional para adocdo da sec¢do 13 do CPC PME por uma industria de méveis a luz da
Teoria da Estruturacdo. Foram identificadas discordancias entre os agentes responsaveis
pela adogcdo do CPC na empresa (proprietario, gestor e contador), com base nos pilares da
significacdo, dominacdo e legitimacdo e sua interacdo destacando a dualidade da estrutura.
Os resultados sugeriram um grau de concordancia de 32,41%, levando a percepcdo de falta
de alinhamento entre o entendimento de cada respondente sobre a implantacdo do CPC
PME, especificamente a secdo 13.

O menor grau de convergéncia foi verificado quanto ao pilar da significacdo, em
especial entre o contador e o gestor, cujo resultado foi nulo. Ao mesmo tempo a
concordancia entre o proprietdrio e o contador foi de 75%. Esses resultados implicam na
lacuna entre o planejamento e a execugdo da empresa em pontos importantes como a
mudanc¢a necessdria para a implantacdo em setores e atividades da empresa. Essas
discordancias afetam diretamente o processo de contabilizagdo, pois, permanecidas essas
posicdes, as mudancas e atividades implementadas ndao convergiriam para a melhor
revelagdo dos estoques da empresa.

Outros dois pontos a serem observados é o fato de haver discordancia quanto a
realizacdo de investimentos e a divisdo de responsabilidades. O grau de concordancia dos
agentes foi de apenas 22,22% quanto ao pilar da dominagdo, implicando em visdes
diferentes sobre o aparato tecnoldgico e de pessoal. Nesse cenario, a falta aquisicdao de
equipamentos e qualificacdo de pessoal poderiam prejudicar o processo de contabilizagao
dos estoques, dadas as percepgdes diferentes sobre esses aspectos. Quanto as sangdes e
divisdo de responsabilidades, analisados sob o prisma da legitimidade, ha um grau de
concordancia maior (47,22%), porém, alinhar-se com sang¢bes e ndo com qualificagdo da
mao-de-obra e processos pode nao ser salutar para a empresa apos a implantagdao do CPC
PME.

Constatou-se, portanto, a dificuldade de contabilizacdo dos estoques aos moldes da
secdo 13 do CPC PME, dada as discordancias entre os agentes. Uma alternativa para
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solucionar tais discordancias seria a promocao de reunides e discussao dentro do ambiente
organizacional (comunicagdo/significacdo) com a presencga de todos os responsaveis pela
aderéncia ao pronunciamento. O apoio do contador nesse processo é imprescindivel, haja
vista ser o profissional contratado para tal fim e possuir, nesse caso, convergéncia superior
em relacdo ao grau de concordancia entre o gestor e o proprietario. As divergéncias
verificadas ndo tinham ligacdes com fragilidades no processo de contabilizacdo, mas,
preponderantemente, relacionados ao processo gerencial na elaboracdo das informacdes
para o devido processo contabil.

As evidéncias aqui apresentadas limitam-se a utilizagdo de um pronunciamento
especifico referente aos estoques; a interpretacdo mediante uma teoria social e a
metodologia empregada. Sendo assim, outras pesquisas podem ser realizadas no sentido de
ampliagdo do numero de normativos, utilizagdo de outras vertentes para analise das
relacdes dos agentes sociais nas praticas contabeis.
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