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Resumo: Este estudo teve como objetivo analisar como micro e pequenos negdcios sustentdveis localizados na Regido
Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte buscam e aproveitam oportunidades e constroem vantagens competitivas
a patir do empreendedorismo estratégico. A pesquisa caracteriza-se como qualitativa, exploratéria e descritiva,
desenvolvida por meio de estudo de mdltiplos casos com sete empresas sustentdveis. A coleta de dados ocorreu a partir de
pesquisa documental e entrevistas semiestruturadas realizadas com proprietarios-dirigentes das organizagOes investigadas.
Os dados foram analisados por meio de andlises intra e intercasos, utilizando a abordagem de sensemaking e triangulacdo
metodoldgica entre andlise interpretativa eandlise lexical com apoio do software IRAMUTEQ. Os resultados evidenciaram
que o empreendedorismo estratégico se manifesta de forma integrada a sustentabilidade, sendo sustentado principalmente
por habilidades técnicas, conhecimentos tacitos, inovagdo sustentavel, gestdo estratégica de recursos e redes colaborativas.
Observou-se que os empreendedores utilizam experiéncias profissionais e capacidades adaptativas para identificar
oportunidades associadas & transformacOes socioambientais e a novas demandas de mercado. As inovacOes
desenvolvidas pelas empresas analisadas contribuem para criagdo de valor econémico, social e ambiental, fortalecendo o
posicionamento competitivo e a legitimidade organizacional. Além disso, os resultados demonstraram que a gestdo
estratégica de recursos intangiveis e o estabelecimento de parcerias estratégicas constituem elementos centrais para
sustentacdo competitiva e crescimento organizacional. O estudo contribui para o0 avango das discussdes sobre
empreendedorismo estratégico e negdcios sustentdveis, ampliando a compreensdo sobre como micro e pequenas empresas
desenvolvem estratégias sustentdveis em ambientes organizacionais complexos e dindmicos.

Palavras-Chave: empreendedorismo estratégico; negdcios sustentdveis; micro e pequenas empresas.

Abstract: This study aimed to analyze how micro and small sustainable enterprises located in the Metropolitan Region of
Vale do Paraiba and North Coast seek and exploit opportunities and build competitive advantages through strategic
entrepreneurship. The research is characterized as qualitative, exploratory, and descriptive, developed through a multiple
case study involving seven sustainable enterprises. Data collection was carried out through documentary research and
semi-structured interviews with owner-managers of the investigated organizations. Data were analyzed through within -
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case and cross-case analyses, using a sensemaking approach and methodological triangulation between interpretative
analysis and lexical analysis supported by IRAMUTEQ software. The results showed that strategic entrepreneurship is
closely integrated with sustainability and is mainly supported by technical skills, tacit knowledge, sustainable innovation,
strategic resource management, and collaborative networks. It was observed that entrepreneurs use professional
experience and adaptive capabilities to identify opportunities associated with socio-environmental transformations and
emerging market demands. The innovations developed by the analyzed firms contribute to the creation of economic, social,
and environmental value, strengthening competitive positioning and organizational legitimacy. Furthermore, the results
demonstrated that strategic management of intangible resources and the establishment of strategic partnerships are central
elements for competitive sustainability and organizational growth. The study contributes to the advancement of discussions
on strategic entrepreneurship and sustainable businesses by expanding the understanding of how micro and small
enterprises develop sustainable strategies in complex and dynamic organizational environments.

Keywords: strategic entrepreneurship; sustainable businesses; micro and small enterprises.

Resumen: Este estudio tuvo como objetivo analizar cdmo las micro y pequefias empresas sostenibles ubicadas en la Regidn
Metropolitana de Vale do Paraiba y Costa Norte buscan y aprovechan oportunidades y construyen ventajas competitivas
a partir del emprendimiento estratégico. La investigacion se caracteriza como cualitativa, exploratoria y descriptiva,
desarrollada mediante un estudio de casos miltiples con siete empresas sostenibles. La recoleccion de datos se realizd a
través de investigacion documental y entrevistas semiestructuradas con propietarios y directivos de las organizaciones
investigadas. Los datos fueron analizados mediante analisis intra e intercasos, utilizando el enfoque de sensemaking vy
triangulacion metodolégica entre andlisis interpretativo y andlisis Iéxico con apoyo del software IRAMUTEQ. Los
resultados evidenciaron que el emprendimiento estratégico se manifiesta de manera integrada con la sostenibilidad y se
sustenta principalmente en habilidades técnicas, conocimientos tacitos, innovacion sostenible, gestion estratégica de
recursos y redes colaborativas. Se observd que los emprendedores utilizan experiencias profesionales y capacidades
adaptativas para identificar oportunidades asociadas a las transformaciones socioambientales y a las nuevas demandas
del mercado. Las innovaciones desarrolladas por las empresas analizadas contribuyen a la creacion de valor econémico,
social y ambiental, fortaleciendo el posicionamiento competitivo y la legitimidad organizacional. Ademds, los resultados
demostraron que la gestion estratégica de recursos intangibles y el establecimiento de alianzas estratégicas constituyen
elementos centrales para la sostenibilidad competitiva y el crecimiento organizacional. El estudio contribuye al avance
de las discusiones sobre emprendimiento estratégico y negocios sostenibles, ampliando la comprensién sobre como las
micro y pequefias empresas desarrollan estrategias sostenibles en entornos organizacionales complejos y dindmicos.

Palabras Clave: emprendimiento estratégico; negocios sostenibles; micro y pequefias empresas.

Introducéo

O século XXI pode ser caracterizado por um ambiente competitivo dindamico e complexo,
marcado por mudancas aceleradas, incertezas e crescente pressdo por inovacdo e sustentabilidade.
Nesse contexto, organizacdes enfrentam desafios simultdneos de adaptacdo estratégica e geracdo de
valor, exigindo a integracdo entre capacidades empreendedoras e praticas de gestdo estratégica (Hitt et
al, 2011; Sundar & Gurupandi, 2025).

Paralelamente, a intensificacdo das discussdes sobre sustentabilidade tem ampliado a presséo
sobre empresas para adotarem praticas responsaveis, considerando impactos ambientais, sociais e
econdmicos de suas atividades. Esse cenario tem levado a consolidacdo dos negdcios sustentaveis
como alternativa estratégica, nos quais a criagdo de valor estd associada ndo apenas ao desempenho
econdmico, mas também a geracdo de beneficios sociais e ambientais (Bruno, 2019; Evans et al.,
2017).
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Nesse ambiente, micro e pequenas empresas (MPEs) assumem papel central no desenvolvimento
econdmico, especialmente em paises emergentes, devido a sua representatividade em geracdo de
emprego e renda. Entretanto, essas organizagbes enfrentam limitaches estruturais e maior
wulnerabilidade as incertezas do mercado, o que dificulta a sustentacdo de vantagens competitivas ao
longo do tempo (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas [SEBRAE], 2016). Além
disso, estudos indicam que, embora as MPEs sejam eficientes na identificacdo de oportunidades,
frequentemente apresentam dificuldades na apropriacdo de valor e na consolidacdo de estratégias
competitivas sustentaveis (Agtha & Gafforova, 2019).

Diante desse contexto, o conceito de empreendedorismo estratégico (EE) tem ganhado destaque
na literatura como um campo interdisciplinar que integra a busca por oportunidades
(empreendedorismo) com a busca por vantagem competitiva (gestdo estratégica) (Ireland, Hitt &
Sirmon, 2003). O EE é compreendido como a capacidade organizacional de simultaneamente explorar
novas oportunidades e explorar vantagens existentes, equilibrando inovagdo, alocacdo de recursos e
posicionamento estratégico (Hitt et al, 2001; Wijekoon et al, 2025).

Sundar e Gurupandi (2025) evidenciam que o empreendedorismo estratégico tem evoluido como
campo de estudo, apresentando crescimento significativo na producdo cientifica e destacando lacunas
relacionadas a aplicacdo pratica em contextos especificos, como pequenas empresas e negocios
sustentdveis. Além disso, Al-Abbadi et al. (2025) explicam que aintegragdo entre inovagdo, gestdo de
recursos e orientacdo estratégica éessencial para o desempenho organizacional em ambientes incertos,
especialmente quando associada a sustentabilidade e a transformacédo digital.

Apesar desses avangos, observa-se uma lacuna na literatura no que se refere a compreensdo de
como o empreendedorismo estratégico se manifesta em micro e pequenos negdcios sustentaveis,
particularmente em contextos regionais especificos e sob condi¢Oes de elevada incerteza, como crises
econdmicas e sanitarias. Adicionalmente, estudos indicam a necessidade de abordagens
configuracionais que integrem comportamento estratégico, alocagdo de recursos e caracteristicas dos
empreendedores para explicar o desempenho organizacional (Wijekoon et al., 2025).

Nesse sentido, este estudo busca avangar nessa lacuna ao analisar como micro e pequenos
negocios sustentaveis articulam a busca e o aproveitamento de oportunidades, bem como a criagdo de
vantagens competitivas a partir do empreendedorismo estratégico.

Diante do exposto, formula-se a sequinte questdo de pesquisa: como 0S micro e pequenos negdcios
sustentdveis da Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte buscam, aproveitam
oportunidades e constroem vantagens competitivas por meio do empreendedorismo estratégico?

Para responder a essa questdo, o estudo adota como base analitica o Modelo Avancado de
Empreendedorismo Estratégico, que considera fatores ambientais, organizacionais e individuais como
inputs, aorquestracdo de recursos como processo e acriagdo de valor como resultado (Hitt etal, 2011).
Esse modelo permite compreender de forma integrada como diferentes dimensdes influenciam o
desempenho das organizagdes, contribuindo para anélises mais robustas e alinhadas as abordagens
contemporaneas do campo.

Fundamentos Tedricos do Empreendedorismo Estratégico

O ambiente competitivo contempordneo caracteriza-se pela intensificacdo das transformacdes
tecnoldgicas, econdmicas e sociais, exigindo das organizacbes maior capacidade de adaptacéo,
inovacdo e geracdo continua de valor. Nesse contexto, o empreendedorismo estratégico consolidou -se
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como um campo teérico relevante para compreender como empresas identificam oportunidades,
mobilizam recursos estratégicos e desenvolvem vantagens competitivas sustentaveis em cenarios
marcados por incerteza, complexidade e dinamismo (Hitt et al., 2011).

As origens conceituais do empreendedorismo estratégico encontram-se na integracdo entre 0S
campos do empreendedorismo e da gestdo estratégica. Ireland, Hitt e Camp (2001) argumentam que a
criacdo de riqueza organizacional depende da articulagdo simultdnea entre comportamentos voltados
a busca de oportunidades (opportunity-seeking behavior) e comportamentos direcionados a obtengéo
de vantagens competitivas (advantage-seeking behavior). Posteriormente, lIreland, Hitt e Sirmon
(2003) consolidaram essa perspectiva ao definirem o empreendedorismo estratégico como a
capacidade organizacional de explorar oportunidades enquanto constrdi e sustenta vantagens
competitivas.

O empreendedorismo estratégico passou a ser compreendido como um campo tedrico
multidimensional, sustentado pela integracdo entre capacidades organizacionais, inovacdo e adaptac ao
estratégica.

Costa, Ferreira & Jayantilal (2026) demonstram que o empreendedorismo estratégico evoluiu
significativamente nas C(ltimas décadas, deixando de representar apenas uma convergéncia entre
empreendedorismo e estratégia para constituir um dominio autbnomo de investigacdo cientifica.

Ireland et al. (2023) destacam que o campo passou a incorporar discussdes relacionadas as
capacidades  dindmicas, aprendizagem  organizacional, inova¢do continua e ambidestria
organizacional, ampliando sua capacidade explicativa acerca do comportamento das organizagGes em
ambientes competitivos complexos. Segundo os autores, o empreendedorismo estratégico deve ser
compreendido como um processo organizacional orientado a identificacdo, exploracdo e
aproveitamento de oportunidades por meio da orquestracdo estratégica de recursos e competéncias.

Essa perspectiva reforca a necessidade de as organizacbes desenvolverem simultaneamente
flexibilidade estratégica e capacidade inovadora, especialmente em contextos caracterizados pela
volatilidade ambiental e intensificacdo da concorréncia.

Adicionalmente, Costa, Ferreira e Jayantilal (2026) ressaltam que o campo do empreendedorismo
estratégico permanece em expansdo tedrica, sendo estruturado atualmente em quatro grandes
dimensdes analiticas: gestdo estratégica e empreendedorismo, orientagdo empreendedora,
empreendedorismo corporativo e equilibrio entre exploracdo e aproveitamento (exploration e
exploitation). Os autores argumentam que o empreendedorismo estratégico constitui um mecanismo
organizacional capaz de promover adaptacdo, crescimento e sustentabilidade empresarial em cenarios
de elevada complexidade institucional e tecnolégica.

Com base nesses estudos, esse campo do saber passou aenfatizar o empreendedorismo estratégico
como um processo dindmico de adaptacdo organizacional e ndo apenas como um conjunto de praticas
voltadas ao crescimento empresarial.

No &mbito tedrico, o Modelo Avancado de Empreendedorismo Estratégico, proposto por Hitt et
al. (2011), representa uma das principais referéncias analiticas do campo. O modelo considera que o
empreendedorismo estratégico resulta da interacdo sistémica entre fatores ambientais, organizacionais
e individuais, articulados por meio de processos de orquestracdo de recursos. Nesse modelo, os inputs
compreendem os fatores ambientais, organizacionais e individuais; os processos referem-se a gestdo e
combinacdo estratégica dos recursos; e os outputs correspondem acriagdo de valor, geracdo de riqueza
e beneficios sociais, organizacionais e individuais.

A relevancia do modelo reside em sua capacidade de explicar como organizagfes conseguem
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simultaneamente explorar oportunidades futuras e sustentar vantagens competitivas presentes. Essa
perspectiva supera abordagens lineares anteriormente predominantes no campo, reconhecendo a
natureza dindmica, relacional e adaptativa do empreendedorismo estratégico.

A orquestracdo estratégica de recursos assume papel central no empreendedorismo estratégico,
uma vez que a vantagem competitiva depende ndo apenas da posse de recursos, mas da capacidade
organizacional de combina-los, reconfigura-los e direciona-los estrategicamente frente as mudancas
ambientais. Moraes et al. (2020), ao investigarem pequenas e médias empresas do setor aeronautico
brasileiro e canadense, identificaram que a circulacdo de conhecimento tacito e explicito, associada ao
desenvolvimento de parcerias estratégicas e inovacdo continua, fortalece os processos de
empreendedorismo estratégico e amplia a competitividade organizacional.

Além disso, Moraes et al. (2020) demonstram que micro e pequenas empresas dependem
intensamente da atuacdo empreendedora de seus gestores para transformar recursos escassos em
inovacdo e vantagem competitiva. Segundo os autores, o capital humano, o conhecimento tacito, as
redes colaborativas e a capacidade adaptativa constituem recursos estratégicos fundamentais para a
sobrevivéncia organizacional e para o fortalecimento da competitividade em ambientes marcados por
elevada complexidade e dinamismo de mercado.

Ireland et al. (2023) e Costa, Ferreira & Jayantilal (2026) destacam que o empreendedorismo
estratégico passou a incorporar elementos como capital humano, capacidades adaptativas,
aprendizagem organizacional e redes estratégicas como fatores centrais para 0 desempenho
competitivo das pequenas empresas. Segundo os autores, a capacidade de interpretar mudancas
ambientais, mobilizar recursos e desenvolver inovacdo continua tornou-se fundamental para a
sustentabilidade organizacional em ambientes caracterizados por elevada competitividade e incerteza.

Dessa forma, o empreendedorismo estratégico pode ser compreendido como um processo
organizacional dindmico, multidimensional e relacional, capaz de integrar inovagdo, estratégia,
aprendizagem e criagdo de valor em ambientes caracterizados por elevada competitividade e constante
transformacdo.

Negocios Sustentdveis e Criagdo de Valor Sustentavel

A crescente intensificacdo dos problemas ambientais, sociais e econdémicos decorrentes dos
modelos tradicionais de desenvolvimento impulsionou a incorporacdo da sustentabilidade as
estratégias organizacionais. Nesse contexto, 0S negocios sustentveis passaram a ocupar posi¢ao
central nos debates académicos e empresariais, especialmente diante da necessidade de conciliar
desempenho econdmico, responsabilidade socioambiental e geracdo de valor compartilhado.

Os negbcios sustentaveis podem ser definidos como organizagbes que incorporam principios
econdmicos, sociais e ambientais em seus modelos de negdcio, buscando equilibrar competitividade
organizacional e impacto socioambiental positivo. Essa perspectiva fundamenta-se no conceito de
Triple Bottom Line, segundo o qual o desempenho empresarial deve ser avaliado simultaneame nte
pelas dimensGes econdmica, ambiental e social (Schaltegger, Lideke-Freund & Hansen, 2012).

A literatura contemporanea demonstra que 0s modelos de negdcios sustentaveis evoluiram
significativamente nos Gltimos anos, sobretudo em fungdo das transformacdes digitais, das pressdes
institucionais e das mudancas nos padrdes de consumo. Nesse cenario, sustentabilidade deixou de
representar apenas uma estratégia de legitimidade organizacional para assumir papel central nos
processos de inovagdo, diferenciacdo competitiva e sobrevivéncia empresarial.
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As discussdes recentes sobre negdcios sustentdveis passaram a enfatizar sustentabilidade
estratégica, inovacdo sistémica, resiliéncia organizacional e criacdo de valor compartilhado como
dimensfes essenciais dos modelos de negdcio contemporaneos.

Jamil, Stephens e Fadzil (2025) argumentam que a sustentabilidade empresarial depende
diretamente da capacidade das organizagOes de integrarem praticas empreendedoras e estratégicas
capazes de assegurar crescimento, adaptacdo e permanéncia no longo prazo. Os autores ressaltam que
a sustentabilidade organizacional estd associada a articulacdo entre recursos, lideranca, capacidades
organizacionais e estratégias adaptativas, especialmente em contextos marcados pela instabilidade
econdmica e competitiva.

Além disso, os autores defendem que a adogcdo de uma perspectiva de empreendedorismo
estratégico permite as organizacOes equilibrar simultaneamente exploracdo de oportunidades futuras e
aproveitamento de vantagens competitivas existentes, fortalecendo os processos de sustentabilidade
organizacional.

Jamil, Stephens e Fadzil (2025) evidenciam que pequenos neg6cios sustentéveis enfrentam
desafios especificos relacionados a escassez de recursos financeiros, dificuldades de escalabilidade,
necessidade de legitimacdo institucional e limitacOes de capacidades gerenciais. De maneira
semelhante, Bruno (2019) argumenta que a sustentabilidade organizacional depende ndo apenas da
adocdo de praticas ambientais, mas também da capacidade estratégica das empresas de transformar
proposito sustentavel em geracdo de valor econdmico e vantagem competitiva.

Bruno (2019) ja destacava que 0S negocios sustentaveis podem estruturar-se em diferentes
clusters associados ainovacao tecnoldgica, transformacdo social e reorganizagdo produtiva. Contudo,
aevolucdo da literatura sobre sustentabilidade empresarial ampliou essa compreensdo ao evidenciar
que a consolidacdo de negocios sustentaveis depende de uma abordagem sistémica, baseada na
integracdo entre stakeholders, na inovagdo continua e na capacidade organizacional de adaptagdo
frente as mudangas ambientais, sociais e mercadolégicas. Nesse contexto, asustentabilidade deixa de
representar apenas uma pratica operacional ou ambiental e passa a constituir um elemento estratégico
fundamental para a geragédo de valor e competitividade organizacional.

Schaltegger, Lideke-Freund e Hansen (2012) e Evans et al. (2017) passaram a compreender 0S
negdcios sustentdveis como organizagdes orientadas a inovacdo socioambiental e a geracdo de valor
compartilhado, superando interpretacdes restritas a responsabilidade ambiental corporativa. Para 0s
autores, asustentabilidade empresarial deve estar integrada a logica estratégica do modelo de negécio,
envolvendo criacdo, entrega e captura de valor econbmico, social e ambiental de maneira sistémica.

Nesse sentido, 0s negocios sustentaveis deixam de ser compreendidos exclusivamente como
empresas ambientalmente responsaveis e passam a ser reconhecidos como organizagdes capazes de
promover inovagdo socioambiental, gerar valor compartilhado e responder estrategicamente as
demandas contemporaneas por desenvolvimento sustentavel.

Para fins desta pesquisa, consideram-se negocios sustentiveis as organizacbes que incorporam
praticas socioambientais em seus processos produtivos, produtos, servicos ou modelos de gestéo,
desenvolvendo solugBes voltadas areducdo de impactos ambientais, estimulo ao consumo consciente,
reaproveitamento de residuos e fortalecimento de beneficios sociais locais.

A articulagdo entre empreendedorismo  estratégico e negdcios sustentaveis revela-se
particularmente relevante no contexto das micro e pequenas empresas, uma Vez que €ssas
organizacbes dependem intensamente de inovacdo, capacidade adaptativa, gestdo estratégica de
recursos e construcdo de legitimidade para garantir competitividade e permanéncia no mercado.

REUNIR: Revista de Administracdo, Contabilidade e Sustentabilidade, 16(3), 2026.
6



A integracdo entre empreendedorismo estratégico e negocios sustentdveis permite compreender
como micro e pequenas empresas articulam inovacgdo, sustentabilidade e vantagem competitiva em
ambientes marcados por restricdo de recursos e elevada complexidade competitiva.

Procedimentos Metodologicos

Este trabalho configura-se como uma pesquisa do tipo qualitativa. As pesquisas qualitativas estdo preocupadas como
processo e ndo simplesmente com os resultados (Godoy, 1995). Para Flick (2008), o método de
pesquisa qualitativo permite descrever como determinado fendémeno se desenvolve e se modifica,
considerando seus processos, causas € consequéncias.

Em busca de alcancar a amplitude necessaria para realizacdo do estudo, optou-se pela utilizacdo
do método exploratorio-descritivo. Para Cervo e Bervian (1996), a pesquisa exploratoria busca
conhecer um fenbmeno e descobrir novas ideias, enquanto a pesquisa descritiva procura compreender
situacOes e relacbes presentes na realidade social, econbémica e organizacional.

Quanto a estratégia de pesquisa, este estudo caracteriza-se como um estudo de multiplos casos,
uma vez que busca compreender fenémenos contemporaneos inseridos em contextos organizacionais
especificos (Godoy, 1995). A escolha pelo estudo de mdltiplos casos ocorreu em razio da
possibilidade de ampliar a capacidade analitica da pesquisa por meio da comparacdo entre
organizagdes com diferentes modelos de atuagdo sustentavel, permitindo identificar padrdes,
singularidades e relacbes associadas ao empreendedorismo estratégico em micro e pequenas
empresas. Segundo Stake, Denzin e Lincoln (1994), estudos dessa natureza possibilitam maior
aprofundamento sobre fendmenos complexos, considerando suas particularidades e interacdes
contextuais.

As instituicBes selecionadas para compor a amostra foram escolhidas a partir da semelhanga com
os trés clusters de atuagcdo de negdcios sustentaveis identificados por Bruno (2019): tecnolégico, social
e organizacional, os quais podem manifestar-se de forma individual ou simultdnea. Também foram
consideradas as aproximacOes entre as organizacOes analisadas e os modelos de negdcios apresentados
nos estudos do Centro Sebrae Sustentavel.

Para classificagdo das empresas como negdcios sustentaveis foram considerados os seguintes
critérios: (@) presenca explicita de proposta de valor socioambiental; (b) adocdo de praticas
relacionadas a sustentabilidade ambiental efou social em seus modelos de negdcio; (c) evidéncias
publicas dessas praticas em canais institucionais, redes sociais, materiais digitais e reportagens; e (d)
alinhamento aos clusters de sustentabilidade propostos por Bruno (2019). Dessa forma, buscou -se
garantir maior rigor metodologico no processo de selecdo da amostra e maior aderéncia das
organizagfes ao objeto investigado.

A populagdo e amostra do estudo foram definidas por acessibilidade intencional junto a negécios
sustentaveis atuantes e localizados na Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte
(RMVPLN). A RMVPLN ¢é composta por 39 municipios e destaca-se pela diversidade de suas
atividades econémicas, incluindo producdo industrial automobilistica, aeronautica, aeroespacial e
bélica, além de atividades portudrias, petroleiras, fturisticas e agroindustriais (Mello, 2012). Para
participar da amostra, as empresas apresentaram as seguintes caracteristicas:

« Porte: microempresa ou pequena empresa (Sebrae, 2013);
« Localizacdo: Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte;
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« Trajetoria dos negocios: atuagdo vinculada a praticas sustentdveis; e,
« Tempo de constituicdo: minimo de 3 anos.

A amostra foi composta por sete empresas, apresentadas no Quadro 1 com nomes ficticios,
denominadas ECO1 att ECO7, afim de preservar o sigilo das informagGes organizacionais. O Quadro
1 apresenta os ramos de atividade, localizacdo e ano de constituicdo das empresas participantes.

Quadro 1 — Amostra da Pesquisa

EMPRESA/ANO RAMO LOCALIZACAO
ECO1 (2008) Turismo rural Pindamonhangaba
ECO2 (2017) Aplicativo de gestdo de residuos solidos Sé José dos Campos
ECO3 (2017) Compostagem de residuos organicos urbanos Taubaté
ECO4 (2016) Cosméticos naturais Cruzeiro
ECO5 (2004) Fabricacdo de produtos para alimentacdo saudéavel Pindamonhangaba
ECO6 (2019) Confeccdo de fraldas reutilizaveis (ecoldgicas) Taubaté
ECO7 (2016) Produtos de Id da Serra da Mantiqueira Campos do Jorddo

Fonte: Elaborado pelos autores

Pode-se destacar que todas as empresas da amostra atuam nos clusters social e organizacional e
desenvolvem estratégias relacionadas ao incentivo ao consumo consciente e a geracdo de impactos
socioambientais positivos. As empresas ECO2, ECO3 e ECO7 também atuam com estratégias de
agregacdo de valor a partir de residuos, enquanto ECO4, ECO5, ECO6 e ECO7 exploram estratégias
relacionadas a substituicdo de produtos convencionais por alternativas renovaveis e processos naturais.

Embora a empresa ECO6 ndo atendesse integralmente ao critério temporal minimo estabelecido
para constituicdo organizacional, sua inclusdo foi considerada relevante em razdo de sua singularidade
regional e aderéncia as dimensdes analiticas da pesquisa, especialmente no que se refere a substituicdo
de produtos descartaveis por solugbes reutilizaveis sustentaveis. Além disso, a trajetoria profissional
da empreendedora revelou experiéncia prévia superior a dez anos em atividades empreendedoras,
aspecto considerado relevante para compreensdo do fenomeno investigado.

Para atender aos objetivos da pesquisa e operacionalizar o estudo de miltiplos casos, realizou -se
inicialmente uma coleta de dados documentais secundarios por meio de informagfes plblicas
disponiveis em sites institucionais, redes sociais e materiais digitais das organizaces participantes.
Posteriormente, foram coletados dados priméarios por meio de entrevistas semiestruturadas, individuais
e em profundidade com os proprietarios-dirigentes das empresas analisadas.

Para melhor compreensdo do processo de coleta e andlise dos dados primarios, elaborou-se a
Figura 1, a qual apresenta as etapas metodoldgicas adotadas no estudo. O processo analitico foi
desenvolvido a partir da abordagem de sensemaking, permitindo interpretar como os empreendedores
atribuem significado as suas experiéncias, decisdes e relagbes organizacionais.
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Figura 1 — Processo de coleta e analise dos dados

1. COLETA DE DADOS 2. TRATAMENTO DOS DADOS 3. ANALISE DOS DADOS 4. APOIO TECNOLOGICO 5. RESULTADOS

1.1 Dados secunddrios
(documentais)
4.1 Anilise lexical
(IRAMUTEQ)

Levantamento de informagdes

Utilizagdio d

similitude
* Identi
temiticas

jetive
estudo.

RG]

(
1.2 Dados primaérios
(entrevistas)

Entrev miestruturadas,

Fonte: Elaborado pelos autores com hase nas técnicas adotadas para coleta e analise da pesquisa.

A abordagem de sensemaking foi utilizada por possibilitar a compreensdo de como oS
empreendedores interpretam mudancas ambientais, organizacionais e mercadoldgicas, atribuindo
sentido as suas decisdes estratégicas e praticas organizacionais em contextos marcados por incertezas
e transformacgOes constantes (Maitlis & Christianson, 2014).

As entrevistas ocorreram entre os dias 17 e 24 de novembro de 2020, por meio da plataforma
digital Zoom, diretamente com os socios-proprietarios responsaveis pelas empresas. A utilizagdo da
plataforma virtual constituiu estratégia adotada para minimizar riscos associados ao contexto da
pandemia da Covid-19, periodo em que ocorreu a coleta de dados.

Moraes (2014) destaca que a entrevista semiestruturada em profundidade constitui recurso
metodoldgico que busca compreender experiéncias, interpretacfes e percepcdes dos participantes a
partir de pressupostos tedricos previamente definidos pelo pesquisador.

O instrumento de coleta utilizado nesta pesquisa consistiu em adaptacdo do roteiro validado na
tese de doutorado intitulada “Empreendedorismo Estratégico nas Pequenas e Médias Empresas do
Setor Aerondutico”, desenvolvida por Moraes (2014). O roteiro original foi elaborado com base nas
recomendacOes metodoldgicas de Eisenhardt (1989), especialmente quanto a utilizacdo de métodos
indutivos e flexiveis em estudos de multiplos casos.

As entrevistas foram realizadas com: (1) a proprietaria da ECO1, com duracdo de 1h25min; (2) o
socio-proprietario da ECO2, com duracdo de 1h12min; (3) o proprietdrio da ECO3, com duracdo de
49min; (4) a proprietaria da ECO4, com duracdo de 1h29min; (5) a sécia-proprietaria da ECO5, com
duragdo de 1h15min; (6) a proprietaria da ECO6, com duracdo de 1hldmin; e (7) a proprietaria da
ECO7, com duracdo de 1h4lmin.

De acordo com Miles e Huberman (1994), a anélise de dados qualitativos em estudos de miltiplos
casos exige técnicas que favorecam a compreensdo, sintese e comparag¢do sistematica dos dados. Dessa
forma, o procedimento analitico desta pesquisa ocorreu em duas etapas complementares: andlise
intracaso e analise intercasos.
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A andlise intracaso buscou descrever, compreender e interpretar individualmente cada
organizagdo participante, considerando suas especificidades e particularidades contextuais. Ja a analise
intercasos teve como objetivo comparar oS casos investigados a partir das dimensdes do Modelo
Avancado de Empreendedorismo Estratégico, especialmente: busca de oportunidades, aproveitamento
de recursos, criagdo de valor, vantagem competitiva e geracdo de beneficios organizacionais, sociais e
individuais.

A analise intercasos foi realizada por meio da comparacdo sistematica entre as categorias
analiticas identificadas nas entrevistas, permitindo identificar padrées de comportamento
empreendedor, similaridades organizacionais e especificidades associadas as praticas de
empreendedorismo estratégico desenvolvidas pelas empresas participantes.

Os dados foram interpretados por meio da técnica de sensemaking e organizados com auxilio do
software IRAMUTEQ. O software IRAMUTEQ foi utilizado como ferramenta complementar de apoio
a analise qualitativa, possibilitando identificar recorréncias lexicais, relages de similitude e padrdes
discursivos presentes nas narrativas dos entrevistados. A utilizagdo da ferramenta contribuiu para
fortalecer a triangulacdo analitica entre interpretacdo qualitativa, analise lexical e comparacdo
intercasos, ampliando a consisténcia e confiabilidade dos resultados obtidos.

A técnica de sensemaking € descrita por Goleman (1985) como um processo interpretativo por
meio do qual os individuos percebem, organizam e atribuem sentido ao ambiente em que estdo
inseridos. Segundo Maitlis & Christianson (2014), o sensemaking permite compreender como atores
organizacionais interpretam eventos inesperados, ambiguidades e mudancas contextuais no cotidiano
das organizagdes.

A triangulacdo entre dados documentais, entrevistas em profundidade, andlise intracaso, analise
intercasos e analises lexicais realizadas pelo IRAMUTEQ contribuiu para ampliar a robustez
metodoldgica e a confiabilidade interpretativa dos resultados apresentados neste estudo.

Resultados e Discussao

A analise das sete empresas participantes deste estudo permitiu compreender, de forma
aprofundada, como o empreendedorismo estratégico se manifesta em micro e pequenos negocios
sustentaveis localizados na RMVPLN. Os resultados evidenciam que o empreendedorismo estratégico,
nessas organizagOes, configura-se como um processo dindmico, relacional e multidimensional, no qual
capacidades individuais, recursos organizacionais, inovacdo sustentavel, redes colaborativas e
adaptacdo ao ambiente competitivo se articulam continuamente para geracdo de valor econdmico,
social e ambiental.

Os resultadoss reforcam a perspectiva de Hitt et al. (2011), segundo a qual o empreendedorismo
estratégico deve ser compreendido como um processo integrado entre exploracdo de oportunidades e
construcdo de vantagens competitivas sustentdveis. Nos casos analisados, verificou-se que as empresas
nao apenas identificam oportunidades de mercado relacionadas as demandas socioambientais
contemporéneas, mas também desenvolvem mecanismos organizacionais capazes de transformar essas
oportunidades em inovagdo, posicionamento competitivo e legitimidade organizacional.

Além disso, os resultados demonstram que o empreendedorismo estratégico observado nas
empresas investigadas ultrapassa abordagens tradicionais centradas exclusivamente no desempenho
econdmico. A sustentabilidade aparece como elemento estruturante das estratégias organizacionais,
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influenciando diretamente a forma como os empreendedores interpretam o ambiente, mobilizam
recursos, desenvolvem inovacdo e estabelecem relagdes com stakeholders.

Essa constatacdo converge com as contribuices de Schaltegger, Lideke-Freund e Hansen (2012),
Evans et al. (2017) e Stubbs e Cocklin (2008), ao evidenciarem que negdcios sustentaveis dependem
da integracdo entre criacdo de valor econdmico, impacto socioambiental positivo e legitimidade
organizacional. Da mesma forma, os resultados dialogam com Di Felice, Torres e Yanaze (2012), ao
demonstrarem que organizagfes sustentiveis contemporéneas operam em ambientes caracterizados
por intensas transformacdes sociais, ambientais e tecnoldgicas, exigindo maior capacidade adaptativa
e estratégica por parte dos empreendedores.

A construcdo analitica desta se¢do fundamentou-se na triangulacdo entre andlise documental,
entrevistas semiestruturadas em profundidade, analise intracaso, andlise intercasos e analise lexical
realizada com apoio do software IRAMUTEQ. A triangulacdo metodoldgica permitiu ampliar a
robustez interpretativa da pesquisa ao integrar diferentes fontes de evidéncia e diferentes niveis de
andlise, favorecendo a identificacdo de convergéncias, complementaridades e recorréncias presentes
nas narrativas dos empreendedores.

Nesse sentido, a integracdo entre analise qualitativa interpretativa e anélise lexical automatizada
possibilitou aprofundar a compreensdo sobre as relagdes entre capital humano, inovagdo sustentavel,
redes colaborativas e criacdo de valor nos negocios sustentaveis investigados. Assim, a triangulagéo
ndo atuou apenas como mecanismo de validacdo metodoldgica, mas como estratégia de
aprofundamento analitico, permitindo interpretar o fendbmeno investigado sob mdltiplas perspectivas
teoricas e empiricas.

A analise intracaso possibilitou compreender as especificidades de cada organizacdo investigada,
seus eventos estratégicos, praticas sustentaveis e mecanismos de construgdo de vantagem competitiva.
Ja a andlise intercasos permitiu identificar padres organizacionais recorrentes associados as
dimensbes do Modelo Avancado de Empreendedorismo Estratégico proposto por Hitt et al. (2011),
especialmente no que se refere a busca de oportunidades, aproveitamento de recursos, criagdo de valor
e geracdo de riqueza. O perfil dos empreendedores entrevistados €é apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 — Perfil dos Empreendedores dos Negécios Sustentaweis

Empresa Género | ldade Formagéo Estado Civil

Turismoeco — ECO1 F 40-50 Superior Casada
Ecoreciclo — ECO2 M 30-40 | P6s-Graduado Solteiro
Ecomposto — ECO3 M 30-40 Superior Casado
Ecosmético — ECO4 F 20-30 Superior Solteira
Econaturais — ECO5 F 20-30 | Ensino Médio Casada
Ecoreutil — ECO6 F 30-40 Superior Casada
Ecold — ECO7 F 40-50 | Pds-Graduada Casada

Fonte: Elaborado pelos autores

Os dados apresentados no Quadro 2 demonstram predominéncia de mulheres empreendedoras,
com formacdo em nivel superior ou pos-graduacdo e experiéncias profissionais relacionadas as
atividades desenvolvidas pelas empresas. Esse resultado evidencia arelevancia do capital humano para
0 desenvolvimento dos negocios sustentaveis analisados, sobretudo no que se refere a capacidade de
identificar oportunidades, interpretar demandas emergentes e desenvolver solu¢Ges inovadoras.

Sob essa perspectiva, os resultados reforcam as contribuicdes de Shane e Venkataraman (2000),
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ao demonstrarem que a oportunidade empreendedora depende diretamente da capacidade individual
de percebé-la, interpreta-la e explora-la estrategicamente. Os conhecimentos técnicos, as experiéncias
profissionais e os conhecimentos tacitos acumulados pelos empreendedores funcionam como recursos
estratégicos fundamentais para transformacdo de problemas ambientais e sociais em oportunidades de
mercado.

Esse resultado converge com Filion (1999) e Kuratko e Audretsch (2009), ao evidenciarem que a
atuacdo empreendedora envolve processos continuos de interpretacdo do ambiente, construcdo de
visdo estratégica e mobilizacdo de recursos em contextos marcados por elevada complexidade e
incerteza. Além disso, os empreendedores entrevistados demonstraram elevada capacidade adaptativa,
especialmente ao desenvolver solugfes sustentaveis alinhadas as mudangas nos padrdes de consumo e
as novas demandas de mercado relacionadas a sustentabilidade.

Os resultados também se aproximam das contribuiches de Bettis e Hitt (1995), ao evidenciarem
Que ambientes competitivos caracterizados por mudancgas constantes, ambiguidades e dinamismo
exigem das organizagches maior capacidade de adaptacdo estratégica e aprendizagem continua. Nos
negocios sustentaveis analisados, observou-se que os empreendedores utilizam experiéncias
acumuladas e conhecimentos especializados como instrumentos para interpretacdo das mudancas
ambientais e constru¢do de respostas organizacionais inovadoras.

O cruizamento entre entrevistas, andlise documental e anélise lexical permitiu identificar forte
associagcdo entre proposito individual, identidade organizacional e proposta de valor sustentavel,
demonstrando que a sustentabilidade ocupa posicdo central na logica estratégica das empresas
investigadas. Na andlise intercasos, utilizou-se uma meta matriz ordenada, apresentada no Quadro 3,
conforme recomendacdo de Miles e Huberman (1994).

Quadro 3 — Dimensdes do Empreendedorismo Estratégico Identificadas nos Casos Analisados

Dimensé&o Principais Bvidéncias Identificadas

Habilidades técnicas, experiéncia profissional, percep¢do de demandas ambientais e

sociais, liderangca empreendedora

Aproveitamento das Inovacdo em produtos e servicos, substituicdo de produtos convencionais, adaptagdo
oportunidades ao mercado

Gestdo estratégica de recursos, capital humano, redes de contato e parcerias

estratégicas

Beneficios organizacionais | Posicionamento de mercado, reconhecimento da marca, viabilidade financeira

Busca de oportunidades

Vantagem competitiva

Beneficios sociais Consumo consciente, inclusdo social, conscientizagdo ambiental
Beneficios individuais Autorrealizacdo, alinhamento entre prop6sito e atuacao profissional
Geracdo de riqueza Crescimento organizacional, fortalecimento das redes, ampliagdo de oportunidades

Fonte: Elaborado pelos autores

A analise intercasos revelou que a busca de oportunidades ocorre predominantemente por meio
de habilidades técnicas, experiéncias profissionais, percepcdo das demandas dos consumidores e
interpretacdo das transformacdes socioambientais.

Diferentemente de abordagens centradas exclusivamente em planejamento formal, os resultados
demonstram que as oportunidades empreendedoras emergem da interacdo entre experiéncia individual,
leitura do ambiente e sensibilidade dos empreendedores em relagdo aos problemas sociais e ambientais.
Essa constatacdo reforca as contribuicbes de Kyrgidou e Hughes (2010), ao criticarem modelos
excessivamente lineares do empreendedorismo estratégico e defenderem uma abordagem baseada na
interacdo dindmica entre fatores internos, externos, capacidades organizacionais e aprendizagem
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continua.

Nos negdcios analisados, verificou-se que a construcdo da oportunidade empreendedora depende
diretamente da capacidade dos empreendedores de interpretar mudangas ambientais e transforméd-las
em propostas de valor sustentaveis.

A andlise conjunta entre entrevistas, analise documental e andlise lexical demonstrou que os
empreendedores utilizam experiéncias anteriores, conhecimentos especializados e percepcdo das
mudancas no comportamento dos consumidores como mecanismos centrais para identificacdo de
oportunidades sustentdveis. Essa dinamica reforca a pertinéncia da abordagem de sensemaking, ao
demonstrar que oS atores organizacionais interpretam mudancas ambientais e transformam essas
interpretacfes em decisGes estratégicas.

Os resultados também convergem com as contribuicdes de Portilho (2005) e Pagotto (2019), ao
evidenciarem que as transformacOes nos padrdes de producdo e consumo sustentdveis influenciam
diretamente o comportamento organizacional e a formulacdo das estratégias empresariais. Nos casos
analisados, observou-se que os empreendedores interpretam as mudancas nos habitos de consumo
como oportunidades para desenvolvimento de solugdes sustentdveis alinhadas as demandas
emergentes da sociedade contemporanea.

Na dimensdo relacionada ao aproveitamento das oportunidades, os resultados evidenciaram que a
inovacdo em produtos, servicos e processos constitui o principal mecanismo de operacionalizagdo das
oportunidades identificadas pelas empresas. As organizacOes analisadas desenvolvem solucdes
voltadas & substituicdo de produtos convencionais, reaproveitamento de residuos, valorizagdo de
processos naturais e estimulo ao consumo consciente.

Entretanto, os resultados indicam que a inovacdo observada nos negdcios sustentaveis
investigados ndo se restringe a uma perspectiva tecnoldgica tradicional. Trata-se de uma inovacdo
orientada a sustentabilidade, na qual os processos inovadores buscam integrar objetivos econdémicos,
ambientais e sociais simultaneamente.

Essa evidéncia converge com as contribuicBes de Evans et al. (2017), ao afirmarem que modelos
de negdcios sustentaveis dependem da capacidade organizacional de criar, entregar e capturar valor
compartilhado. Da mesma forma, os resultados aproximam-se das contribuicOes de Bruno (2019), ao
demonstrarem que negbcios sustentdveis operam por meio da articulagdo entre inovagao,
transformacdo social e reorganizacdo produtiva.

Nos casos analisados, verificou-se que os empreendedores compreendem a inovagdo como
mecanismo essencial para adaptacdo as demandas do mercado e fortalecimento da competitividade
organizacional. A criagdo de novos produtos e servigos sustentdveis permite as empresas ampliar
mercados, fortalecer posicionamento competitivo e responder as exigéncias crescentes dos
consumidores em relagdo as questdes ambientais e sociais.

Além disso, os resultados reforcam as contribuicfes de Carvalho e Cohen (2019), ao evidenciarem
que o empreendedorismo sustentdvel envolve processos de mobilizacdo e legitimacdo organizacional
voltados a transformacédo social e institucional. Nos negdcios investigados, observou-se que as praticas
sustentdveis contribuem ndo apenas para diferenciacdo competitiva, mas também para fortalecimento
da legitimidade das organizagOes perante clientes, parceiros e stakeholders.

Na dimensdo relacionada a vantagem competitiva, os resultados demonstraram que a gestdo
estratégica de recursos, o capital humano, as redes colaborativas e as parcerias estratégicas representam
fatores centrais para sustentacdo e crescimento organizacional. A competitividade das empresas
analisadas depende fortemente da capacidade de mobilizar recursos intangiveis, especialmente
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conhecimento, experiéncia profissional, relagbes interorganizacionais e legitimidade organizacional.

Essa constatacdo reforca as contribuices de Sirmon e Hitt (2009), segundo oS quais a vantagem
competitiva organizacional depende da capacidade gerencial de orquestrar recursos estratégicos em
ambientes dindmicos e incertos. Nos negocios sustentaveis investigados, verificou-se que a limitagé&o
de recursos financeiros e estruturais € parcialmente compensada pela mobilizacdo de capital humano,
aprendizagem organizacional e redes colaborativas.

As redes de relacionamento apareceram como elemento recorrente nas narrativas  dos
entrevistados, sendo reconhecidas como mecanismos essenciais para acesso a conhecimento,
fortalecimento da legitimidade organizacional, desenvolvimento de inovagdo e ampliacdo das
oportunidades de mercado.

Esse resultado aproxima-se das contribuices de Webb, Ketchen e Ireland (2010), ao
demonstrarem que pequenas empresas frequentemente dependem de relagOes interorganizacionais
para acessar recursos e fortalecer suas capacidades organizacionais. Da mesma forma, os resultados
dialogam com Venkataraman e Sarasvathy (2005), ao evidenciarem que o empreendedorismo
estratégico depende da capacidade dos empreendedores de construir relagbes capazes de reduzir
incertezas, ampliar recursos e fortalecer oportunidades organizacionais.

Além disso, os resultados dialogam com Agha e Gafforova (2019), ao demonstrarem que o0
empreendedorismo  estratégico  representa  mecanismo  relevante  para  fortalecimento  da
competitividade de micro e pequenas empresas em ambientes marcados por elevada instabilidade e
dinamismo. Nos negécios analisados, observou-se que a integracdo entre inovacdo, conhecimento
especializado e redes colaborativas contribui diretamente para adaptagdo organizacional e permanéncia
das empresas no mercado.

Outro aspecto relevante identificado refere-se a centralidade da sustentabilidade como mecanismo
de diferenciagdo  competitiva. Os empreendedores analisados demonstraram  compreender
sustentabilidade ndo apenas como pratica operacional, mas como elemento estruturante da proposta de
valor organizacional e do posicionamento competitivo das empresas.

Essa evidéncia converge com as contribuicdes de Betts, Wiengarten e Tadisina (2015) e Raful e
Juchem (2007), ao evidenciarem que praticas sustentaveis podem fortalecer a reputagdo
organizacional, ampliar legitimidade e gerar diferenciacdo competitiva em mercados crescentemente
orientados por preocupacdes socioambientais.

No que se refere a criagdo de valor e geracdo de riqueza, os resultados demonstraram que 0s
negocios sustentaveis analisados operam sob uma ldgica ampliada de geracdo de hbeneficios
econdmicos, sociais e ambientais. Os beneficios organizacionais identificados incluem
posicionamento competitivo, reconhecimento da marca e viabilidade financeira. Ja os beneficios
sociais relacionam-se & inclusdo social, valorizag8o da economia local, conscientizagdo ambiental e
estimulo ao consumo consciente.

Os beneficios individuais aparecem associados a autorrealizagdo, ao alinhamento entre propésito
pessoal e atuacdo profissional e & possibilidade de gerar impacto positivo na sociedade. Os
empreendedores demonstraram  forte identificacdo emocional e simbdlica com 0s neg6cios
desenvolvidos, indicando que a atuacdo empreendedora estd relacionada ndo apenas a obtencdo de
retorno econdmico, mas também & construcdo de sentido e realizacdo pessoal.

Essa perspectiva converge com Morris (2015), ao afirmar que a intensidade empreendedora
envolve dimensbes comportamentais, cognitivas e emocionais relacionadas a capacidade dos
individuos de mobilizar criatividade, propdsito e visdo estratégica na construcdo organizacional. Nos
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negocios sustentdveis analisados, observou-se forte integracdo entre identidade empreendedora,
proposito socioambiental e estratégia organizacional.

Os resultados também evidenciaram que a geracdo de riqueza ocorre de maneira articulada a
criacdo de valor social e ambiental, reforcando as contribuicdes de Audretsch, Keilbach e Lehmann
(2006), ao demonstrarem que o empreendedorismo pode atuar simultaneamente como mecanismo de
desenvolvimento econdmico, transformacdo social e fortalecimento regional.

A Figura 2 sintetiza o processo de empreendedorismo estratégico identificado nos micro e
pequenos negécios sustentdveis analisados, evidenciando a relagdo dindmica entre busca de
oportunidades, aproveitamento das oportunidades, construcdo de vantagem competitiva e geracdo de
valor econdmico, social e ambiental.

Os resultados demonstram que o empreendedorismo estratégico, nas empresas investigadas,
ocorre de maneira sistémica e integrada, envolvendo fatores individuais, organizacionais e ambientais
que se influenciam continuamente ao longo do desenvolvimento organizacional.

Figura 2 — Processo de Empreendedorismo Estratégico nos Micro e Pequenos Negécios Sustentaveis da RMVPLN
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A andlise da Figura 2 demonstra que os principais recursos utilizados para a busca de
oportunidades empreendedoras estdo relacionados as habilidades técnicas, aos conhecimentos tacitos
e as experiéncias profissionais acumuladas pelos empreendedores e seus socios. Esses fatores
constituem importantes mecanismos de interpretacdo ambiental e identificacdo de demandas
emergentes relacionadas a sustentabilidade, ao consumo consciente e as transformacdes nos padrdes
de mercado.

No teste de nuvem de palavras, conforme demostrado na Figura 3, foram identificados os termos
mais expressivos presentes nas narrativas dos entrevistados, destacando-se as palavras “empresa”,
“produto”, “pessoa”, “cliente”, “parceiros”, “valor”, “mercado”, “buscar”, “novo”, “ambiental”,
“natural”, “social” e “rede”.

Figura 3 — Nuvem de Palavras
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Fonte: Elaborada baseadaem dados das entrevistas utilizando a ferramenta IRAMUTEQ.

gera

A predominéncia desses termos demonstra forte articulagdo entre orientacdo ao mercado,
inovacdo sustentdvel e relagdes colaborativas. Os resultados evidenciam que os negécios sustentaveis
analisados estruturam suas estratégias organizacionais a partir da integracdo entre capital humano,
criacdo de valor, sustentabilidade e relacionamento com stakeholders.

Essa analise possibilita compreender que palavras como “produto”, “pessoa”, “cliente”,
“parceiros” e “valor” representam elementos centrais para busca de oportunidades empreendedoras.

Os resultados demonstram que conhecimentos técnicos, conhecimentos tacitos e capital social
atuam conjuntamente na criacdo de produtos e servicos voltados as demandas do mercado sustentavel,
reforcando a perspectiva de Hitt et al. (2011) de que a exploracdo de oportunidades e a construgdo de
vantagem competitiva ocorrem de maneira integrada no empreendedorismo estratégico.

Também se destacam as palavras “novo”, “mercado” e “buscar”, associadas ao desenvolvimento
de inovacdo sustentavel e a ampliagdo de mercado. Essa evidéncia demonstra que os empreendedores
investigados apresentam forte orientacdo a adaptacdo continua e a inovacdo, buscando responder as
transformacgdes dos padrdes de consumo e as novas exigéncias ambientais e sociais impostas ao
ambiente organizacional contemporaneo.

Outra analise possibilitada pela Figura 4 refere-se ao aproveitamento das oportunidades por meio
das redes de relacionamento e parcerias estratégicas. Os resultados demonstram que as redes
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colaborativas constituem mecanismos fundamentais para desenvolvimento de inovacdo, ampliagdo de
capacidades organizacionais e fortalecimento da competitividade das empresas analisadas. Essa
constatacdo reforca as contribuicdes de Venkataraman e Sarasvathy (2005) e Webb, Ketchen e Ireland
(2010), ao evidenciarem a relevancia das relagdes interorganizacionais para sustentacdo estratégica
das pequenas empresas. O teste de similitude permitiu identificar agrupamentos formados pelas
palavras que aparecem com maior frequéncia nas entrevistas e compreender as narrativas estruturantes
do corpus analisado.

Figura 4 — Andlise de Similitude
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Fonte: Elaborada baseadaem dados das entrevistas utilizando a ferramenta IRAMUTEQ.

A Figura 4 demonstra que a palavra “empresa” se conecta de forma mais intensa as palavras
“pessoa”, “produto” e “cliente”, evidenciando os principais elementos associados a busca de
oportunidades empreendedoras nos negdcios sustentaveis investigados.

A centralidade da palavra “empresa” nas analises lexicais reforca a compreensio de que os
negocios sustentaveis analisados estruturam suas estratégias a partir da integracdo entre pessoas,
inovacdo, mercado e criagdo de valor socioambiental.

Em seguida, observa-se a ramificagdo entre “produto”, “novo” e “oportunidade”, indicando que a
inovacdo representa o principal mecanismo de aproveitamento das oportunidades identificadas pelas
empresas.

Os resultados demonstram que o desenvolvimento de produtos e servigos sustentaveis constitui
estratégia central para construcdo de vantagem competitiva, fortalecimento organizacional e
legitimacdo das empresas perante clientes e stakeholders.

As ramificagdes “empresa”, “rede” e “contato”; “empresa”, “processo” e “inovagdo”; e
“empresa”, “social” e “ambiental” indicam fatores diretamente relacionados a criagdo de valor e a
geracdo de vantagem competitiva.
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A triangulacdo entre anélise lexical, entrevistas e analise intercasos reforcou que acompetitividade
organizacional nos negocios sustentaveis ocorre de forma relacional, dindmica e sistémica, envolvendo
interacdo continua entre inovacdo, sustentabilidade, redes colaborativas e criagdo de valor
compartilhado.

Por fim, a interpretacdo da Figura 4 permite compreender que oS negdcios sustentdveis
investigados sdo formados por pessoas que geram valor por meio de produtos inovadores e
sustentaveis, apoiados em oportunidades de mercado e em redes colaborativas capazes de promover
beneficios sociais e ambientais.

Os resultados evidenciam que sustentabilidade, inovacdo e empreendedorismo estratégico
aparecem profundamente articulados nas praticas organizacionais das empresas analisadas,
fortalecendo a compreensdo do empreendedorismo estratégico como mecanismo de criacdo simultdnea
de valor econdmico, social e ambiental.

Consideragdes Finais

O presente estudo teve como objetivo analisar como micro e pequenos negdcios sustentaveis
localizados na Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte buscam e aproveitam
oportunidades e constroem vantagens competitivas a partir do empreendedorismo estratégico. Os
resultados obtidos demonstraram que o empreendedorismo estratégico, nos negocios investigados,
configura-se como um processo dindmico e multidimensional, no qual capacidades individuais,
inovacdo sustentdvel, gestdo estratégica de recursos e redes colaborativas atuam de forma integrada na
criacdo de valor econdmico, social e ambiental.

Os dados evidenciaram que a busca de oportunidades empreendedoras  ocorre,
predominantemente, por meio de habilidades técnicas, conhecimentos tAcitos, experiéncias
profissionais e interpretacdo das transformacOes ambientais e mercadoldogicas. Nesse contexto, 0s
empreendedores analisados demonstraram elevada capacidade adaptativa diante das mudancgas nos
padrées de consumo e das crescentes demandas relacionadas a sustentabilidade. O aproveitamento
dessas oportunidades ocorre principalmente por meio da inovagdo em produtos, servicos e processos
sustentaveis, especialmente aqueles voltados a substituicdo de produtos convencionais,
reaproveitamento de residuos e desenvolvimento de solu¢bes orientadas ao consumo consciente.

Além disso, os resultados demonstraram que a vantagem competitiva das empresas investigadas
esta fortemente associada a gestdo estratégica de recursos intangiveis, sobretudo capital humano,
conhecimento especializado, redes de relacionamento e legitimidade organizacional. Em ambientes
organizacionais caracterizados por elevada instabilidade e restricdo de recursos financeiros, esses
elementos mostraram-se fundamentais para sustentacdo competitiva, permanéncia no mercado e
ampliacdo das oportunidades organizacionais.

Os resultados também evidenciaram que oS neg6cios sustentdveis analisados operam sob uma
logica ampliada de criacdo de valor, na qual beneficios econdmicos coexistem com impactos sociais e
ambientais positivos. Os beneficios organizacionais identificados relacionam-se principalmente ao
fortalecimento do posicionamento competitivo, reconhecimento da marca e viabilidade financeira. Ja
os beneficios sociais referem-se aconscientizagdo ambiental, valorizacdo da economia local, incluséo
social e estimulo ao consumo consciente. No ambito individual, destacou-se a autorrealizagdo dos
empreendedores e o alinhamento entre propésito pessoal e atuagdo profissional.

Sob a perspectiva tedrica, o estudo contribui para o avanco das discussdes sobre
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empreendedorismo estratégico ao reforcar a compreensdo de que o fendmeno ultrapassa abordagens
lineares centradas exclusivamente na exploracdo de oportunidades e na obtencdo de vantagem
competitiva. Os resultados dialogam diretamente com as contribuicdes de Ireland, Hitt e Sirmon
(2003), Hitt et al. (2011) e Kyrgidou e Hughes (2010), ao demonstrar que fatores ambientais,
organizacionais e individuais atuam de maneira integrada e dindmica no desenvolvimento das
estratégias organizacionais.

Além disso, a pesquisa amplia as discussfes sobre negécios sustentdveis ao demonstrar que
sustentabilidade, inovacdo e empreendedorismo estratégico aparecem profundamente articulados nas
praticas organizacionais das empresas investigadas. Nesse sentido, os achados reforcam as
contribuicdes de Schaltegger, Lideke-Freund e Hansen (2012), Evans et al. (2017) e Bruno (2019), ao
evidenciarem que os negdcios sustentdveis dependem da integracdo entre criagdo de valor econdmico,
impacto socioambiental positivo, inovacdo continua e legitimidade organizacional.

Do ponto de vista metodoldgico, destaca-se a utilizacdo da triangulacdo entre anlise documental,
entrevistas em profundidade, analise intracaso, analise intercasos e andlise lexical desenvolvida com
apoio do software IRAMUTEQ. A integracdo dessas diferentes estratégias metodoldgicas permitiu
ampliar a robustez interpretativa da pesquisa, favorecendo maior profundidade analitica e
fortalecimento da consisténcia dos resultados apresentados. A utilizagdo do IRAMUTEQ mostrou -se
especialmente relevante para identificacdo de recorréncias discursivas, relacdes semanticas e padrdes
narrativos relacionados ainovacdo, sustentabilidade, capital humano e criacdo de valor organizacional.

No campo pratico, o0s resultados oferecem contribuicbes relevantes para gestores e
empreendedores interessados no desenvolvimento de negdcios sustentaveis, especialmente ao
demonstrar a importdncia da gestdo estratégica de recursos intangiveis, da inovacdo orientada a
sustentabilidade e das redes colaborativas como mecanismos de fortalecimento organizacional. Os
dados também evidenciam que micro e pequenas empresas sustentdveis podem transformar restricfes
estruturais em oportunidades estratégicas por meio da mobilizacdo de conhecimento, inovagdo e
capital social.

Qutra contribuicdo relevante do estudo refere-se acompreensdo do empreendedorismo estratégico
em um contexto de crise global decorrente da pandemia da Covid-19. Embora o cenério pandémico
tenha imposto limitacOes a coleta de dados, exigindo utilizagdo exclusiva de ferramentas digitais para
realizacdo das entrevistas, o periodo analisado possibilitou compreender os impactos da crise nas
organizagOes investigadas e as estratégias adotadas para manutencdo das atividades empresariais.
Observou-se que nenhuma das empresas participantes encerrou suas atividades durante o periodo
analisado, sendo que parte delas conseguiu ampliar suas operacfes mesmo em um contexto de elevada
instabilidade econdmica e social, evidenciando capacidade adaptativa e resiliéncia organizacional.

Apesar das contribuicOes apresentadas, o estudo possui limitagfes que devem ser consideradas. A
primeira refere-se ao recorte regional da pesquisa, restrito a Regido Metropolitana do Vale do Paraiba
e Litoral Norte, o que limita possibilidades de generalizacdo dos resultados para outros contextos
econdmicos e institucionais. Outra limitagdo relaciona-se ao nimero reduzido de empresas
participantes e a natureza qualitativa do estudo, que privilegia profundidade analitica em detrimento
de abrangéncia estatistica. Além disso, a coleta de dados em contexto pandémico restringiu arealizagdo
de observagfes presenciais e acompanhamento longitudinal das organizacdes investigadas.

Diante dessas limitacOes, sugere-se que estudos futuros ampliem a investigacdo para diferentes
regides, setores econdmicos e contextos institucionais, permitindo comparacdes entre distintos
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modelos de negdcios sustentaveis. Recomenda-se também a realizacdo de pesquisas longitudinais
capazes de acompanhar aevolucdo das estratégias organizacionais e das capacidades empreendedoras
a0 longo do tempo. Além disso, futuras pesquisas podem aprofundar a analise sobre capacidades
dindmicas, inovacdo sustentavel, redes colaborativas e processos de legitimacdo organizacional em
micro e pequenas empresas sustentaveis.

Por fim, conclui-se que o empreendedorismo estratégico representa importante mecanismo para
compreensdo de como micro e pequenas empresas sustentaveis mobilizam recursos, desenvolvem
inovacdo e constroem vantagens competitivas em ambientes caracterizados por elevada complexidade
e dinamismo. Os resultados demonstram que sustentabilidade, inovacdo e estratégia aparecem
profundamente integradas nas praticas organizacionais das empresas investigadas, contribuindo
simultaneamente para geracdo de valor econdmico, transformacdo social e impacto ambiental positivo.
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