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Resumo: Este estudo tem por objetivo identificar contribui¢des e tendéncias das pesquisas em Contabilidade que
utilizaram como base tedrica a Teoria Baseada em Recursos nos ultimos cinco anos. Para o estudo, realizou-se uma
pesquisa descritiva, com a técnica revisao sistematica de literatura, a partir de uma abordagem qualitativa. A busca foi
realizada em bases de dados nacionais e internacionais, tais como: Portal de Periddicos da CAPES, EBSCOhost,
ScienceDirect e SPELL em que foram localizados 1.232 artigos e, apds a utilizacao de critérios de inclusdo e exclusao,
a busca resultou em 39 artigos que foram analisados. Evidenciou-se a partir da literatura existente a importancia do
capital intelectual ¢ ainda do recurso humano como gerador de desempenho e vantagem competitiva nas empresas,
destacando assim os recursos intangiveis no processo de criagdo de valor. A tendéncia identificada foi o papel vital do
capital humano nas organizagdes, bem como a necessidade das organizag¢des orquestrarem os seus recursos disponiveis.
Portanto, as organiza¢des com base na Teoria Baseada em Recursos podem otimizar o seu desempenho e gerar
vantagem competitiva utilizando os seus recursos de forma eficiente, principalmente os intangiveis. O estudo se destaca
por evidenciar que os recursos intangiveis estdo a frente das contribuigdes trazidas pelos recursos tangiveis no processo
de criagdo de valor. Ainda, verificou-se tendéncias da importancia da representagdo feminina e da inclusdo da
diversidade na lideranca das empresas, como pressuposto de que os valores culturais podem afetar o desempenho
empresarial.

Palavras-Chave: Teoria Baseada em Recursos; Desempenho organizacional; Revisdo Sistematica.

Abstract: This study aims to identify contributions and trends in Accounting research that used Resource-Based Theory
as a theoretical basis in the last five years. For the study, descriptive research was carried out, using the systematic
literature review technique, using a qualitative approach. The search was carried out in national and international
databases, such as: CAPES Journal Portal, EBSCOhost, ScienceDirect and SPELL in which 1,232 articles were located
and, after using inclusion and exclusion criteria, the search resulted in 39 articles that were analyzed. From the existing
literature, the importance of intellectual capital and also of human resources as a generator of performance and
competitive advantage in companies was evident, thus highlighting intangible resources in the value creation process.
The trend identified was the vital role of human capital in organizations, as well as the need for organizations to
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orchestrate their available resources. Therefore, organizations based on Resource-Based Theory can optimize their
performance and generate competitive advantage by using their resources efficiently, especially intangible ones. The
study stands out for showing that intangible resources are ahead of the contributions made by tangible resources in the
value creation process. Furthermore, there were trends regarding the importance of female representation and the
inclusion of diversity in company leadership, with the assumption that cultural values can affect business performance.

Keywords: Resource-Based Theory, Organizational performance; Systematic review.

Resumen: Este estudio tiene como objetivo identificar contribuciones y tendencias en la investigacion contable que
utilizo la Teoria Basada en Recursos como base tedrica en los ultimos cinco anos. Para el estudio se realizo una
investigacion descriptiva, utilizando la técnica de revision sistematica de la literatura, utilizando un enfoque
cualitativo. La busqueda se realizo en bases de datos nacionales e internacionales, como: CAPES Journal Portal,
EBSCOhost, ScienceDirect y SPELL en las que se localizaron 1.232 articulos y, luego de utilizar criterios de inclusion
vy exclusion, la busqueda arrojo 39 articulos que fueron analizados. De la literatura existente se evidencio la
importancia del capital intelectual y también del recurso humano como generador de desemperio y ventaja competitiva
en las empresas, resaltando asi los recursos intangibles en el proceso de creacion de valor. La tendencia identificada
fue el papel vital del capital humano en las organizaciones, asi como la necesidad de que las organizaciones orquesten
sus recursos disponibles. Por lo tanto, las organizaciones basadas en la Teoria Basada en Recursos pueden optimizar
su desemperio y generar ventaja competitiva al utilizar eficientemente sus recursos, especialmente los intangibles. El
estudio destaca por mostrar que los recursos intangibles estan por delante de las aportaciones de los recursos tangibles
en el proceso de creacion de valor. Ademas, hubo tendencias respecto a la importancia de la representacion femenina
v la inclusion de la diversidad en el liderazgo de las empresas, con el supuesto de que los valores culturales pueden
afectar el desemperio empresarial.

Palabras Clave: Teoria basada en recursos; Desempeiio de la organizacion; Revision sistemdtica.

Introducao

Com a globaliza¢ao da economia e da cadeia industrial, as empresas enfrentam uma pressao
cada vez maior da concorréncia, sendo a capacidade gerencial dos gestores um fator chave na
determinagao do sucesso ou fracasso de uma empresa (Zhou & Wei, 2021). Neste sentido, identificam-
se relacdes entre a inovagdo e as taxas de crescimento nas empresas, a medida que a capacidade
gerencial aumenta (Chen, Podolski & Veeraraghavan, 2015; Eissa & Hashadb, 2021). Neste aspecto,
gerentes de maior habilidade devem proporcionar maior qualidade e consequentemente, lucro
(Demerjian et al., 2013; Eissa & Hashadb, 2021).

Em consoante, grande parte do debate na estratégia empresarial contemporanea tem se
concentrado em obter lucro (Hernandez, Palacios & Galvan, 2017). Liu, Chi e Han (2019) afirmam
que como fendmeno organizacional, a lucratividade e o crescimento de uma empresa sdo determinados
pelas decisdes estratégicas tomadas e implementadas pelos gerentes ao interagir com os recursos da
empresa.

Nesse contexto tem-se a Teoria Baseada em Recursos, também conhecida como Resourced
Based Theory (RBT), ou mesmo, Visdo Baseada em Recursos (VBR) a qual reconhece que tanto
recursos quanto capacidades de gestdo, sdo fontes de vantagem competitiva para as empresas.
Ademais, o desempenho se relaciona com as estratégias empregadas ¢ depende de recursos e
capacidades de gestdo do conhecimento (Kiyabo & Isaga, 2019). Vargas e Lloria (2017) mencionam
que a VBR ¢ uma corrente de pensamento, cujo expoente notavel inclui Barney (1991).

De acordo com Zahra (2021), nas tltimas trés décadas, a RBT emergiu como uma teoria
influente das escolhas estratégicas que as empresas fazem para alcangar e sustentar a vantagem
competitiva em mercados dinamicos. Ainda, por meio dessa teoria, ¢ possivel identificar como os
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gerentes usam os recursos organizacionais para alcancgar e sustentar essa vantagem, a qual, combinada
com o desempenho superior, derivam de capacidades especificas e dos recursos que sdo raros, valiosos,
imperfeitamente imitaveis e ndo substituiveis, os quais uma empresa controla (Barney, 1991; Barney,
Wright & Ketchen, 2001; Barney, Ketchen & Wright, 2011; Albertini & Berger-Remy, 2019).

Além disso, a RBT propde que uma empresa possui recursos tangiveis e intangiveis, os quais
podem gerar vantagem competitiva (Barney, 1991; Zhao & Fan, 2018). Barney (1991) afirma que
esses recursos incluem todos os ativos, capacidades, atributos da empresa, informagao, conhecimento,
processos organizacionais etc., que permitem desenvolver e implementar estratégias organizacionais
(Nwachukwu, Chladkova & Olatunji, 2018). Nesse sentido, a RBT ¢ uma das abordagens tedricas que
busca explicar por que algumas organizacdes sdo mais lucrativas do que suas concorrentes (Antelo,
Lopez & Sanmartin, 2021).

Esta teoria fornece uma compreensdo tedrica sobre como os recursos podem ser empregados
para a obten¢ao de melhores resultados, sendo amplamente empregada em diferentes campos (Zhao &
Fan, 2018), inclusive para explicar aspectos que contribuem com o crescimento das empresas (Owusu
et al., 2019). Esta combinagao entre a aplicagdo da RBT e os recursos utilizados pelas empresas para
ampliacdo de vantagens competitivas resultou em diversos estudos (Masood et al., 2017; Kamasak,
2017; Koman & Lalovic, 2018; Liu, Chi & Han, 2019; Da Silva & Moraes, 2021).

Barney, Ketchen e Wright (2021) afirmam que a RBT evoluiu muito nos tltimos 30 anos e
continua evoluindo a cada dia mais devido as mudangas no ambiente das organizag¢des e no uso de
seus recursos. Vale ressaltar que a RBT se trata de uma teoria vinculada a gestdo estratégica (Hitt,
Ireland & Hoskisson, 2019; Pinto et al., 2016; Serra et al., 2012). Diante disso, o objetivo deste estudo
¢ identificar as contribuigdes e tendéncias das pesquisas em Contabilidade que utilizaram como base a
Teoria Baseada em Recursos, a partir de uma revisao sistematica da literatura recente.

Este estudo justifica-se a partir da importancia da RBV como estratégia para identificar os
recursos e capacidades internas para que as empresas criem vantagens competitivas, visando melhor
desempenho e crescimento satisfatorio (Penrose, 1959; Barney, 1991; Jeronimo, Lopez & Pinzon,
2019; Li, Ceong & Lee, 2021). Embora a RBV ja esteja consolidada na literatura a partir dos trabalhos
de Penrose (1959) e Barney (1991), a aplicagdo na area contabil ainda aparece dispersa nos estudos
recentes e, para que se obtenha uma visao mais clara, faz-se a necessidade de uma revisao sistematica,
visualizando como os recursos sdo combinados ¢ utilizados pelas empresas recentemente. Os recursos
representam a entrada do processo de producgdo, enquanto uma capacidade ¢ o potencial de empregar
esses recursos para melhorar a produtividade e gerar rendas (Mikalef et al., 2020; Mikalef, Pateli &
Wetering, 2021; Mikalef & Gupta, 2021).

Portanto, torna-se relevante realizar esta pesquisa com o intuito de analisar o atual cendrio da
pesquisa sobre o uso dessa teoria na drea contdbil, com a finalidade de contribuir com a literatura,
identificando e sinalizando as contribuigdes da teoria para a area, bem como, tendéncias para futuras
pesquisas, expandindo o olhar para novos aspectos a serem estudados.

Diferentemente de outras revisdes ja realizadas, que apresentam uma abordagem voltada a
outras areas como Estratégia ou Administracdo, neste estudo a andlise volta-se para o campo contébil,
com foco em producgdes recentes, compreendendo de forma integrada as principais contribui¢des €
tendéncias. Assim busca-se oferecer uma leitura atual da aplicacdo da teoria na Contabilidade.

O presente estudo visa contribuir ainda para as organizagdes por meio dos tomadores de
decisdes, pois, ao estudar o uso da RBT, esta pesquisa apresenta diversos insights sobre as
contribui¢des e tendéncias relacionadas a discussdo e aplicacdo da Teoria da Visdo Baseada em
Recursos nas empresas, contribuindo na pratica. A proposta do estudo ¢ direcionar a andlise para o
campo contabil, com foco em produgdes recentes para compreender de forma integrada suas principais
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contribuigdes e tendéncias.

Isso pois essa teoria possui ampla aplicacdo no contexto da Contabilidade, especialmente por
relacionar os recursos internos com o desempenho, assim como maior usabilidade em estudos
relacionados ao Capital Intelectual (CI), sendo imprescindivel que as organiza¢des deem atengdo para
tais recursos em seu cotidiano.

Portanto, enaltece-se a relevancia do CI e do recurso humano como geradores de desempenho
e vantagem competitiva nas empresas, mesmo que de forma indireta e por vezes ndo muito visivel,
justamente por nao se dar muita atencdo e foco a estes aspectos. Ainda, ressalta-se a contribui¢cdo do
estudo ao observar as tendéncias relacionadas a teoria, em especial, pelo fato de as organizagdes
orquestrarem os seus recursos disponiveis. A orquestragdo envolve a capacidade das empresas em
combinar os recursos para os direcionarem a novas oportunidades. Também evidencia-se o uso da
teoria para explicar a influéncia positiva da representacdo feminina nos conselhos das empresas e de
pessoas Lésbicas, Gays, Bissexuais e Transgénero (LGBT) na lideranga de equipes.

Elementos Teoricos
Teoria Baseada em Recursos

A Teoria Baseada em Recursos, apesar de ser reconhecida como uma teoria relacionada a
estratégia, possui suas origens em estudos da area econdmica (Soares & Da Rosa, 2021). A teoria foi
originalmente desenvolvida como uma alternativa as explicagdes do desempenho superior na
estrutura das industrias (Barney, Ketchen & Wright, 2021).

A inspiracdo inicial dessa teoria veio de Chester Barnard em 1983 e Edith Penrose em 1959
(Hoskisson et al., 1999; Syariati & Syariati, 2021). O conceito RBV originado de Penrose (1959)
indica que uma empresa ¢ capaz de obter vantagem competitiva sobre seus concorrentes, com base
no método de organizagdo de seus recursos, dificultando a imitabilidade de sua estratégia pelos
concorrentes (Penrose, 1959; Barney, 1991; Owusu et al., 2019). As organizacdes sdo um conjunto
de recursos produtivos, heterogéneos e valiosos, que proporcionam caracteristicas singulares, cuja
utilizagdo ao longo do tempo ¢ determinada por decisdes administrativas (Penrose, 1959; Soares &
Da Rosa, 2021).

Em continuidade, os recursos internos sdo estratégias que podem ser usadas para alcangar o
desempenho corporativo desejado (Wernerfelt, 1984, Nuryanto et al., 2020). Os recursos internos,
tangiveis ou intangiveis, sdo responsaveis pelo desenvolvimento de vantagens competitivas e podem
explicar o desempenho das organizagdes (Soares & Da Rosa, 2021).

De acordo com Soares e Da Rosa (2021), o autor Barney em 1991 foi o primeiro autor a
apresentar um modelo de analise dos recursos internos de uma organizagdo. Barney observou que os
recursos internos Unicos da empresa seriam capazes de proporcionar uma vantagem competitiva no
alcance dos objetivos organizacionais, por possuirem quatro caracteristicas, ou seja, valiosos, raros,
inimitaveis e ndo substituiveis (Nuryanto et al., 2020).

Posteriormente em 2001, Barney reformulou os critérios da teoria para: Valor, Raridade,
Imitabilidade e Organizacdo (VRIO). Os quatro critérios ocorreriam da seguinte forma: (i) no
primeiro estagio, a organizagdo precisa construir competéncias que geram Valor (V) a seus
stakeholders; (i) o segundo estagio para a construcao de uma vantagem competitiva sustentavel, a
Raridade (R) remete a obtengdo de recursos raros, Unicos e valiosos; (iii) o critério de Imitabilidade
(I) indica que, caso os recursos possam ser obtidos de forma mimética por outros concorrentes, a
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vantagem desapareceria, e; por ultimo, tem-se (iv) o critério Organizacdo (O), que representa a
capacidade da organizacdo em gerenciar seus recursos na constru¢do de competéncias essenciais para
criar valor aos seus investidores ou apoiadores (Tunes & Monteiro, 2017).

De acordo com a teoria, os recursos heterogéneos pertencentes as empresas determinam a
diferenca na competitividade, e acredita-se que apenas recursos valiosos, raros, incompletamente
miméticos e insubstituiveis podem gerar vantagens competitivas sustentaveis (Stephen et al., 2014;
Liu, Chi & Han, 2019). A visao baseada em recursos pressupde que o sucesso de uma organizagao
esta dentro da propria organizagdo, ou seja, em seus recursos, permitindo-lhe alcangar uma vantagem
competitiva sustentavel (Barney, 2021; Antelo, Lopez & Sanmartin, 2021).

Para Barney (1991), se todas as empresas fossem iguais em termos de recursos, ndo haveria
diferencas de lucratividade entre si, pois qualquer estratégia poderia ser implementada por qualquer
empresa do mesmo setor (Theriou, Aggelidia, & Theriou, 2009). Do ponto de vista da RBV, o
desempenho depende dos recursos de qualidade que a empresa possui, bem como pela forma como
sdo utilizados para aumentar sua vantagem competitiva (Barney, 1991; Yazdanfar & Habib, 2016;
Owusu et al., 2019).

Segundo Barney, Ketchen e Wright (2021), a RBT evidencia que as empresas sdo um conjunto
de recursos e capacidades relacionados entre si, utilizados por gestores ou empreendedores para
conceber e implementar suas estratégias. A capacidade é descrita como um tipo especial de recurso
especifico e organizacionalmente incorporado, ndo transferivel, cujo objetivo ¢ melhorar a
produtividade dos outros recursos possuidos pela empresa (Makadok, 2001; Owusu et al., 2019). Ja
os recursos sao definidos como estoques de conhecimento, ativos fisicos, capital humano e outros
fatores tangiveis e intangiveis possuidos ou controlados (Teece, Pisano & Shuen, 1997; Jeronimo,
Lopez & Pinzon, 2019).

Mikalef e Gupta (2021), afirmam que os recursos tangiveis sdo considerados aqueles que
podem ser vendidos ou comprados, sao necessarios, porém nao sao suficientes por si s6 para criar
capacidades, enquanto os recursos humanos consistem em habilidades técnicas e de negdcios. Para
tanto, as capacidades das empresas sao dependentes e desenvolvidas com base no conjunto disponivel
de recursos organizacionais (Sirmon, Hitt & Ireland, 2007; Makadok, 2001; Mikalef & Gupta, 2021).
J& os recursos intangiveis sao considerados aqueles mais dificeis de replicar por outras empresas, sao
de maior importancia em mercados incertos ¢ volateis, representando tendéncia para o
estabelecimento de vantagens competitivas. Dessa forma, coadunar recursos ¢ fundamental para
desenvolver e implementar uma série de estratégias da empresa (Sirmon et al., 2011).

Nesse sentido, conceitua-se 0s recursos como inputs ao processo produtivo de uma empresa,
tais como: equipamentos, habilidades de cada funciondrio, patentes, finangas e gestores talentosos.
Normalmente, sdo divididos em trés categorias: fisicos, humanos e capital organizacional. Ademais,
os recursos sao de natureza tangivel ou intangivel (Hitt, Ireland & Hoskisson, 2019). Newbert (2008)
e Moscare-Balanquit (2021) afirmam que ha diferentes tipos de recursos que impactam na vantagem
competitiva da empresa, sendo estes: financeiros, humanos, intelectuais, organizacionais e fisicos.
Assim, elaborou-se a estrutura contendo os tipos de recursos, conforme apresentado na Figura 1.
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Figura 1 — Tipos de Recursos

TIPOS DE RECURSOS
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Fonte: adaptado de Barney (1991), Grant (1991), Castro, Verde, Sdez e Lopez, (2011), Hunt (2012), Kamasak (2017),
Tunes e Monteiro (2017), Albertini e Berger-Remy (2019).

TANGIVEIS

A Figura 1 demonstra a estrutura dos tipos de recursos, pois, conforme exposto por Hunt
(2012) e Tunes e Monteiro (2017), os recursos da empresa sao divididos em: fisico, financeiro,
humano, organizacional, relacional, legal e informacional. Porém tem-se o conceito do CI, que
engloba os capitais: humano, estrutural e relacional (Castro et al., 2011; Albertini & Berger-Remy,
2019; Kamasak, 2017).

Vale destacar que o CI ¢ definido como um conjunto de recursos e capacidades intangiveis
possuidos ou controlados por uma empresa — como conhecimento, cultura, marcas, reputagdo, rede
relacional, processos — que criam valor na forma de vantagem competitiva. E uma parte importante
da RBT e contribui para o desempenho dessa perspectiva tedrica (Bollen, Vergauwen & Schnieders,
2005; Barney, Ketchen & Wright, 2011; Albertini & Berger-Remy, 2019). O CI ¢ um ativo nao
tangivel (e ndo financeiro) baseado no conhecimento, que abrange o nivel humano,
intraorganizacional e interorganizacional da firma (Koman & Lalovic, 2018), podendo ser definido
como o conjunto de recursos intangiveis e seus fluxos de aprendizagem (Vargas & Lloria, 2017). Seu
valor reside também na sua natureza intangivel, o que o torna raro e dificil de imitar, em contraste
com os bens tangiveis, os quais sdo mais faceis de comprar ou copiar (Ray, Barney & Muhanna, 2004;
Castro et al., 2011; Albertini & Berger-Remy, 2019).

Para Vargas e Lloria (2017), os trés tipos de CI sdo comumente referidos como: capital
humano, capital estrutural e capital de clientes, sendo que: (1) o capital humano engloba
conhecimento, habilidades dos funciondrios, treinamento ou inovagdo, ou seja, uma capacidade em
nivel de unidade que ¢ criada a partir do surgimento de conhecimentos, habilidades e outras
caracteristicas (Kamasak, 2017); (2) o capital estrutural incorpora o capital tecnoldgico e o capital
organizacional e se refere aos esfor¢os em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), infraestrutura
tecnologica, cultura organizacional e valores e; (3) o capital relacional abrange as relagdes dos
funcionarios de uma organizacao com seus clientes e demais stakeholders e a sociedade em geral,
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bem como, o relacionamento consumidor-marca e fornece beneficios para as empresas, como a
transferéncia de conhecimento especializado (know-how), promovendo a fidelidade do cliente e da
marca (Castro et al., 2011; Kamasak, 2017; Albertini & Berger-Remy, 2019).

Deve-se destacar que o capital humano quase ndo tem impacto no valor do mercado de a¢des
e nas métricas do cliente, sendo ao mesmo tempo o estoque de conhecimento cognitivo e habilidades
relacionais construidos coletivamente em uma organizacdo (Albertini & Berger-Remy, 2019). O
capital humano, que compreende as habilidades, experiéncia, criatividade, pensamento inovador,
proatividade, aprendizagem coletiva e know-how de funciondrios e gerentes, foi considerado um dos
determinantes mais importantes do sucesso das empresas pelos estudiosos da RBV (Kamasak, 2017;
Dahou & Hacini, 2018). Ainda, a gestao do capital é vista a partir do fato de reconhecer, antecipar e
agir sobre os impactos humanos destas agdes, fornecendo uma abordagem sistémica para melhorar o
desempenho das organizagdes e dos funcionarios (Dahou & Hacini, 2018).

Ja o capital organizacional (estrutural), refere-se principalmente a organizacdo interna que
suporta o capital humano para realizar e criar valor ou riqueza para a empresa. Representa a
subestrutura de capital humano e ¢ o recurso intangivel independente das pessoas que permanece
quando os funciondarios saem da empresa (Koman & Lalovic, 2018).

Ainda Koman e Lalovic (2018) trazem o conceito: capital relacional (cliente), que representa
a capacidade da empresa de se relacionar com diversos stakeholders, como clientes, fornecedores,
investidores, membros da comunidade, sociedade € o conhecimento embutido € derivado desses
relacionamentos, a partir de percepgdes externas, como imagem corporativa, reconhecimento de
marca, dentre outras. Assim, esses componentes estdo inter-relacionados dentro da empresa, o que,
por sua vez, proporciona vantagens competitivas em consonancia com a RBT (Bollen, Vergauwen &
Schnieders, 2005; Barney, Ketchen & Wright, 2011; Albertini & Berger-Remy, 2019).

Elementos metodoldgicos da pesquisa

Este estudo apresenta uma abordagem descritiva, realizada por meio de revisao sistematica de
literatura, com analise de cunho qualitativo, a partir da identificagdo de artigos cientificos de ambito
nacional e internacional, publicados no periodo de 2017 a 2022, relacionados a RBT, com o proposito
de identificar contribui¢des e tendéncias relacionados a teoria na Contabilidade.

Para Andrade (2002) a pesquisa descritiva preocupa-se em observar os fatos, registra-los, analisa-
los, classifica-los e interpreta-los, sendo que o pesquisador ndo deve interferir nos mesmos. Ja a revisao
sistemdtica permite maximizar o potencial de uma busca, encontrando o maior niimero possivel de
resultados de uma maneira organizada (Koller, de Paula Couto & Von Hohendorff, 2014).

O levantamento bibliografico sistematico foi realizado nas seguintes bases de dados: Portal de
Periodicos da CAPES, EBSCOhost, ScienceDirect ¢ SPELL. Para a identificagdao dos estudos foram
definidos os seguintes descritores em lingua inglesa: “Resourced Based Theory” e “Accounting”. As
bases de dados foram escolhidas por serem importantes bases de dados da area contabil, com acesso
aberto.

Os critérios de inclusdo foram: (i) artigos cientificos publicados de fevereiro/2017 a
fevereiro/2022; (ii) descritores “Resourced Based Theory” e “Accounting” combinados; (iii)
disponibilidade gratuita nas quatro bases e; (iv) que abordassem a RBT como base teorica. Ja os
critérios de exclusdo foram: (i) artigos repetidos nas bases; (ii) artigos ndo disponiveis de forma
gratuita; (iii) artigos os quais ndo apresentavam o descritor “Resourced Based Theory” no titulo,
resumo ou palavras-chave. A busca resultou em 1.232 artigos, conforme demonstrado na Figura 2.
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Figura 2 — Sintese final dos resultados da revisao sistematica
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2022).

A Figura 2 demonstra que inicialmente foram localizados 1.232 artigos (783 no Portal da Capes,
416 na ScienceDirect, 28 na SPELL e 5 na EBSCOhost). Devido ao volume de estudos localizados, o
estudo focou em avaliar possiveis mudangas, ou seja, contribui¢des atuais e tendéncias futuras no uso
dessa literatura, a partir dos estudos recentes sobre a teoria, especificamente na area contabil. Sendo
assim, o recorte temporal e das bases utilizadas faz relagdo com a quantidade inicial de estudos,
contemplados estudos recentes e atuais sobre o tema, com vistas a atingir o objetivo proposto.
Ademais, o intuito da revisdo sistemdtica da literatura é de aprofundar a andlise dos dados,
identificando contribui¢des e tendéncias observadas a partir dos achados e evidéncias das pesquisas
realizadas, e ndo simplesmente quantifica-los.

Sendo assim, apds a verificacao e levando em consideragdo os critérios de inclusdo e exclusao,
restaram 115 artigos: 86 no Portal de Periddicos da Capes, 14 na ScienceDirect, 11 na SPELL e 4 na
EBSCOhost. Posteriormente realizou-se o download dos 115 artigos para a verifica¢do da relagdo com
a Contabilidade. Depois de realizar a leitura integral destes estudos, 39 artigos puderam ser utilizados
para andlise dos dados, sendo estes nas seguintes bases: 30 no Portal de Periddicos da CAPES, 5 na
ScienceDirect e 4 na SPELL, conforme ¢ possivel visualizar na Figura 2.

Destaca-se que os 39 artigos foram organizados e sistematizados em planilha de Excel contendo
informacdes relativas a: autoria, titulo, ano, referéncia, idioma, citagdes, objetivo geral, metodologia
aplicada, principais contribui¢des e tendéncias identificadas no estudo.

A partir deste instrumento, apresentam-se os resultados e discussdes da pesquisa na préxima se¢ao
por meio de Tabelas e Figuras.
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Apresentacio e discussio dos resultados

A fim de identificar contribui¢des e tendéncias das pesquisas realizadas na 4rea contabil que usam
como base a RBT, 39 estudos foram identificados e sistematizados a seguir, apresentando também a
publicacdo de artigos por ano e a divisdo de acordo com os tipos de recursos identificados em tais
pesquisas. Ressalta-se que o Portal da CAPES ¢ a base que apresentou o maior nimero de artigos

selecionados.

No Quadro 1 sdo apresentadas as contribuigdes e tendéncias dos estudos os quais evidenciaram
os Recursos Gerais da RBT em ordem cronologica.

Quadro 1 — Contribui¢des e Tendéncias dos Estudos

Autor/ano Tipo de o o A
P Contribuicdes Tendéncias
recurso
Masood et al. Geral Destaca o capital humano como fator | Predominéncia dos recursos intangiveis sobre
(2017) central de desempenho. os tangiveis.
. L A . Os recursos intangiveis e as capacidades
Evidencia a importancia do capital humano - .
Kamasak P L contribuiram mais para o desempenho da
Geral como uma iniciativa estratégica no ~
(2017) . empresa em comparagdo com 0S Iecursos
desempenho empresarial turco. .
tangiveis.
Os resultados associam o0s recursos ao
Talaja et al. Geral aumento da vantagem competitiva ¢ | Integragdo entre os recursos e estratégias
(2017) promove niveis altos de desempenho da | competitivas
empresa.
A partir da revisdo da literatura identificou-se
Trata o desempenho organizacional como | que a base tedrica baseada na gestdo de
Dias e De Toni Geral um resultado sistémico em que fatores | recursos, na orientagdo empreendedora e nas
(2017) internos e externos se relacionam e | capacidades dindmicas constituem relevantes
impactam nos resultados das organizagdes. | elementos direcionadores que podem explicar
a diferenca no desempenho das organizagdes.
A teoria basecada em recursos das partes
interessadas  resultante ¢ possivel e -
. Sugere-se que o modelo de apropriagdo do
necessaria para que o modelo de o
Barney (2018) Geral o .~ | Iucro econdmico da RBT deve adotar uma
apropriagdo de lucros da RBT seja .
- ~ perspectiva de stakeholders.
consistente com seu modelo de geracdo de
lucros.
Ampliagdo do uso da teoria em novos
contextos. Variaveis de dados, recursos
Zhao e Fan Geral Aplica a RBV ao contexto de dados | basicos, arranjo organizacional e a
(2018) governamentais. capacidade técnica estdo diretamente
relacionadas a capacidade de abrir ao publico
os dados dos 6rgdos governamentais.
As organizagdes devem atentar para seus
. recursos e sua posi¢do no mercado, para ~ .
Rodrigues e HTSOS ua posi¢ » bl Integragcdo  entre  sustentabilidade e
Geral definicdo adequada de sua estratégia
Franco (2019) . desempenho.
sustentavel.
Com base na VBR da empresa, o artigo
Schepers et al. Geral Destaca a neessidade de orquestragdo de | sugere que a orientagdo de longo prazo de
(2020) recursos. uma empresa familiar pode ser um recurso
que aumenta a orienta¢do empreendedora.
Syariati, Amar . T A andlise quantitativa revelou a VBR como
. Prioriza competéncias internas como fonte S P
e Syariati Geral de competitividade uma base de apoio a competitividade e o
(2021) P ) desempenho dos hotéis; no entanto, ha
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preocupacdes  consideraveis  sobre  as
externalidades emergentes.

A capacidade de recursos e a vantagem
competitiva se correlacionardo
Moscare- positivamente em climas onde ha percepcéo
Balanquit Geral de alta competicdo ou falta de recursos,

(2021) forcando a necessidade de inovar. Porém,
em ambiente de baixa competi¢do, havera
correlacdo negativa.

O valor das combinagdes de recursos-
capacidade estd inversamente relacionado a
vantagem competitiva e a raridade das
combinagdes de recursos-capacidade esta
positivamente relacionada. O artigo destaca a
importancia da combinagéo de recursos.

Expansdo da RBV no setor publico para
auxiliar no desenvolvimento de indicadores
de desempenho. Os resultados ressaltam a
escassez dos recursos financeiros € o
reconhecimento dos recursos humanos e
organizacionais como estratégicos,
emergindo o recurso politico como
contribuigdo a teoria.

Os critérios que compdem o modelo VRIO
Geral carecem de adaptagdes na esfera
governamental.

Soares e Da
Rosa (2021)

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022).

A RBT considera uma organiza¢ao como uma colecao de recursos e apresenta uma estrutura
poderosa para unir varios recursos diferentes, que podem ser combinados para gerar vantagem
competitiva (Palmatier, Dant & Grewal, 2007; Zhao & Fan, 2018). Em esséncia, o comportamento
inovador e o sucesso da empresa ¢ a integracao e utilizacdo de recursos (Zhou & Wei, 2021).

A Tabela 1 demonstra a integragcdo dos recursos € os estudos os quais nao se limitaram a um
recurso especifico. Na Tabela 2 a seguir, o estudo de Dias e De Toni (2017) reporta que o desempenho
organizacional deve ser tratado como uma variavel dependente complexa, o qual precisa do
relacionamento dos fatores internos e externos, fator este que pode ser caracterizado como uma
tendéncia. Os autores enfatizam ainda a importancia das capacidades dinamicas para o sucesso das
empresas, que envolvem habilidades e comportamentos relacionados a inovagdo e mudanga. O
empreendedor € o ator principal nesse processo e precisa reconhecer a necessidade de mudangas em
ambientes incertos. A gestdo de recursos, orientagdo empreendedora e as capacidades dindmicas sdo
fatores que influenciam no desempenho das organizacgdes e precisa ser abordado como um resultado
sistémico (Dias & De Toni, 2017).

Outro ponto que chama a ateng¢ao € que recursos (ou capacidades) comuns podem ser essenciais
para a obten¢do de uma vantagem competitiva, desde que sejam combinados com outras capacidades
(ou recursos) de tal forma que a combinacao resultante em que sdo explorados seja rara (Newbert,
2008; Moscare-Balanquit, 2021). O estudo Schepers et al. (2020) aborda sobre a necessidade dos
gerentes em orquestrarem seus recursos para obter qualquer vantagem potencial. A Tabela 2 apresenta
as contribuicdes e tendéncias dos estudos os quais evidenciaram os Recursos do tipo CI, englobando
os Recursos Humanos da RBT.

Quadro 2 — Contribuic¢ées e Tendéncias dos Recursos CI da RBT nos estudos da area contabil
Autor/ano Tipo de
recurso

Contribuicdes Tendéncias

Associa gestdo do capital humano ao
desempenho da empresa. Para aumentar o
Dahou e Hacini desempenho, os investidores devem

Humano ) . )
(2018) investir  no desenvolvimento de
habilidades, experiéncias e conhecimentos

dos funcionarios, € envolvé-los.

Valorizagao da motivagio e
comprometimento no desempenho da
empresa.
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Relaciona comprometimento dos O comprometimento dos funcionarios com a
Nwachukwu, funciondrios com a implementagdo da imple rrlfenta %0 da estratéeia tem uma relacio
Chladkov e Humano estratégia para melhorar a satisfagdo e 05 tiva e sig nificativa c gm a satisfacio fios
Olatunji (2018) consequentemente ao aumento da lf)uncionériosg ¢
produtividade e desempenho. )
. . ~ L. Integragdo positiva entre aprendizagem
Kiyabo ¢ Isaga Indica que a gestdo estratégica de recursos grag P ~ P L. g
Humano .. empreendedora e gestdo estratégica de
(2019) sustenta a vantagem competitiva.
recursos.
Evidencia impacto do capital humano ao A L. .
. . . Ha evidéncias empiricas de que o capital
crescimento empresarial. Diretores com humano do conselho fem um  impacto
Liu, Chi e Han nivel educacional mais alto, conhecimento . . p
Humano N . A favoravel no crescimento da empresa, e esse
(2019) de gestdo profissional ¢ experiéncia no efeito é mais proeminente no setor de alta
exterior podem melhorar o crescimento das . p
empresas tecnologia.
Os achados ampliam a nogdo de que a
proficiéncia monetaria é um fator de
Owusu et al. Humano contingéncia e aqueles que sdo proficientes | Importancia de capacidades financeiras dos
(2019) em moeda poderdo melhorar o andamento | gestores.
de seus negocios quando possuem recursos
financeiros adequados.
Uma representagdo feminina adequada no L
conselho impulsiona a eficiéncia do CI das Os resultados revelaram que a participagio
. femini lho t influénci
Isola, Adeleye e empresas e aumenta o impacto das _cumina - no- conseiho - fem - miluencia
Humano a . insignificante no desempenho do banco,
Olohunlana eficiéncias humanas e de capital enquanto a  eficiéncia do CI  contribui
(2019) empregado no processo de agregacdo de qu
valor das empresas positivamente para o desempenho do banco.
. - - . . Primeiro estudo a examinar os impactos da
Evidencia impacto positivo da diversidade X P ~
LGBT na performance. O estudo indica presenca de executivos LGBT nos escaldes
Lourengo et al. L superiores. Detectou-se que a presenga de
Humano que as empresas fariam bem em acolher e . .
(2021) romover a presenca de pessoas LGBT na executivos LGBT afeta diretamente o valor
ﬁ deranca daf equi (ies P de uma empresa, ¢ tem um impacto positivo
¢ quipes. no desempenho financeiro.
O estudo relaciona capacidade gerencial a
. qualidade dos relatorios. No estudo ha
Eissa e Hashad A ~ -
(2021) Humano evidéncias robustas que confirmam um | Gestdo como um recurso estratégico.
efeito negativo de capacidade gerencial no
atraso de relatdrios financeiros no Egito.
O estudo indicou que ter as melhores
pessoas e times, diferenciar-se por meio de
uma cultura organizacional, utilizar
DaSilvae Humano praticas de Recursos Humanos (RH) que | Fortalecimento do papel estratégico dos
Moraes (2021) alavanquem o potencial dos empregados, | Recursos Humanos.
ter pessoas engajas e promover a gestdo do
conhecimento sdo as preocupagdes dos
Chief Executive Officers (CEOs).
Associa conhecimento em gestdo a
. erformance. Para as PMEs, mais relevante | O conhecimento em gestio, como um recurso
Tunes e Monteiro p g
(2017) Intelectual que manter recursos dificeis de imitar, ¢ a | da empresa, conduz a performance superior
capacidade de adotar e adaptar inovagdes | das PMEs.
pioneiras em determinada regido.
Ha intensa relagdo entre CI, desempenho e Inteeracio entre o recurso CI influencia
as variaveis mediadoras. Ha a auséncia de osi%ivgmente todos os facilitadores em
Vargas e Lloria uma relagdo direta entre autonomia e p . ~ . ~
Intelectual . . estudo: intengdo, autonomia, flutuagéo e caos
(2017) desempenho. A variedade, redundancia e L . N
confianca tém relagdes diretas e positivas criativo, variedade, redundancia, confianga e
. comprometimento.
com o desempenho organizacional. P
Swendriani e Indica que o CI ainda ¢ menos dominante | O CI e a divulgagdo de relatérios de
Intelectual para contribuir com a lucratividade da | Responsabilidade Social Corporativa (RSC)

Dewi (2019)

empresa bancaria.

ndo tém efeito sobre a lucratividade das
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empresas bancarias.

O estudo fornece evidéncias de que o
desempenho dos bancos islamicos ¢
impulsionado principalmente pelo
investimento em eficiéncia do CL

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022).

Relaciona eficiéncia do CI ao alto
Intelectual desempenho  financeiro em  bancos
islamicos.

Rehman, Aslam e
Igbal (2021)

A Tabela 2 demonstra os estudos que trouxeram como assunto principal o CI e o recurso
Humano da RBT, sendo eles padrdes relevantes na literatura. Além disso nota-se uma tendéncia de
evolucdo dos estudos para uma perspectiva mais integrada, reforcando a importancia de avangar na
analise de RBT no campo contébil de forma menos fragmentada.

Conforme apresentado na Tabela 2, Vargas e Lloria (2017), Dahou e Hacini (2018) e Rehman,
Aslam e Igbal (2021) associaram o desempenho ao recurso intangivel do CI em seus estudos. E sabido
que o CI ¢ um componente vital para alcangar a competitividade corporativa e a sustentabilidade
financeira (Xu & Wang, 2018; Rehman, Aslam & Igbal, 2022). Em contrapartida, na pesquisa os
estudos de Swendriani e Dewi (2019), contrariam os demais estudos ao divulgarem que nas empresas
bancarias, o CI e a divulgacdo de RSC nao tém efeito sobre a lucratividade, o que pode ser explicado
pelo setor de atuacao.

Dahou e Hacini (2018) por sua vez, enfatizam o recurso humano e abordam a importancia da
motivagdo e comprometimento dos colaboradores para o desempenho. Os autores ainda afirmam que
a visdo da empresa baseada em recursos fornece uma estrutura para ajudar a entender as fontes
potenciais de vantagem competitiva que podem ser geradas por meio de investimentos em capital
humano.

Enquanto os ativos tangiveis se deterioram com o uso, varios componentes do CI, como as
habilidades dos funcionarios, podem melhorar com o uso (Albertini & Berger-Remy, 2019). Neste
sentido, Nwachukwu, Chladkov e Olatunji (2018) destacam a importancia do comprometimento dos
funcionarios com a implementa¢do da estratégia para a satisfacdo e posterior geragdo de resultados,
pois também com foco neste recurso, Eissa e Hashad (2021) comentam que a habilidade gerencial ¢
um dos importantes recursos que agregam valor nas economias emergentes. De forma convergente, os
achados indicam que os recursos humanos sdo tratados como elementos estratégicos na geracao de
valor, porém a intensidade desse impacto pode variar conforme o contexto analisado, sugerindo a
influéncia de fatores organizacionais.

O estudo de Isola, Adeleye e Olohunlana (2019) chama a atengdo por tender para o aumento
da representacdo feminina adequada nos conselhos das empresas, pois impulsiona a eficiéncia do Cl e
aumenta o impacto das eficiéncias humanas e de capital empregado no processo de agregacao de valor
das organizacdes. Ja Lourencgo et al. (2021) acreditam na importancia da conscientizag¢ao da influéncia
positiva da presenca de pessoas LGBT nos escaldes superiores das empresas, com efeito positivo na
reputacdo, no desempenho financeiro e no valor de mercado, sugerindo que as empresas fariam bem
em acolher e promover a presenca de pessoas LGBT na lideranga das equipes.

A Tabela 3 apresenta as contribuigdes e tendéncias dos estudos os quais evidenciaram os
recursos do tipo organizacionais e/ou combinados da RBT em ordem cronoldgica.
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Quadro 3 — Contribuicdes e Tendéncias dos Recursos Organizacionais e/ou combinados da RBT nos estudos da

area contabil

Autor/ano

Tipo de recurso

Contribuicdes

Tendéncias

Relaciona controle gerencial (ambiente

Bostan ef al de controle, estratégias de gestdo, | Destaca os valores culturais e éticos e o
(2018) ' Organizacional sistema or¢amentario, controle | desenvolvimento de um espirito de
operacional e sistema de avaliagdo de | responsabilidade e lideranga.
desempenho) ao desempenho.
Integragdo entre sistemas de controle
gerenciais e desempenho das exportagdes. O
Jeronimo, . controle social desempenhou um papel
. L Associa ferramentas de controle e TI ao . P _um- pap
Lopez e Pinzon Organizacional mediador, sendo o intermedidrio entre
desempenho das PMEs. . .
(2019) recursos  (financeiros) e capacidades
(informacionais) no desempenho das
exportagdes das PMEs.
A pesquisa e desenvolvimento (P&D)
aumentam as competéncias das PMEs . .
. P . ~ O investimento em P&D de novos produtos
Park, Sung e L para criar mudanga, inovagdo e | . .
Organizacional . X A influencia tanto o desempenho futuro quanto
Byun (2019) desempenho diferenciado, contribuindo o .
. a sustentabilidade do crescimento.
no desempenho futuro e potencial de
crescimento.
. Os determinantes mais fortes das PMEs na
Resultados indicam que a estrutura . X . ~
. . . . ~ cadeia de valor de petréleo e gas de Gana sdo
Appiah et al. L industrial (recurso tangivel) ndo tem o N .
Organizacional A - . . os seguintes: localizagdo do negobcio,
(2019) influéncia nas decisdes de investimento L1 o .
estabilidade do negocio, capital de
das PMEs. . . L
investimento e tamanho do negdcio.
Os resultados mostraram que a inclusdo da
Masoomzade et . . capacidade de inovacdo organizacional tem
L Associa papéis do CI e cultura com .
al. (2019) Organizacional . . L um efeito profundo no desempenho
capacidade inovadora organizacional. N
organizacional das empresas de autopegas
iranianas.
Os gestores das empresas devem
aumentar o capital social dos recursos
humanos existentes utilizando
indicadores na forma de confianga e | Ha uma relago positiva e significativa entre
Nuryanto et al. Oreanizacional respeito  mutuo,  facilidade  de | capital social e cultura organizacional por
(2020) & comunicagdo, objetivos comuns, acesso | meio da  vantagem competitiva e
e troca de experiéncias. Ao fazer isso, | desempenho organizacional.
aumenta-se os aspectos de
comprometimento, desempenho
econdmico, social e ambiental.
Com base na RBV, a Responsabilidade | Os resultados sugerem que um bom
Hernandez, Social (RS) ¢ vista trazendo beneficios | relacionamento da empresa com o0s
Palacios e Relacional internos e externos. A contribuicdo do | stakeholders influencia direta e
Galvan (2017) estudo foi associar relacionamento com | positivamente o sucesso competitivo da
stakeholders ao desempenho. empresa.
A RBV pode explicar e prever apenas | Os resultados ndo fornecem evidéncias
. . . arcialmente a estratégia de | claras sobre se a diversificagdo nas PMEs
Situm (2019) Financeiro P . N & . ag
diversificagdo e seu resultado em | leva a uma maior lucratividade, porque
rentabilidade e risco. depende de como a lucratividade é medida.
S Relaciona a implantagdo do sistema de
Suoniemi et al. . . ; . . £
(2021) Informacional Customer Relationship Management | Trés a tecnologia como recurso estratégico.
(CRM) e o desempenho organizacional.
As empresas com melhor desempenho | As empresas com melhor desempenho
Humano, investem mais no desenvolvimento das | detém maior participacdo de capital
Koman e L . L . , .
Lalovié (2018) Organizacional capacidades humanas, relacionais e | intangivel na maioria dos recursos
Relacional organizacionais ao nivel da formacgdo | intangiveis analisados e, portanto, podem ter

dos colaboradores, acdes de marketing e

desenvolvido mais competéncias essenciais
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manutengao do sistema informatico. e capacidades necessdrias para um
desempenho superior.

Relaciona CI e desempenho financeiro.
Porém, significa que a relagdo requer um

Intelectual, Humano O . .~
P > | acompanhamento por indicadores de | Indica que a associagdo entre CI e

Albertini e

Relacional . .
Remy (2019) N desempenho para que os gestores | desempenho financeiro é positiva.
Organizacional :
possam movimentar as alavancas
estratégicas de criacdo de valor.
Como um grande peixe em um pequeno . .
& P peq Novos empreendimentos se beneficiam
lago, mesmo empreendedores altamente | . . . ~
) N ainda mais do nivel de educagdo dos
Humano e educados e experientes tém s A
Xu (2019) . X . o o fundadores, da industria e das experiéncias
Financeiro oportunidades limitadas de utilizar seus

de startup quando as startups t€m ativos

talentos em uma starfup com uma . ~
maiores na fundacao.

posic¢do inicial de recursos inferiores.

.. Indica integragdo entre o0s recursos
O fator cultural ¢é influente no erag

Yan, Lie Intelectual e organizacionais. H4 uma relagdo positiva
desempenho de empresas de manufatura

Cheng (2020) Organizacional I entre gestdo de recursos humanos e o
que buscam servitizagao. .
desempenho financeiro.
O estudo fornece um desenho de um
Antelo, Lopez Organizacional e Municipios com melhores recursos | conjunto de relagdes entre os recursos
¢ Sanmartin Relacional estratégicos nas prefeituras apresentam | selecionados (governo eletronico,
(2021) maior nivel de qualidade de vida. transparéncia e reputacdo) e a qualidade de
vida.
Associa recursos que devem ser
desenvolvidos e  contribuem no . T e
. . Uma capacidade de inteligéncia artificial
. surgimento da  capacidade de . .
Mikalef e Geral e LS o resulta em maior criatividade ¢ desempenho
. inteligéncia artificial, sendo os recursos .
Gupta (2021) Informacional organizacional.

tangiveis, as habilidades humanas e os
intangiveis. Esses s@o associados ao
desempenho.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022).

A Tabela 3 demonstra os estudos os quais enfatizaram os recursos do tipo organizacional e/ou
combinados. Os estudos de Bostan et al. (2018) e Yan, Li e Cheng (2020) evidenciam os fatores que
influenciam os processos de controle gerencial, destacando que o ambiente de controle da empresa
depende dos valores culturais e éticos e do desenvolvimento de um espirito de responsabilidade e
lideranga. Gerentes de alta performance tém melhor conhecimento, experiéncia e desempenho do que
outros gerentes (Holcomb, Holmes & Connelly, 2009; Eissa & Hashadb, 2021).

E importante mencionar que, com o desenvolvimento da sociedade baseada no conhecimento,
0s recursos intangiveis superam a contribui¢do dos ativos tangiveis no processo de criagdo de valor
(Guthrie, 2001; Koman & Lalovic, 2018). Os estudos de Appiah et al. (2019) confirmam tal afirmacao,
enquanto os estudos de Herndndez, Palacios e Galvan (2017) apontam a importancia do recurso
intangivel relacional, frisando sobre o uso deste recurso para o desempenho das empresas.

Os recursos operacionais exercem papel relevante no desempenho das empresas, especialmente
quando associados a praticas de controle gerencial e atuam como suporte para a utilizagdo dos demais
recursos da organizacdo, porém nao agindo de forma isolada e dependendo da interagdo com outros
fatores internos, através de uma articulagdo. Na vertente do CI, o recurso organizacional aparece como
tendéncia no estudo de Park, Sung e Byun (2019), indicando que a P&D aumentam as competéncias
das PMEs para criar mudancga, inovagao e desempenho diferenciado. Masoomzadeh et al. (2019) e
Yan, Li e Cheng (2020) adicionam ao CI, o papel determinante da cultura.

Os achados de Mikalef e Gupta (2021), por mais que ndo tenham utilizado como base o recurso
humano, concedem importancia as habilidades humanas, as quais resultam em uma capacidade de
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inteligéncia artificial e consequentemente, em maior desempenho organizacional.

Observando as contribui¢des e tendéncias destacados nas Tabelas 1, 2 e 3, grande parte dos
artigos trazem a tona a comprovagdo de que recursos intangiveis tém impacto no desempenho e na
vantagem competitiva das empresas. Neste sentido, Dahou e Hacini (2018) afirmam que para competir
e sobreviver, as organizacdes precisam aproveitar oportunidades e investir em seus recursos,
principalmente contando com ativos intangiveis para aumentar o desempenho, sendo que os recursos
humanos representam o ativo mais importante ¢ a fonte de vantagem competitiva das organizagdes.
Tal afirmagao esteve presente nos estudos de Masood et al. (2017), Kamasak (2017), Koman e Lalovi¢
(2018), Liu, Chi e Han (2019) e Da Silva e Moraes (2021).

A RBT sugere que as capacidades e recursos de gestao do conhecimento sdo a principal fonte
de vantagem competitiva se relacionando com o desempenho das empresas (Theriou, Aggelidia, &
Theriou, 2009; Kiyabo & Isaga, 2019). Neste aspecto, Tunes e Monteiro (2017) e Xu (2019) destacam
a importancia do conhecimento em gestdo para a performance das empresas. Essa contribui¢do
encontrada corrobora com achados em estudos ja realizados no campo da gestdo estratégica, como € o
caso das pesquisas de Serra et al. (2012) e Pinto et al. (2016).

Ressalta-se também, a aplicacao dos estudos em PMEs como ¢ o caso das pesquisas de Tunes
e Monteiro (2017), Jeronimo, Lopez e Pinzon (2019), Park, Sung e Byun (2019), Kiyabo e Isaga
(2019), Appiah et al. (2019), Owusu et al. (2019), Situm (2019) e Xu (2019), utilizando por base os
mais diversos recursos. Owusu et al. (2019) aborda sobre proficiéncia financeira como fator capaz de
aumentar o crescimento das PMEs.

A economia contemporanea esta testemunhando uma mudanga historica na qual a criacdo de
valor ndo vem mais do dominio da produ¢do, mas sim, do CI (Albertini & Berger-Remy, 2019). Os
resultados apontaram como tendéncia, o papel vital do capital humano nas organizacdes, notada nos
estudos de Masood et al. (2017), Kamasak (2017), Dahou e Hacini (2018), Nwachukwu, Chladkov e
Olatunji (2018), Liu, Chi e Han (2019), Xu (2019), Eissa e Hashad (2021), Mikalef e Gupta (2021) e
Da Silva e Moraes (2021). De forma generalizada foi demonstrada a importancia do CI nos estudos de
Vargas e Lloria (2017), Koman e Lalovi¢ (2018) e Rehman, Aslam e Igbal (2021).

A Tabela 3 apresenta ainda, referente aos 6rgaos de governo, a tendéncia trazida pelos autores
Antelo, Lopez e Sanmartin (2021) os quais afirmam que municipios com melhores recursos
estratégicos apresentam maior nivel de qualidade de vida. Ja Zhao e Fan (2018), comentam que a RBT
pode ser aplicada na transparéncia dos dados governamentais para explorar o efeito de diferentes
recursos na capacidade de abrir e demonstrar dados ao publico de agéncias governamentais. Por fim,
a partir das Tabelas 1, 2 e 3 subdividiram-se os tipos de recursos abordados nos artigos refinados,
apresentando sua representatividade nos estudos da area contabil, identificados nas bases de dados
analisadas, conforme demonstrado na Figura 3.

REUNIR: Revista de Administragdo, Contabilidade e Sustentabilidade, 15(3), 2025.
51



Figura 3
Tipos de recursos identificados nos estudos da area contabil
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2022).

A partir da Figura 3 pode-se verificar que 64,4% dos artigos se referem aos recursos do tipo
intelectual, seguindo por recursos gerais (26,7%) e os demais, utilizaram a perspectiva teorica dos
recursos do tipo financeiro e informacional (4,4%) cada. Observando-se que na base de 39 artigos, o
CI ¢ discutido na composi¢do de 29 estudos. De acordo com Castro et al. (2011), Albertini e Berger-
Remy (2019) e Kamasak (2017), o CI ¢ subdividido em capital humano, organizacional e relacional.

No presente estudo, identificou-se que 64,4% dos estudos sistematizados abordaram o CI,
sendo que a maioria destes se referiu ao recurso do tipo humano (11 artigos: 37,9%), seguido do
recurso organizacional (9 artigos: 31%), bem como, dos recursos intelectuais de forma geral (20,7%)
e capital intelectual relacional, os demais 10,3%.

Também pode-se verificar, no que diz respeito ao ano de publicacao dos estudos, que o ano de
2019 destaca-se com o maior numero de publica¢des (13 publicagdes), seguido pelo ano de 2021 (10
publicagdes). Além disso, o ano de 2020 foi 0 ano com o menor nimero de publicagdes (3 publicagdes).

A andlise permite observar contribuicdes e tendéncias relacionadas a discussdo e aplicagdo da
Teoria da Visdo Baseada em Recursos no sentido de que: (i) a teoria possui ampla aplicagao no
contexto da Contabilidade por relacionar os recursos internos com o desempenho, a vantagem
competitiva e a lucratividade das organizagdes; (ii) observou-se maior usabilidade da teoria em estudos
relacionados ao CI — recursos humanos; (iii) confirmou-se de acordo com a literatura existente, a
importancia do CI, e ainda do recurso humano e¢ da gestdo do conhecimento como geradores de
desempenho e vantagem competitiva nas empresas, destacando assim os recursos intangiveis no
processo de criacao de valor, o que evidencia uma contribuicao; (iv) observou-se a necessidade de as
organizacdes orquestrarem os seus recursos disponiveis, o que indica uma tendéncia dos estudos na
area contabil.

Outros estudos com achados interessantes pautam-se no uso da teoria para explicar a influéncia
positiva da representagdo feminina nos conselhos das empresas e de pessoas LGBT na lideranga de
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equipes, demonstrando a necessidade de incluir a diversidade nas organizagdes, como recursos
importantes para o seu desempenho.

Consideracoes Finais

Os resultados indicam que a maioria dos estudos foram extraidos do Portal de periddicos da
CAPES, sendo sua maior parte publicada no ano de 2019. Referente aos recursos abordados, o recurso
capital intelectual, dentre os demais (financeiro, informacional e geral) merece destaque e confirmou
a tendéncia apontada pela literatura, ou seja, que o CI reflete no desempenho do negdcio em
consisténcia com a RBT, a qual defende que uma empresa deve identificar e gerenciar seus recursos
intangiveis de forma eficaz para atingir o desempenho acima da média.

As principais contribuicdes desta revisdo para o campo tedrico sdo de que os estudos que
possuem como base a RBT na Contabilidade mencionam, dentro da subdivisao do CI, principalmente
o recurso humano, seguido do organizacional, relacional e geral. Para tanto, enfatiza-se o papel vital
do capital humano nas organizagdes, sendo este considerado um gerador de desempenho e vantagem
competitiva.

Na prética, a Teoria Baseada em Recursos pondera a importancia de um conjunto de recursos,
no entanto os achados evidenciam o recurso humano como diferencial, o qual ¢ abordado no sentido
de que deve haver nas organizagdes, a gestdo do conhecimento, por meio de educagdo, treinamentos,
investimentos em P&D e investimentos nas habilidades humanas. Também destaca-se a necessidade
da motivacdo e comprometimento dos gestores e envolvidos nos processos, para a melhoria do
desempenho organizacional.

Ainda, confirma-se que os recursos intangiveis passaram cada vez mais a frente das
contribuigdes apresentadas pelos recursos tangiveis no processo de criacao de valor. Sendo assim,
notou-se uma tendéncia de as organizacdes orquestrarem os seus recursos disponiveis, articulando os
fatores internos e externos para a obtencdo de resultados sistémicos e da melhoria da competéncia
interna empresarial. Para tanto, os resultados da pesquisa poderdo ser utilizados para aprofundar mais
as discussOes na area contabil, especialmente as que utilizam a Teoria Baseada em Recursos,
entendendo os principais temas trabalhados e buscando expandir e avangar nas discussdes atuais.

Fica evidenciado em todos os estudos e, portanto, refor¢a-se nos achados desta pesquisa, que
a Teoria Baseada em Recursos apresenta diversas tendéncias e uma das que chama a aten¢do é com
relacdo a importancia dos valores da diversidade, incluindo a representacao feminina e de profissionais
LGBT na lideranga das empresas, além de demonstracdes de que valores culturais podem afetar o
desempenho empresarial. No ramo da Administragdo Publica, a RBT ¢ utilizada pois, os recursos
auxiliam no desenvolvimento de indicadores de desempenho e estes podem trazer melhor qualidade
de vida para municipios e consequentemente, visibilidade.

Como limitacdes desta pesquisa, indica-se que varios estudos ndo estavam disponiveis de
forma gratuita nas bases de dados, sendo necessaria a exclusdo destes da andlise, limitando a
descoberta de novas tendéncias e contribuigdes. Ademais, outra limitagdo ¢ a escolha dos descritores,
as bases selecionadas (Portal de Periodicos da Capes, EBSCOhost, Science Direct e Spell), bem como,
o periodo de busca.

Entende-se que os aspectos elucidados como limitagdes poderdo servir de inspiracdo para
novos estudos sobre a teoria em questdo. Para tanto, sugere-se como estudos futuros a continuidade de
pesquisas desta natureza a fim de verificar novas contribui¢des, tendéncias e impactos da Teoria
Baseada em Recursos para a area contabil, assim como nas demais areas, visando sua expansao.
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Também sugere-se a expansdo para outras bases e a ampliagdo do periodo de analise. Ainda, um estudo
em profundidade verificando como a teoria ¢ aplicada na pratica pelas organizacdes no que se refere
aos recursos.
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