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PALAVRAS-CHAVE Resumo: O presente estudo buscou identificar em uma fabrica de cimento localizada em
Custos Ambientais. Jodo Pessoa, que foi escolhida pela caracteristica potencialmente poluidora que o setor
Fabrica de Cimento. apresenta, qual a maneira de organizacio das informagdes contdbeis referentes as questdes

Prote¢do Ambiental. ambientais frente as suas agdes para protegdo, manutengdo € reparo do meio ambiente. Com

o crescente interesse de proteger o meio ambiente, as organizagdes estdo se deparando com
questdes e custos ambientais. A metodologia da pesquisa obteve um perfil qualitativo, onde
foi feito um estudo de caso, que utilizou da entrevista, observagao e analise de documentos,
triangulando as informagdes que foram obtidas. Os respondentes foram o contador ¢ a
engenheira ambiental, que mostrou o documento de or¢gamento detalhado e as nomenclaturas
das contas relacionadas aos custos ambientais da empresa, que circundavam entre custos de
avaliagdo de medigdo de ruidos ambientais, custos com analises de agua potavel, inspegdo e
recarga de equipamento de combate a incéndio, sinalizacdo de seguranga, servigo de
calibragdo de equipamentos, servigo de coleta de residuos, entre outros. Todas as contas
apresentadas pela empresa sao classificadas como contas de prevengdo e contas fixas, na
entrevista a engenheira ambiental enfatizou que ndo sdo contabilizados custos variaveis e
inesperados, visto a grande folga or¢gamentaria adotada pela entidade, que ja se antecipa aos
possiveis gastos que podem surgir. A pesquisa contribui para a literatura exibindo uma nova
classificacdo possivel para os custos ambientais, apresentando a realidade dos custos
ambientais de uma empresa potencialmente poluidora, identificando as suas nomenclaturas.
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Abstract: The present study sought to identify in a cement factory located in Jodo Pessoa,
which was chosen due to the potentially polluting characteristic that the sector presents,
what is the way of organizing the accounting information referring to environmental issues
in view of its actions for protection, maintenance and repair of the environment. With the
growing interest in protecting the environment, organizations are facing environmental
issues and costs. The research methodology obtained a qualitative profile, where a case
study was made, which used the interview, observation and analysis of documents,
triangulating the information that was obtained. The respondents were the accountant and
the environmental engineer, who showed the detailed budget document and the
nomenclatures of the accounts related to the company's environmental costs, which circled
between the costs of evaluating the measurement of environmental noise, costs with analysis
of drinking water, inspection and recharge of fire-fighting equipment, safety signs,
equipment calibration service, waste collection service, among others. All accounts
presented by the company are classified as prevention accounts and fixed accounts, in the
interview the environmental engineer emphasized that variable and unexpected costs are
not accounted for, given the large budgetary slack adopted by the entity, which already
anticipates the possible expenses that may arise. The research contributes to the literature
by showing a new possible classification for environmental costs, presenting the reality of
the environmental costs of a potentially polluting company, identifying its nomenclatures.

Resumen: Este articulo busco identificar en una fabrica de cemento ubicada en Jodo
Pessoa, que fue elegida debido a la caracteristica potencialmente contaminante que
presenta el sector, cudl es la forma de organizar la informacion contable referente a las
cuestiones ambientales en vista de sus acciones de proteccion, mantenimiento y reparacion
del medio ambiente. Con el creciente interés en proteger el medio ambiente, las
organizaciones se enfrentan a problemas y costos ambientales. La metodologia de
investigacion obtuvo un perfil cualitativo, donde se realizo un estudio de caso, el cual utilizo
la entrevista, observacion y analisis de documentos, triangulando la informacion que se
obtuvo. Los encuestados fueron el contador y el ingeniero ambiental, quienes mostraron el
documento de presupuesto detallado y las nomenclaturas de las cuentas relacionadas con
los costos ambientales de la empresa, que circularon entre los costos de evaluacion con
medicion de ruido ambiental, costos con andlisis de agua potable, inspeccion y recarga de
equipos contra incendio, sefializacion de seguridad, servicio de calibracion de equipos,
servicio de recoleccion de residuos, entre otros. Todas las cuentas que presenta la empresa
se clasifican como cuentas de prevencion y cuentas fijas, en la entrevista el ingeniero
ambiental enfatizo que no se contabilizan los costos variables e imprevistos, dada la gran
holgura presupuestaria adoptada por la entidad, que ya anticipa los posibles gastos que
pueden surgir La investigacion contribuye a la literatura al mostrar una nueva clasificacion
posible para los costos ambientales, presentando la realidad de los costos ambientales de
una empresa potencialmente contaminante, identificando sus nomenclaturas.
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Introducao

Discussdes sobre custos ambientais sdo
corriqueiros. A atengdo por esses custos tem
crescido nos ultimos anos e as grandes empresas
tém se diferenciado e divulgado sobre tais custos,
partindo do pressuposto da sua essencialidade
(Lopez-Menéndez, Péres & Moreno, 2014; Qiu,
Shaukat & Tharyan, 2016). Os custos ambientais
sdo  decorrentes da  prote¢do  ambiental,
compreendidos por atividades de reducdo de
polui¢do e residuos, do monitoramento da
avaliacao ambiental e do impacto ambiental de um
produto com base em seus custos de danos e
prevencao (Nematchowa & Reiter, 2019).

A iminente importancia dada as questdes sobre
sustentabilidade para as organizagdes, tem exigido
que haja integracdo de aspectos ambientais na
tomada de decisdes corporativas (Figge & Hahn,
2013). Estas atividades vém crescendo com o
aumento da regulamentagcdo ambiental, e a visivel
preocupacgdo da sociedade (Silva, Cunha, Klann &
Scapin, 2011).

A ideia de pesquisar uma fabrica cimenteira
localizada em Jodo Pessoa surgiu apds a
visualizagdo no sitio da empresa acerca da
preocupagdo da mesma com os danos ambientais
que ela causa e a sua possivel mitigacao, sabendo
que a industria do cimento tem elevado potencial
poluidor (Maury & Blumenschein, 2012) e visto
que a empresa fez fomentar a cidade, gerando
inimeros empregos € trazendo a regido uma
visualizagdo importante. A fabrica pesquisada ¢
uma empresa brasileira de capital privado lider no
mercado de cimento dos paises de Portugal,
Argentina, Mogcambique e Cabo Verde, € vice-lider
no mercado brasileiro € no paraguaio e tem
participacio relevante no mercado da Africa do Sul
e Egito.

Algumas empresas que afetam diretamente o

meio ambiente tém se preocupado mais
incessantemente em tentar remediar e custear os
danos ambientais, visto que a cobranga

populacional de preservagdo do meio ¢ ainda mais
intensa. Ser sustentavel, diferente do que era
comumente debatido vem se tornando funcao
social, onde mais pessoas se veem envolvidas na
sua constru¢do. Conforme Faccioli, Hanley, Torres
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e Font (2016) os custos financeiros que surgem no
presente, com relacdo a preservacdo do meio
ambiente, traz beneficios ambientais em algum
momento no futuro.

Paises da Europa Ocidental e do Leste da Asia,
como a Austria, Alemanha e China tém investido
pesadamente em estratégias de crescimento verde,
as empresas presentes nesses paises tém se
mostrado interessadas em combater o acesso a
mercados de produtos importados que nao
cumprem o processo de producdo e ndo atendem
aos requisitos de protecao ambiental (Nguyen &
Tran, 2019).

Se tratando do cimento, tem-se que utiliza-lo
de forma intensa foi considerado um marco da
civilizagdo, que utilizou de tal matéria prima para a
constru¢do de uma infinidade de prédios, casas,
lojas, entre outros tipos de constru¢des (Maury &
Blumenschein, 2012; Medeiros & Levy, 2015). A
quantidade de empresas cresceu, como passar dos
anos, exigindo maiores e distintos espacos.

O local onde as fabricas de cimento se inserem
tem apresentado impactos ndo s6 ambientais, mas
sociais. Impactos relacionados as comunidades no
entorno das fabricas eram corriqueiros ¢ alguns
deles causavam conflitos com seus habitantes,
tanto por gerarem problemas no meio natural como
por questdes relacionadas a saude humana, tais
como: contaminagdes no ar, na agua ou no solo.
Atualmente, nem todas as fabricas de cimento sao
problematicas, j& que parte delas vem cada vez
mais se comportando de forma a atender
legislagdes, buscando uma maior responsabilidade
socioambiental (Maury & Blumenschein, 2012).

Pela caracteristica potencialmente poluidora
das fabricas de cimento, descrito pela Instrucio
Normativa n° 11 de 13 de abril de 2018 que
determinou que a fabricacdo e elaboracdo de
produtos minerais nao metalicos tais como
producdo de material cerdmico, cimento, gesso,
amianto, vidro e similares como uma atividade
potencialmente poluidora, com o passar dos anos
surgiram normas que contemplavam as operagoes
e certos cuidados que tais fabricas deveriam
obedecer. O cimento apresenta extrema
importancia quando visualizamos o crescimento
das cidades e a quantidade de obras que sdo
erguidas diariamente, observando essa crescente
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utilizacdo do cimento e a grande poluicdo que suas
fabricas podem causar, legislagdes surgiram para
dirimir esses problemas. Freitas e Nobrega (2014)
inferiram que os poluentes emitidos na fabricacao
de cimento sdo considerados poluentes
atmosféricos  perigosos, como  compostos
organicos volateis, amoénia, cloro, cloreto de
hidrogénio e produtos da combustao incompleta.

O mercado competitivo hoje, exige que as
empresas se diferenciem umas das outras, € um
possivel meio identificado por elas ¢é o
investimento no lado social, o investimento na
sustentabilidade da organizacdo, ja que uma boa
imagem dessa sustentabilidade tende a trazer uma
melhor reputagdo para a empresa. O setor de
construgdo civil encontra-se em progresso
continuo, fazendo com que consequentemente as
fabricas que produzem a matéria-prima para esse
setor se encontrem em ascensao constante. Devido
a isso, a preocupagdo com a identificagdo e o
reconhecimento dos custos ambientais € latente,
frente a intensa internacionalizagdo das empresas e
a necessidade de consolidagdo no mercado, pois
conforme Bocasanta, Pfitscher e Borgert (2016) ¢
essencial consolidar a sustentabilidade com o
desenvolvimento.

A preocupacdo mundial com as questdes
ambientais € crescente, vé-se uma maior atencao a
qualidade do meio ambiente e a possibilidade
empresarial do desenvolvimento sustentavel,
frente, as consequéncias ambientais e a influéncia
que ela tem cada vez mais exercido no contexto das
estratégias para as organizagoes (Jing & Songqing,
2011, Alewine & Stone, 2013). Percebe-se entdo o
interesse das organizagdes em agdes que venham a
evitar os possiveis danos ao meio ambiente, devido
a compreensao da essencialidade dos custos como
indicadores da eficiéncia da empresa (Al-msary,
Nasrawi & Alisawi, 2023).

Para Garcia e Oliveira (2009), os custos
ambientais sdo considerados valores incorridos
com o objetivo de proteger o meio ambiente.
Custos esses que devem ser identificados para a
empresa. Henri, Boiral e Roy (2016) inferem que
os custos ambientais refletem o gerenciamento das
organizagdes quanto ao controle e otimizag¢ao dos
custos de uma determinada estratégia ambiental.

E imprescindivel que haja a evidenciacdo dos
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custos ambientais nas demonstragdes contabeis das
entidades, com o propo6sito de atender as demandas
informacionais dos usuarios que buscam identificar
se a empresa atua com responsabilidade
socioambiental (Moreno & Viegas, 2016). Os
custos ambientais sdo um subconjunto de um
universo mais vasto de custos essenciais para uma
adequada tomada de decisdes e devem ser alocados
para evitar o declinio na qualidade dos produtos
ofertados pelas empresas, bem como na quantidade
de vida humana e de recursos naturais (Tinoco &
Kraemer, 2008, Dyani, 2017).

O interesse pelo tema se deu pela falta de
material qualitativo na area, que aprofundasse e
compreendesse, na visdo dos gestores da
organizacdo em questdo o impacto e opinido sobre
os custos ambientais que uma empresa como a
deles, potencialmente poluidora apresenta.
Objetivou-se, portanto, discutir um tema tao latente
e presente na vida da populacao, que tem sofrido os
bonus e Onus desse crescimento exacerbado da
construcao civil e consequentemente o aumento da
producdo de uma de suas matérias-primas, que € o
cimento.

Diante do assunto exposto, o presente artigo
visa identificar em uma fibrica de cimento
localizada em Jodo Pessoa, que foi escolhida pela
caracteristica potencialmente poluidora que o setor
apresenta, qual a maneira de organizacdo das
informacdes contdbeis referentes as questdes
ambientais frente as suas acdes para protecao,
manutengao e reparo do meio ambiente.

Conforme Li, Tian, Li e Qi (2018) quando as
organizagdes divulgam informagdes contabeis
relacionadas a protecdo ambiental, ¢ possivel
compreender a situagdo geral do meio ambiente e
fazer uma avaliacdo objetiva da contribuicao
ambiental da empresa.

Pretende-se entdo contribuir para o campo de
estudo da contabilidade ambiental e para a
literatura em geral averiguando como sdo tratadas
as questdes ambientais que impactam em aspectos
financeiros e, consequentemente, na contabilidade
da entidade, como também identificar quais os
planos de protecao e politicas de preven¢ao que ha,
disponibilizando uma possivel nova nomenclatura
e classificagdo para os custos ambientais.
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Elementos Teoricos da Pesquisa
Informacao Contabil Ambiental

As informacdes contabeis ambientais t€ém sido
motivo de crescente interesse da comunidade
academia, de empresas, dos oOrgdos reguladores,
das associagdes profissionais, entre outros, desde
meados da década de 1980, quando tais
informagdes passaram a ser tratadas de forma séria
pelas organizagdes (Mata, Fialho & Eugénio, 2018;
Jing & Songqing, 2011).

Ha uma procura incessante para se chegar a um
ordenamento de informagdes relacionadas as
atividades de uma entidade, principalmente pelos
orgdos reguladores, que constantemente buscam
padronizagdes para facilitar, principalmente a
compreensao das informagdes contabeis das
empresas, buscando identificar o que aconteceu no
passado e tomar decisodes futuras (Fernandez-Roca,
Lopez-Manjon & Gutiérrez-Hidalgo, 2018). Com
relacdo as informagdes relacionadas ao meio
ambiente também ndo sdo diferentes, diversas
organizacdes buscam meios de padroniza-las para
facilitar o entendimento por parte do pubico
interessado.

As informacgdes contibeis sdo essenciais para
as organizagdes, com elas as entidades podem
direcionar o caminho que percorrerdo € ajustar
possiveis erros que encontrarem. Para Aurelia-
Aurora e Sorina-Geanina (2012) os fatores que
contribuiram para o desenvolvimento da
contabilidade ambiental inclui a alta demanda por
divulgacdo de informacdes e a tendéncia das
organizagdes de desenvolver uma estratégia mais
voltada para a sustentabilidade, identificando
métodos e procedimentos para controlar as
operacdes e geragdo de informagdes com o
proposito da tomada de decisdo. Permitindo a
utilizagdo de recursos de forma mais consciente por
parte da organizagao.

As informacgdes contabeis ambientais tém sido
cada vez mais levadas em consideragdes para a
proposta das operagdes empresariais, buscando
direcionar o planejamento estratégico da empresa
pensando ndo sd nos aspectos financeiros, mas
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também nos aspectos ambientais (Rodrigue, Cho &
Laine, 2015). Conforme Lee e Hutchison (2005)
apesar de todo o beneficio que apresentam as
informagdes contabeis relacionadas ao meio
ambiente, ha uma preocupagao sobre a falta de
evidenciacdo ou até mesmo as evidenciagdes
limitadas realizadas pelas organizagoes.

De modo geral, as empresas nao divulgam este
tipo de informagcdo, o que aparenta
desconhecimento ou desinteresse sobre esta face da
responsabilidade social. Além disso, a informagao
ambiental tende a ter maior divulgagdo quando
existem leis mais rigorosas ou quando ha pressao
por parte da sociedade.

Relatorios que contemplem informagdes dos
custos ambientais s30 essenciais nao s6 para que os
usuarios consigam visualizar os custos que as
empresas possuem com o meio ambiente, mas
principalmente  para o controle e o
acompanhamento organizacional desses custos e
uma posterior analise de como reduzi-los.

Para Paiva (2003) ha diversos aspectos que
devem ser incorporados pelas informacgdes
contabeis que sdo geradas pela contabilidade, como
a relevancia, confiabilidade ¢ a comparabilidade.
Lee e Hutchison (2005) complementam inferindo
que as questdes de contabilidade voltadas ao meio
ambiente sdo cada vez mais relevantes para uma
infinidade de partes interessadas e os profissionais
contabeis precisam compreender a ampliacdo da
demanda de divulgagdo oportuna de informagdes
firmes.

Tem-se que as informagdes que sdo geradas
oriundas dos relatorios ambientais disponibilizam
dados sobre o desempenho da empresa a todos os
interessados, permitindo-os que compreendam o
impacto exercido pela organizagdo no meio
ambiente e o que ela faz para se retratar (Tinoco &
Kraemer, 2008).

Destaca-se entdo a essencialidade da
divulgacdo das informacdes contabeis ambientais,
os seus beneficios e o destaque na literatura da
escassez dessas informagdes por parte das
organizacdes.
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Custos Ambientais

Custos ambientais, na visdo empresarial,
referem-se a capacidade que a empresa tem de
cumprir as responsabilidades de protecdo
ambiental e tomar as medidas apropriadas (Jing &
Songqing, 2011). A pratica de gestdo dos custos
ambientais ¢ aprimorada com base nos principios
de desenvolvimento sustentavel, desenvolvendo e
implementando novos mecanismos de gestdo que
visam atingir metas ¢ objetivos ambientais
(Taygashinova & Akhmetova, 2019).

O Canadian Research Report, define custos
relacionados ao meio ambiente: aqueles referentes
a prevengao, reducdo e reparacao de danos; perdas;
multas, penalidades e compensagdes para terceiros,
excluindo os custos relacionados a atividades de
seguranca (Ribeiro, 2010).

Custos ambientais sao, portanto, todos aqueles
custos que estdo ligados de forma direta ou indireta
ao meio ambiente, sejam com relacdo a protecao,
neutralizagdo, depreciagdo ou exaustdo de ativos
que apresentem natureza ambiental (Ribeiro,
2010).

Ha diversas descrigdes de quais seriam o0s
custos ambientais. A vasta possibilidade desses
custos deixa as organizagdes livres para determina-
los como bem preferirem.

Com relagdo a nomenclatura dos custos
ambientais, ndo ha uma nomenclatura tnica, visto
que ¢ necessario adequar as contas a cada setor que
contempla, ou a cada evento ou desastre ambiental,
fazendo surgir novos custos e assim o elenco vai se
completando, ndo esgotando a classificagdo
(Fonseca, Machado, Costa & Souza, 2016)

Decorrente das diversas formas de nomeacao e
aceitagdo dos custos ambientais, Ribeiro (2010)
infere que parece que haverd sempre areas
cinzentas, em que € necessario bom senso para
decidir quais custos se qualificam desta maneira.

Além da pluralidade de nomeacdo possivel
para os custos ambientais, ha também uma
excessiva literatura que aborda os possiveis
métodos de mensuracdo  desses  custos,
enquadrando-os frente aos diversos setores e
adequando-os a realidade especifica de cada
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organizagao.

Para Thomaz e Callan (2016) estimar e avaliar
os custos ambientais das organizagdes ¢ muito
complexo e arriscado, apesar de se conseguir
mensurar de forma mais tangivel do que os
beneficios que a preservagdo e o cuidado podem
acarretar, determinar seus custos ainda ¢ algo de
dificil  constituicdo.  Constantemente  vé-se
literaturas que afirmam a dificuldade da
mensuracdo dos custos ambientais, mas mais do
que dificil muitas organizagdes ndo fazem esse tipo
de mensuragdo por acreditarem ser extremamente
oneroso € no final ndo trazer beneficios para o
processo decisorio organizacional (Rodrigue et al.,
2015).

Custos ambientais ndo sao de facil descrigao,
as organizacdes tendem a relutar na identificagdo
de tais custos. Porém, para que haja o
gerenciamento ambiental correto, identificar o
custo ambiental € parte essencial da contabilidade,
tornando o seu reconhecimento imprescindivel
(Xuefeng & Wangcong, 2011).

Os custos ambientais podem ser decorrentes de
diversas naturezas, mas essencialmente estdo
relacionados aos processos de preservagao,
conservagao e recuperagdo dos recursos ambientais
e naturais, sejam utilizados pela entidade como
insumos ou simplesmente originados através das
eliminagdes dos residuos que sdo oriundos do
processo produtivo da organizagdo (Fonseca et al.,
2016).

As maneiras de organizacdo das informagdes
ambientais serdo alguns dos futuros definidores das
organizagdes eficazes e de destaque no ambiente
competitivo. Dessa forma, uma ag@o proativa dos
empreendedores no sentido de promover inovagdes
que visem processos “limpos” de produgdo serd
fundamental em suas questdes estratégicas,
conferindo-lhes potentes vantagens competitivas
(Silva, 2001).

Tem-se que os custos podem ser claramente
associados aos beneficios alcangados no periodo
corrente, e que serdo a eles debitados, incluindo
basicamente os custos de operacionalizagdo dos
sistemas de prote¢do ambiental (Ribeiro, 2010).

Para Fonseca et al. (2016) os custos se referem
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a gastos realizados na neutralizagdo e prevencao de
impactos ambientais inerentes ao Processo
produtivo. Mas muitos custos das organizacdes na
area ambiental resultam também em beneficios
econdmicos futuros para a sociedade externa, como
resultado de um meio ambiente melhor em relagdo
a essa conservagao dos recursos naturais (Ribeiro,
2010).

A responsabilidade das entidades com as
questdes ambientais traz aos gestores uma questao
sobre “se” e “como” as praticas de
responsabilidade social influenciam no
desempenho das empresas e de que forma gerenciar
as varidveis ambientais das organizacdes (Melo,
Barbosa, Aratjo & Leal, 2012). A preocupagdo dos
custos ambientais, seja a sua evidenciando ou
classificagdo nao interfere s6 no resultado
financeiro da organiza¢do, mas tende a impactar na
organiza¢do como um todo.

A compreensdo dos custos ambientais
encontra-se bem ampla e discutido na literatura,
porém, pelo fato de ndo haver uma relagao direta
entre os custos e os produtos e servigos ofertados
pela entidade, o entendimento por parte dos
consumidores sobre o real custo que o produto
apresenta, ¢ quase inexistente. Porém, segundo Jim
e Songqing (2011) ¢é possivel que haja a
combinacdo dos custos de fabricagdo dos produtos,
com 0s seus respectivos custos ambientais. Assim,
o resultado ambiental ¢ também a avaliagdo de um
ativo intangivel, que decorre de um aumento
possivel da receita da venda dos produtos e servicos
da empresa, maior do que seria em condi¢des
normais sem a adocao de um sistema de controle
ambiental.

Rodrigues, Machado e Cruz (2011)
corroboram que apesar da relevancia, muitos custos
ambientais tém sua incorporagdo aos custos dos
produtos desprezada, sendo tratados como custos
externos. O que faz com que as empresas nao
consigam identificar de forma isolada quais os
valores representam realmente os  custos
ambientais.

Conhecer os custos ambientais da organizagao
pode servir de base para os gestores estabelecerem
politicas publicas que venham a minimizar os
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danos ambientais. E a incessante busca pelo
detalhamento desses custos ambientais permeia as
organizagdes, a fim de cada vez mais obterem
informagdes precisas e confidveis, diminuindo
assim as assimetrias informacionais.

Classificacdo dos Custos Ambientais

Diversas classificagdes foram elaboradas a fim
de determinar quais seriam os custos ambientais,
que segundo Jing e Songqing (2011) sdo crescentes
e enormes frente ao aumento no processo de
industrializagao.

Tinoco e Kraemer (2008) destacam que os
custos ambientais podem ser classificados
basicamente em externos ou internos. Os custos
externos podem incorrer como resultado de uma
produgdo ou existéncia de uma empresa € oS
internos sdo aqueles relacionados a linha de frente
da empresa, sendo de facil identificacdo. Ainda na
perspectiva dos autores, os custos internos podem
ser segregados em diretos, apropriados a um
produto; indiretos, ocorrem de modo causal;
contingentes ou intangiveis, considerados como
potenciais custos internos que ocasionalmente
podem impactar operacdes efetivas da empresa
(Neitzke, Gongalves, Oliveira, Machado &
Gibbson, 2015).

Para Hansen e Mowen (2010), os custos sdao
classificados em: custos de prevencdo ambiental
(aqueles oriundos de atividades que sdo executadas
pelas entidades para prevenir a produgdo de
contaminantes ou a¢des que viriam a causar danos
ao meio ambiente), custos de detecgdo ambiental
(custos de atividades executadas para determinar se
os produtos, processos ou outras atividades da
entidade estdo seguindo as normas ambientais
adequadamente), custos de falhas ambientais
internas (aqueles incorridos para a eliminagdo,
contencdo ou para gerir a contaminacdo e
desperdicio  produzidos que ndo foram
descarregados no meio ambiente), custos de falhas
ambientais externas (sdo os custos incorridos e
pagos pela empresa que envolvem as atividades
executadas apo6s descarregar contaminantes e
desperdicios no meio ambiente) e por fim, custos
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nao realizados de falhas externas, conhecidos como
custos sociais (que sdo os custos de atividades
executadas apds descarregar contaminantes e
desperdicios no meio ambiente).

Apesar das diversas formas de classificar, vé-
se que a esséncia da classificagdo dos custos ¢ a
mesma. A alocagao dos custos ambientais nas suas
respectivas extensdes tende a facilitar para que os
gestores avaliem onde os maiores custos estao
ocorrendo e possivelmente examinar uma
possibilidade para diminui-los ou controla-los.

O objetivo do gestor que lida com os custos
ambientais ¢ reduzir o impacto das atividades
empresariais no meio ambiente, proporcionando
resultado econdmico positivo nesse processo
(Leonardo, Bulla & Abbas, 2013). Para que o
impacto seja conhecido ¢ necessario que sejam
discriminados as atividades e os custos que
incorrem delas, por isso a preocupagio ¢ interesse
das organizacdes.

Independente de qual classificagdo a empresa
adote, ¢ necessario que ela tenha conhecimento das
possibilidades que existem para que direcione os
custos ambientais e classifique da melhor forma.

Evidenciacao dos Custos Ambientais

Os custos oriundos de eventos ambientais
produzem efeitos no resultado e na situagdo
patrimonial das empresas, o que torna a sua
evidenciagdo essencial (Rodrigues et al., 2011). E
de extrema importancia que seja evidenciado os
custos ambientais da entidade, mas a falta de
legislagcdo e imposicao que obrigue as organizacdes
a evidenciar, torna esses dados ainda muito
escassos. Apesar das  preocupagdes  dos
investidores e de outras partes interessadas, sobre
as politicas ambientais e tais evidencia¢des, ha
escassez de fontes de informagdes (Cormier &
Magnan, 1999).

As entidades que evidenciam esses custos
tendem a fazer essa evidenciagdo em relatérios da
administragdo, ou seja, em um documento a parte
dos balangos e demonstracdes obrigatorias da
organizacdo, documentos muitas vezes nao
auditados, que sdo insuficientes quanto a sua
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confiabilidade e retratagdo da realidade. Yu, Guo e
Luu (2018) corroboram inferindo que o contetdo
desses relatorios varia em demasia, devido a falta
de diretrizes regulatorias de como deve se relatar
determinada informagao.

Ribeiro (2010) infere que o relatdrio de
administragdo, normalmente, limita-se a apresentar
dados qualitativos e sujeitos, portanto, a certa dose
de subjetivismo e as conveniéncias da empresa. Ja
Paiva (2003) expde que os relatorios contdbeis
publicados no Brasil, com raras excegoes,
apresentam-se incompletos no que diz respeito as
atividades relacionadas ao meio ambiente.
Incompletos tanto no que se refere aos relatorios da
administragdo como nas notas explicativas
publicadas pelas organizagdes.

Ainda sobre a possivel utilizagao, por parte das
empresas, de elaboracdo dos relatorios que
abordem aspectos ambientais serem apenas
discursos positivos sobre ela, Ribeiro (2010)
acredita que embora se percebam, de fato, excessos
de marketing, ¢ preciso reconhecer o fator positivo
de que a informagao prestada pelas empresas que
assim o fazem tem estimulado os concorrentes a
realizar agdes semelhantes ou melhores, o que
resulta, portanto, no beneficio da sociedade como
um todo.

Vé-se que a quantidade de informagdes que
temos sobre os custos incorridos pelas empresas
ainda ¢ muito irrisério, diversas medidas legais e
obrigatérias precisardo ser tomadas para que as
empresas passem a evidencia-los da forma correta
e ndo apenas apontando as ag¢oes que fazem a favor
do meio ambiente. O desenvolvimento econdmico
que ndo prestar atencdo a capacidade dos recursos
naturais e ao meio ambiente, consequentemente as
suas consecutivas evidenciagdes, terdo problema
no futuro (Andi Yuliana, 2018).

Inimeras empresas estdo produzindo e
divulgando diretrizes para o comportamento, as
acoes e as divulgagdes das informagdes relativas ao
meio ambiente. Algumas dessas institui¢cdes sdo
apontadas por Ribeiro (2010, p. 108) “Coalition for
Environmentally  Responsible Economics —
CERES; Global Environmental Management
Initiative — GEMI; Japan Federation of Economic
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Organizations — Keidanren, Responsible Care
Program; Business Charter for Sustainable
Development — ICC; Global Reporting Initiative
— GRI; Global Compact,; Accountability 1000 —
AA1000”. Mas nenhuma ainda que obrigue as
organizacdes a  detalhares esses  custos,
classificando-os e discriminando-os.

Segundo Paiva (2003) todos os gastos e as
provisoes efetuados com o meio ambiente devem
ser evidenciados, assim como todas as situagdes
relacionadas diretamente com a natureza que
possam vir a prejudicar os interesses dos acionistas
minoritarios ou representem riscos para a
continuidade da empresa e da sociedade.

Elementos Metodoldogicos da Pesquisa

Almejando a elaboracdo de um estudo mais
aprofundado sobre a realidade vivenciada pela
fabrica de cimento e buscando compreender qual a
maneira de organizagdo das informagdes contabeis
referente as questdes ambientais frente as acdes
para protegdo, manutengdo e reparo do meio
ambiente por parte da empresa, a pesquisa sera
exploratoria, descritiva, qualitativa e um estudo de
caso.

A estratégia utilizada foi o estudo de caso.
Optou-se pelo estudo de caso visto que ele tem
carater exploratdrio, no intuito de obter maior
profundidade nas andlises e inferéncias do estudo
(Yin, 2010). O estudo de caso foi realizado em uma
fabrica de cimento localizada em Jodao Pessoa, na
Paraiba, que foi escolhida frente a acessibilidade
para a coleta de dados necessaria para realizacdo da
pesquisa, juntamente com a facilidade de contato
obtido.

O grupo empresarial pesquisado foi fundado
em 1968 em Apiai — Sdo Paulo e desde entdo
apresentou uma trajetoria de crescimento. A
unidade de Jodo Pessoa conta com 53 funcionarios,
composta por areas operacionais nomeadas de: silo
de cimento, ponte rolante, salas elétricas, britador,
dois prédios de moagem de cimento e uma sala de
ensacamento, como um guia para os funcionarios
ha um quadro na entrada da fabrica informando
quais atividades criticas estdo sendo realizadas e
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em qual complexo operacional da entidade, a fim
de fazer com que toda a empresa tenha ciéncia do
que esta acontecendo e tome os devidos cuidados.

Nesta pesquisa foram utilizadas a observagao,
entrevista semiestruturada e analise de documentos
e cartilhas disponibilizadas pela empresa. O uso de
mais de uma técnica de coleta de informacodes ¢
apontado por Oliveira (2011) como sendo
adequada para a realizagdo de estudos de caso.

Estas técnicas foram utilizadas conjuntamente
com a finalidade de prover uma melhor
compreensao acerca da maneira pela qual o
processamento e discriminacdo das informacdes
contabeis referentes aos custos ambientais da
organizacdo eram realizadas. A analise de
documentos foi utilizada para analisar as cartilhas
que foram disponibilizadas pelos funcionarios e
mais precisamente para verificar os documentos de
orcamentos presentes na organizacdo. As técnicas
foram aplicadas para que fosse possivel uma
posterior triangulacdo. Stake (2011) conceitua a
triangulagdo como o ato de trazer mais significado
¢ confianca aos dados obtidos.

Para a operacionalizacdo das técnicas de coleta
de informagdes, foram realizados contatos via e-
mail, para que fosse possivel agendar o melhor dia
para realizagdo das entrevistas com os profissionais
da empresa que seriam responsaveis por nos
conceder as informacdes necessarias. O tempo de
duragdo das entrevistas foi de aproximadamente
trés horas. A entrevista semiestruturada continha
questionamentos sobre como a organizagao encara
os custos ambientais e quais as nomenclaturas que
sao utilizadas. Essa etapa da entrevista foi
fundamental para proporcionar uma visdo ampla
sobre os questionamentos gerais que tratavam a
pesquisa.

Na observagao foi possivel visualizar algumas
praticas da organizagdo, como a colocacdo de
banners motivacionais e atitudes que devem ser
tomadas pelos funcionarios, algumas atitudes
listadas sdo: construir parcerias sustentaveis,
considerar sempre o cliente, comprometer-se com
os resultados, liderar pelo exemplo, fortalecer a
equipe, ter uma postura inovadora, otimizar
processos, pensar seguro, exercer influéncia
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permanente e desafiar-se permanentemente. Foi
nos mostrado também videos de apresentacdo da
organizacdo, com informagdes sobre seu
crescimento ascendente e suas praticas ambientais,
que durou mais de uma hora. Para Stake (2011)
dados  provenientes da  observacdo  sdo
extremamente valiosos. E foi o que se percebeu
frente ao que foi possivel ver na organizagao.

Apds o video, passamos aproximadamente
trinta minutos fazendo andlise de documentos
como cartilhas e or¢amentos da organizacdo. Bem
como Yin (2010) inferiu, os documentos podem ser
uteis pelos detalhes que contém, grafia dos nomes,
titulos e organizagdes utilizadas pela organizacao.

No total, a visita a organizacdo durou
aproximadamente quatro horas e meia, que foi o
tempo gasto na observacdo, entrevista e andlise de
documentos. Posteriormente a visita foram feitas
analises do discurso das entrevistas realizadas, a
fim de se chegar ao achado da pesquisa.

A técnica de andlise do discurso foi escolhida
para efetivar os achados. Para Flick (2009) a
analise do discurso permite um foco mais amplo do
material que foi obtido. Michel (2015)
complementa ainda inferindo que a analise do
discurso advém da andlise de contetido e busca
aprofundar o entendimento do texto para além das
palavras.

Apresentacao e Discussao dos Resultados

Serao discutidas e retratadas nessa se¢do 0s
achados da pesquisa e os pontos importantes da
entrevista semiestruturada, observacgao e analise de
documentos que foram realizadas na entidade.

De inicio, ao chegarmos na visita, fomos
recepcionados por funcionarios que nos mostraram
videos informativos sobre a entidade, que foi
fundada em 1968 e sua sede fica em Portugal, conta
também com o equivalente a dezesseis unidades no
Brasil, e a unidade objeto de estudo ¢ a localizada
em Jodao Pessoa, ainda no video tivemos a
informacdo de que na unidade Jodo Pessoa ha 53
funcionarios,  aproximadamente  10%  dos
funciondrios sdo do sexo feminino e o restante do
sexo masculino.

Informagdes acerca dos programas da
organizagao também foram apresentados no video,
e vimos que uma das suas preocupacdes € o
desenvolvimento da comunidade local, frente a
esse interesse hd a capacitacdo e posterior
contratagdo de tais membros para compor o quadro
de funcionarios, visando desenvolver a
comunidade e fomentar ainda mais o consumo da
regido. Apds a apresentagdo dos videos de
introducdo onde nos foi mostrado as informacgdes
gerais da empresa, fomos direcionados aos
funciondrios responsaveis que seriam por nos
entrevistados.

As entrevistas foram realizadas com a
engenheira ambiental e o contador da entidade, a
fim de conseguir esclarecer com eles, que sdo os
responsaveis pela elaboragdao e aprovagdo dos
orgamentos referente aos provaveis custos
ambientais que a organizacdo incorre, como a
organizacao encara tais custos.

O primeiro assunto da entrevista foi sobre as
praticas de prote¢do ambiental da empresa ¢ a
entrevistada afirmou que a empresa conta com
diversos programas como planos de recuperacio e
execu¢do de areas degradadas, levantamento das
mineragdes localizadas em 4reas sensiveis e um
plano titulado pense consciente, onde a empresa
refor¢a a necessidade de os funciondrios pensarem
de forma consciente até nas acoes relacionadas a
energia elétrica consumida e agua utilizada nos
processos.

Utilizamos diversas praticas de protecdo
ambiental, para evitar o pior, contamos com
programas como o cuidado ativo onde os
funcionarios se comprometem a cuidar um do
outro, tanto na execug¢do de processos quanto
na utilizagdo de equipamentos de protecdo
individual (EPI) e um plano chamado pense
consciente, onde estimulamos os funcionarios
a utilizarem menos agua e quando sairem de
suas salas sempre desligarem as luzes.
(engenheira ambiental)

Com relacdo a classificagdo dos custos
adotados pela entidade, os respondentes afirmaram
que todos os custos relativos a preservacgao,
manutencao e avaliagdo dos custos ambientais sdao
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considerados custos fixos, ndo havendo nenhum
custo varidvel, corroborando com a afirmagdo que
Ribeiro (2010) fizera acerca da mensuragdo dos
custos ambientais esbarrarem nas limitagdes dos
instrumentos utilizados pela contabilidade e visto
que a maioria de tais custos se enquadram em
custos indiretos e fixos.

Frente ao exposto acerca dos custos ambientais
apenas fixos que eram apresentados pela empresa,
observou-se pelas respostas dos entrevistados que
ha uma enorme dificuldade de quantificar os
possiveis custos varidveis que venham a surgir, o
que forca os funciondrios a aumentarem seus
orcamentos com o propodsito de evitar problemas
posteriores.

Sempre or¢carmos as nossas contas a mais, para
evitar qualquer surpresa que venha a ocorrer e
para contarmos sempre com algum dinheiro
para cobrir eventualidades. (engenheira
ambiental)

Perguntados acerca dos custos que a empresa
tem com a revegetagdo, obtivemos a resposta que
de os custos que estavamos questionando aos
funcionarios, para a empresa eram encarados como
investimentos, e como a entidade apresenta risco
alto, devido a constantes explosdes que sao
realizadas e a quantidade de materiais inflaméaveis
e perigosos que utiliza, a empresa precisa
constantemente investir nessa revegetagdo e
realizar exames para avaliacdo dos processos e da
sua estrutura.

Sobre a indagacdo de quais seriam os maiores
custos da empresa, os entrevistados alegam que os
custos de preveng¢do eram os que mais impactavam
no orcamento da fabrica cimenteira,
principalmente pelo fato da empresa utilizar
margens para esses possiveis custos de prevenc¢ado
desde o processo de planejamento do orcamento.

Com certeza 0s nossos maiores custos sdo com
prevencdo, gastamos para evitar problemas
futuros. (engenheira ambiental)

Quando questionados sobre a presenca de
fluxogramas que visassem a prevengdo ambiental,
os respondentes afirmaram que ndo hd um
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fluxograma, existem apenas praticas que sdo
disseminadas para todos os membros da empresa, a
fim de se obter a prevencao e cuidados necessarios.

Por fim, questionando-os sobre os custos
ambientais que eram orcados pela entidade, os
entrevistados disponibilizaram-nos o or¢camento
detalhado que descrevia o pacote, a descricao da
conta contabil, o centro de custos pesquisado, que
foi o centro de custo nomeado como SSMA -
Satde, Seguranca ¢ Meio ambiente juntamente
com a descri¢do do item or¢ado, que se tratava dos
custos com meio ambiente da unidade pesquisada.

De inicio no orcamento detalhado ha uma
coluna referente ao pacote pertinente aos custos,
que variam em: apoio administrativo; tributos,
seguros e multas; e servicos de terceiros, posterior
a essa classificacao de pacotes eram apresentadas
as contas contabeis com as suas respectivas
descrigdes.

Com relacdo ao pacote administrativo a conta
contabil existente ¢ a de outros aluguéis, que se
referem a aluguéis de ambulancias contida no
centro de custos de seguranca. No pacote de
tributos, seguros e multas hd a presen¢a de contas
discriminadas como outros tributos municipais e
estaduais e taxas ambientais, que sdo basicamente
taxas de renovagdo do alvara de bombeiro, taxa de
coleta de residuos, taxa de renovagado da outorga de
agua, taxa de consumo de outorga de agua,
renovacao de licenca ambiental, taxa de controle e
fiscalizagdo ambiental.

Tratando do pacote de servigo de terceiros, ha
contas de materiais de laboratério e servigos,
também presentes no centro de custos do meio
ambiente, que contemplam itens como papel de
filtro, bomba dosadora de cloro e sinalizagdao de
segurangas/placas.

As proximas contas sdo nomeadas como
material de seguranca, presentes no centro de custo
de seguranca e se referem a equipamentos de
protecdo individual, manutencdo de software de
legislacdo aplicavel, laudo técnico de condigdes
ambientais de trabalho e programa de prevencao de
riscos ambientais.

Uma outra conta apresentada pelos
entrevistados em documentos foi a conta nomeada
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outros servigos fixos, inseridas no centro de custos
de seguranga como inspe¢do e recarga de
equipamento de combate a incéndio e servigo da
potabilidade da dgua. As contas inseridas no centro
de custos do meio ambiente se referem a analise da
potabilidade da agua semestral; servigo de analise
de efluentes; servigo de coleta de residuos; servigo
de esgotamento de fossa; servico de limpeza de
caixa d’agua; servico de calibracado de
equipamentos de seguranga, saude e meio
ambiente; servico de dedetizacdo e controle de
pragas; e servico de calibragdo de hidrometros,
custos esses classificados por Hansen ¢ Mowen
(2010) como custos de preven¢do ambiental.

Outras contas contabeis presentes no centro de
custo de meio ambiente sdo as contas de outros
servigos eventuais, discriminados pela avaliacao de
medicdo de ruido ambiental; Servico de
monitoramento de chaminés com duas medigdes e
kit emergencial ambiental composto por coletores
de residuos.

Apos a apresentagdo de todas as contas que
constam nos centros de custos que contemplavam a
seguranca, saude e o meio ambiente foi
questionado aos entrevistados sobre a frequéncia
de entrada de novas contas no orcamento, € 0s
entrevistados afirmaram que o orcamento
raramente ¢ alterado e que a cada seis meses a
engenheira ambiental avalia e passa para o setor
contabil da empresa, no maximo alteragdes de
valores referentes a algumas contas.

Semestralmente ajustamos o nosso or¢amento,
mas a colocacdo de novas contas nele ¢ quase
inexistente, o que geralmente é feito, é o
aumento dos valores orcados. (engenheira
ambiental)

Questionados acerca de custos que se
enquadrariam em custos de retrabalho ou
avaliagdo, falhas internas e externas, ndo foram
apresentados pelos entrevistados, que afirmaram
que quase todo o or¢amento da empresa, que esta
presente no centro de custo de Meio Ambiente e
Seguranga, apresentam uma margem substancial,
para cobrir qualquer possivel imprevisto que venha
acontecer.
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Diante dos materiais observados e das
entrevistas obtidas, observou-se que o cuidado da
empresa € prioritariamente na preservagdao do meio
ambiente, mantendo sempre uma margem
significativa caso aconteca algo nao esperado e
orcado pela entidade.

Diferente da proposta de Hansen ¢ Mowen
(2010), que as empresas além de descrever os
custos ambientais que incorrem, precisam também
descrever os beneficios que advém dessas agdes de
protecdo ambiental, a empresa pesquisada ndo
apresenta a descricdo dos beneficios que essa
preservagdo causa, mas um dos entrevistados
afirmou que devido as campanhas e acdes
corriqueiras da entidade, os beneficios existem,
mas ndo se conseguiu de forma explicita descreveé-
los.

Consideragoes Finais

A preocupagdo ambiental por parte das
empresas ¢ latente. No estudo de caso em questao,
foi possivel visualizar que as organizagdes
preferem superestimar os seus orcamentos com
valores referentes a preservacdo do meio ambiente
do que ter gastos posteriores, desconhecidos e ndo
esperado. A empresa em questdo optou entdo por
trabalhar com grandes folgas or¢amentéarias e
contemplar todas as possiveis contas que poderiam
surgir referentes aos custos com o meio ambiente.

Viu-se que apesar de ndo ser uma companhia
aberta, onde ha a obrigatoriedade de descri¢do de
determinadas contas, a empresa pesquisada se
preocupa com o0s gastos que a preservagao,
deteccao e falhas podem incorrer, orcando sempre
os valores para cobrir tais custos e elaborando uma
descricdo propria das nomenclaturas dos custos
ambientais.

Como a pesquisa foi elaborada de forma
qualitativa, foi possivel descrever como uma
fabrica cimenteira encara os seus custos e quais
nomenclaturas utiliza, possibilitando, assim, mais
uma classificagdo ao setor, que busca cada vez mais
se adequar as legislagdes e normas ambientais,
visto o seu potencial poluidor e a crescente
participacdo no mercado nacional e internacional.

Os custos ambientais produzem efeitos na
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situacdo patrimonial empresarial como um todo, o
que forca as organizagdes a compreendé-los de
forma mais efetiva a fim de identificar frente aos
seus custos ambientais, quais sao 0s custos que se
enquadram na classificagdo de custos de
prevencao, de deteccdo ambiental, de falhas
ambientais internas ou ainda de falhas ambientais
externas. Destaca-se que a empresa estudada nao
utiliza da classificagdo das contas, mas podemos
inferir que a maioria das contas discriminadas pela
empresa sdo classificadas como contas de
prevengao.

Sugere-se para pesquisas futuras que sejam
estudadas mais empresas do setor cimenteiro para
identificar quais as possiveis classificacdes que
utilizam, para se chegar a uma classificagdo mais
completa e melhor para o setor. Sugere-se também
que sejam pesquisadas empresas de outros setores,
para visualizar a semelhanca ou diferenga das
classificagdes dos custos ambientais.

A presente pesquisa contribuiu para exibir uma
nova classificacdo para os custos ambientais,
classificacdo esta que pode ser adotada e moldada
frente a necessidade de outras empresas que
apresentarem  caracteristicas ~ proximas e
observarem que héd como utilizar de tal
classificacdo para beneficio dos seus negocios e das
suas informacdes de forma geral.

E sabido que cada empresa é tinica e tende a
contar com informagdes e contas especificas, mas,
ao ter ciéncia de uma nova classificacdo para as
contas que fazem parte da sua contabilidade, ¢
possivel haja a facilitagdo para a adaptacao e uso
efetivo de tais nomenclaturas.
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